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INTRODUCCION

Por disposicion contenida en los articulos 75, fraccion XXIX, y 77 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, corresponde al Poder Legislativo
a través de la Auditoria Superior del Estado, revisar de manera posterior la Cuenta
Publica que el Gobierno del Estado le presente sobre los resultados de su gestion
financiera, y el grado de cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes y
programas aprobados conforme a la ley. Esta revision comprende la fiscalizacion a los
Entes Publicos Fiscalizables, que se traduce a su vez, en la obligacion de las
autoridades que las representan de presentar la Cuenta Publica para efectos de que
sea revisada y fiscalizada.

Esta revision se realiza a través de Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacion (NPASNF) y en consideracién a las disposiciones
establecidas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y a la normatividad
emitida por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), dando
cumplimiento, ademéas, de las diversas disposiciones legales aplicables, de
conformidad con el articulo 38, fraccion lll, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, con el objeto de hacer un analisis de las Cuentas
Publicas a efecto de poder rendir el presente Informe a esta H. XVIII Legislatura del
Estado de Quintana Roo, con relacion al manejo de las mismas por parte de las
autoridades estatales.

La formulacion, revisiébn y aprobacion de la Cuenta Publica de la Secretaria de
Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca, contiene la realizaciéon de actividades en las
gue participa la Legislatura del Estado; estas acciones comprenden:

A.- El Proceso Administrativo; que es desarrollado fundamentalmente por la
Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca, en la integracion de la
Cuenta Publica, la cual incluye los resultados de las labores administrativas realizadas
en el ejercicio fiscal 2024 asi como las principales politicas financieras, econémicas y
sociales que influyeron en el resultado de los objetivos contenidos en los programas
estatales, conforme a los indicadores establecidos en el presupuesto de egresos,
tomando en cuenta el plan estatal de desarrollo, el programa sectorial, institucional,
regional, anuales y demas programas aplicados por el ente publico.
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B.- El Proceso de Vigilancia; que es desarrollado por la Legislatura del Estado con
apoyo de la Auditoria Superior del Estado, cuya funcion es la revision vy fiscalizacion
superior de los ingresos, presupuesto de egresos, politicas, cumplimiento de los
objetivos y metas contenidos en los programas y todo lo relacionado con la actividad
financiera-administrativa de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y
Pesca.

En la Cuenta Publica del Gobierno del Estado de Quintana Roo, correspondiente al
ejercicio fiscal 2024, se encuentra dentro del tomo Il el ejercicio del gasto publico, del
Poder Ejecutivo, integrado por dependencias de la Administracion Publica Central, en
el cual se encuentra la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca.

El C. Auditor Superior del Estado de Quintana Roo, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 8, 19, fraccion |, y 86, fraccion IV, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas del Estado de Quintana Roo, emitié el acuerdo administrativo por el que se
modifico el Programa Anual de Auditorias, Visitas e Inspecciones (PAAVI) de la
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, correspondiente al afio 2025, para la
Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2024, mismo que fue publicado en fecha
09 de junio de 2025, en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo; en relacion al
Programa Anual de Auditorias, Visita e Inspecciones (PAAVI) anexo al Programa Anual
de Fiscalizacion 2025 de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, de fecha
14 de febrero de 2025.

En este sentido, la auditoria realizada a la Cuenta Publica de la Secretaria de
Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca, correspondiente al ejercicio fiscal 2024, se
denomina Auditoria de Desempenio al programa “Mano a Mano para Alimentar mas
Acuacultura y Pesca” 24-AEMD-A-GOB-005-010 y notificada en fecha 18 de julio de
2025, mediante la Orden de Auditoria, Visita e Inspeccién con numero de oficio
ASEQROO/ASE/AEMD/1181/07/2025.

Por lo anterior, y en cumplimiento a los articulos 2, 3, 4, 5, 6, fracciones |, Il y XX, 16,
17, 19 fracciones |, V, VII, Xll, XV, XXVI y XXXI, 22, en su ultimo parrafo, 37, 38, 40,
41, 42 y 86 fracciones I, XVII, XXIl y XXXVI, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se tiene a bien presentar el Informe Individual de
Auditoria obtenido, en relacion con la auditoria de desempefio de la Cuenta Publica de
la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca, correspondiente al
ejercicio fiscal 2024.
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|. AUDITORIA DE DESEMPENO AL PROGRAMA “MANO A MANO PARA
ALIMENTAR MAS ACUACULTURAY PESCA”, 24-AEMD-A-GOB-005-010

[.1. ANTECEDENTES

En 2018, el estado de Quintana Roo aporto el 0.8% al volumen total de la produccién
pesquera a nivel nacional y el 0.2% a nivel estatal, con una produccion de 3,571
toneladas. En términos de valor econémico, su contribucion representé el 3.7% del valor
de la produccion pesquera nacional y el 0.4% del estatal.

El Estado presenta una participacion reducida en cuanto a volumen de produccién en
comparacion con otros estados, destaca por el alto valor comercial de sus capturas. En
particular, se posiciona como el estado del Golfo de México y Mar Caribe con el mejor
precio por tonelada capturada. En 2017, alcanz6 un valor récord de 188 millones de
pesos.

La actividad pesquera en Quintana Roo se enfoca principalmente en tres especies de
alto valor comercial: langosta viva, escama marina y pulpo. La poblacién registrada en
la pesca comercial se ha mantenido estable en los Ultimos afios, con un total de 2,076
pescadores organizados en 25 cooperativas y un numero de pescadores libres,
utilizando aproximadamente 804 embarcaciones.

La pesqueria de langosta es una de las mas importantes debido al alto valor comercial
de este crustaceo en el mercado internacional. Esta actividad ha adquirido cada vez
mayor importancia, reflejada en el incremento del volumen de captura, en el nimero de
cooperativas dedicadas a su explotacion y en el creciente interés por su
comercializacion.

Este crecimiento es resultado del esfuerzo de pescadores y cooperativas, quienes en
los dltimos afios han impulsado procesos de certificacion, adoptado tecnologias
innovadoras y capacitacion en buenas practicas pesqueras. Estas acciones han
permitido agregar valor a sus productos mediante nuevas presentaciones y mejoras en
la calidad, lo cual ha incrementado su competitividad y abierto oportunidades en el
mercado internacional, segun el Anuario Estadistico de Acuacultura y Pesca 2021 de
la Comisién Nacional de Acuacultura y Pesca (CONAPESCA).
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En cuanto al sector acuicola, en 2017 enfrentaba una baja aceptacion en el mercado
local. Ante ello, se implementé una campafia de promocion orientada a difundir los
beneficios nutricionales y las caracteristicas de firmeza y sabor de la mojarra tilapia,
dirigida a chefs, instituciones académicas, restaurantes y al publico en general.

Asimismo, se identific6 una falta de seguimiento y asistencia técnica a las granjas
acuicolas, lo que limitaba su certificacion en Buenas Practicas Acuicolas e Inocuidad
Alimentaria. La implementacién de estos procesos permite mejorar la calidad del
producto y otorgarle un valor agregado. Actualmente, el sector acuicola en Quintana
Roo se encuentra en proceso de consolidacion, con 22 granjas en operacion
registradas en 20221,

La Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (en adelante, SEDARPE)
es la dependencia encargada de formular, implementar, coordinar y evaluar las politicas
y programas sectoriales de desarrollo, promocién y fomento econémico en materia de
acuacultura y pesca?.

El Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca tiene como objetivo principal impulsar el
desarrollo y productividad del sector acuicola y pesquero, con el fin de mejorar las
condiciones sociales y econémicas de las personas acuacultoras y pescadoras del
Estado®.

En este marco, se establece que, de conformidad con el Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Quintana Roo, articulo 11, fraccion Il, para el ejercicio fiscal
2024, se aprobo a la SEDARPE la cantidad de $293,401,372.00 (doscientos noventa y
tres millones cuatrocientos un mil trescientos setenta y dos pesos 00/100 M.N.),
destinados a la operacion de los siguientes programas presupuestarios:

e EO038 - Desarrollo Rural para el Bienestar.
e SO005 - Impulso a la Productividad del Sector Primario para el Bienestar.
e MOO1 - Administraciéon Responsable de los Recursos®.

! Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 7.

2 Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Rural (s. f.). Antecedentes. Recuperado de
https://transparenciafocalizada.qroo.gob.mx/sedaru/antecedentes.

3 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 8.

4 Secretaria de Finanzas y Planeacion (2024). Anexo 10. Informacion Complementaria.
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l.2. ASPECTOS GENERALES DE LA AUDITORIA

En cumplimiento al articulo 38 fraccion |, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se establece el titulo de la auditoria, el objetivo,
el alcance, los criterios de seleccion, las areas revisadas y los procedimientos de
auditoria aplicados.

A. Titulo de la Auditoria

La auditoria que se realiz6 en materia de desempefio a la Secretaria de Desarrollo
Agropecuario, Rural y Pesca, de manera especial y enunciativa mas no limitativa, fue
la siguiente:

Auditoria de Desempeiio al programa “Mano a Mano para Alimentar mas
Acuacultura y Pesca”, 24-AEMD-A-GOB-005-010

B. Objetivo

Fiscalizar la ejecucion del programa "Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y
Pesca”.

C. Alcance

La auditoria se bas6 en el estudio general de las acciones emprendidas por la
Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca relacionadas con el disefio
de las Reglas de Operacién y la ejecucién del programa Mano a Mano para Alimentar
mas Acuacultura y Pesca, durante el ejercicio fiscal 2024.

La auditoria se realiz6 de conformidad con la normativa aplicable a la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica, la Norma Profesional de Auditoria del Sistema Nacional
de Fiscalizacion No. 300 “Principios Fundamentales de la Auditoria de Desempefio”,
asi como lo relativo a los procesos y procedimientos de Auditoria en Materia de
Desempefio de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, para asegurar el
logro del objetivo y el alcance establecido. Los datos proporcionados por la Secretaria
de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca, fueron en lo general, suficientes, de
calidad, confiables y consistentes para aplicar los procedimientos establecidos y para
sustentar los hallazgos y la opinién de la Auditoria Superior del Estado.
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D. Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios cuantitativos y cualitativos
establecidos en la Normativa Institucional de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo para la integracion del Programa Anual de Auditorias, Visitas e
Inspecciones (PAAVI), correspondiente al afio 2025, que comprende la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2024.

E. Areas Revisadas

e Direccion de Pesca y Acuacultura.
e Departamento de Pesca.
e Departamento de Acuacultura.

F. Procedimientos de Auditoria Aplicados

Eficacia
1. Disefio del programa “Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca”
1.1 Elaboracion de las Reglas de Operacién
1.1.1. Verificar que la SEDARPE haya elaborado las Reglas de Operacion del
programa de desarrollo social denominado "Mano a Mano para Alimentar
mas Acuacultura y Pesca” con base en la normatividad aplicable.

Eficiencia
2. Ejecucion del programa "Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y
Pesca”
2.1 Operacion del Programa
2.1.1. Verificar el cumplimiento de los criterios establecidos para la operacion del
Programa, a través de:
A. Convocatoria.
B. Registro y Resultados.
C. Entrega de los Apoyos.
D. Supervision, Seguimiento y Control.
2.1.2. Verificar que la SEDARPE haya cumplido con los objetivos del Programa.
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G. Servidores Publicos que intervinieron en la Auditoria

De conformidad con el articulo 38 fraccion Il, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, el personal designado adscrito a la Auditoria
Especial en Materia al Desempefio de esta Auditoria Superior del Estado, que actud en
el desarrollo y ejecucion de la auditoria, visita e inspeccion en forma conjunta o
separada, mismo que se identific6 como personal de este Organo Técnico de
Fiscalizacion, el cual se encuentra referido en la orden emitida con oficio nimero
ASEQROO/ASE/AEMD/1181/07/2025, siendo las personas servidoras publicas a cargo
de coordinar y supervisar la auditoria, las siguientes:

Nombre Cargo

M. en Aud. Maritsa Cristal Coordinadora de la Direccion de Fiscalizacién en
Sanmiguel Chan — C.F.P. Materia al Desempefio “A”.

M. en A. A. Benny Alberto Loeza Supervisor de la Direccion de Fiscalizacion en
Gasque — C.F.P. Materia al Desempefio “A”.

|.3. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION EFECTUADA

A. Resumen general de observaciones y recomendaciones emitidas en
materia de desempeiio

De conformidad con los articulos 17, fraccion Il, 38, fracciones IV y V, 41, en su segundo
parrafo, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo;
y articulos 4, 8y 9, fracciones X, Xl, XVIll y XXVI, del Reglamento Interior de la Auditoria
Superior del Estado de Quintana Roo, durante este proceso se determinaron 2
resultados de la fiscalizacion correspondientes a la Auditoria de Desempefio al
programa “Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca”, que generaron
5 observaciones. De lo anterior, se deriva lo siguiente:

Observaciones Emitidas

Total 5
Atendidas 0
En seguimiento 5

Recomendaciones Emitidas
Total 5
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B. Detalle de Resultados

Resultado Numero 1
Eficacia
1. Disefio del programa “Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca”
1.1 Elaboracion de las Reglas de Operacion
Con observacion

Las Reglas de Operacion (ROP) son documentos normativos que establecen aspectos
técnicos y operativos en materias especificas, tienen como proposito establecer
medidas de caracter técnico-operativo de una actividad; deben emitirse para ordenar y
coordinar las actividades del programa social al que se refiere en un contexto
determinado®.

Los programas sociales que cuenten con Reglas de Operacion deberan estar
considerados en la estructura programéatica del Ejecutor del Gasto, como un programa
presupuestario de modalidad “S” (Sujetos a Reglas de Operacion) o ser un componente
de un programa presupuestario de modalidad “S” o “E” (Prestacion de Servicios
Publicos), de acuerdo con el “Anexo VIII. Clasificacion Programatica”.

Para la ejecucion del gasto publico del Estado, las entidades deberan de sujetarse a
las disposiciones que al efecto expida la Secretaria de Finanzas y Planeacién’. En
consecuencia, el estado de Quintana Roo elaboroé la primera Guia Metodoldgica para
las Reglas de Operacion, con el fin de contar con un documento normativo y
metodoldgico que permita la elaboracion de lineamientos que establezcan una correcta
distribucién de los recursos publicos otorgados mediante programas sociales por medio
de un modelo estructurado y descriptivo de lineamientos y criterios para la elaboracion
y evaluacion de sus ROP, que aseguren la aplicacién efectiva y transparente de los
recursos puUblicos asignados en el programa presupuestario®.

5 Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo (2007). Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo. Ultima reforma publicada en el
Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 18 de marzo de 2023; articulo 4, fraccion XVI.

6 Secretaria de Finanzas y Planeacion (2023). Lineamientos de Programacion y Presupuestacion del Estado de Quintana Roo para el Ejercicio Fiscal
2024. Publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo; articulo 14.

7 Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo (1993). Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo. Ultima reforma publicada
en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 02 de abril de 2024; articulo 55.

8 Secretaria de Finanzas y Planeacion (2024). Guia Metodoldgica para el Disefio, Elaboracion, Revision, Evaluacion, Modificacion y Publicacion de
las Reglas de Operacion de los Programas Sociales a cargo de las Dependencias, sus Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades
Descentralizadas del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo.
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En este marco, la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (en
adelante, SEDARPE) realizara las acciones necesarias para fomentar y promover el
desarrollo de la pesca y la acuacultura y para tal efecto formulara programas estatales
de apoyo financiero para el desarrollo del sector®. Por tal motivo, corresponde a la
persona titular de la Direccion de Pesca y Acuacultura disefar los programas para la
pesca y acuacultura estatal®.

Con la finalidad de realizar el analisis del disefio del documento denominado Acuerdo
por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano para
Alimentar mas Acuacultura y Pesca (en adelante, Reglas de Operacién del Programa)
elaborado por la SEDARPE se tom6 como criterio lo establecido en la Guia
Metodolégica para el Disefio, Elaboracion, Revision, Evaluacién, Modificacion y
Publicacién de las Reglas de Operaciéon de los Programas Sociales a cargo de las
Dependencias, sus Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades
Descentralizadas del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo!!, emitida por la
Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN) para su aplicacion en el ejercicio
fiscal 2024.

Con base en esta normatividad aplicable, se determind el siguiente esquema de
revision:

Figura 1. Estructura de los apartados que deben contener las Reglas de Operacion (ROP)

ﬁProemio, Introduccién (Considerando) e F?:r;f::ssﬁl?lggr:sOBZ{:ISe%cCi:rLiI::S e Bala s \
2. ’G\olsario 13. Mecénica de Operacion
3. Indice 14. Difusion

4. Datos Generales del Programa
5. Objeto del Programa

6. Definicién del Programa

7. Diagnoéstico

15. Articulacion con Otros Programas y Acciones Sociales
16. Gastos de Operacion

17. Evaluacion de Recursos Ejercidos

18. Control de Auditoria

8. Objetivo General 19. Transparencia y Gobierno Abierto
9. Lineamientos y Criterios Generales 20. Contraloria Social

10. Caracteristicas, Tipos y Montos de los Apoyos del Programa 21. Sistema de Quejas y Denuncias
11. Participantes y sus Funciones en la Operacién del Programa

22. Temas Transversales de las ROP

Fuente: Elaborado por la ASEQROO de acuerdo con la Guia Metodolégica para las Reglas de Operacion.

A continuacion, se presenta el resultado obtenido del analisis realizado:

9 Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo (2013). Ley de Pesca Responsable y Acuacultura para el Estado de Quintana Roo. Ultima reforma
publicada en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 20 de abril de 2022; articulo 24, fraccién Ill, inciso a.

10 poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo (2022). Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca. Publicado en
el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 01 de agosto de 2022; articulo 20, fraccion I.

11 En lo sucesivo, este documento sera denominado como Guia Metodol6gica para las Reglas de Operacion.
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e Estructura de los apartados de las Reglas de Operacion del Programa:

A manera de resumen, en la siguiente tabla se presenta la totalidad de los aspectos
correspondientes a cada apartado, asi como el numero total de criterios evaluados:

Tabla 1. Resumen de la evaluacién de las Reglas de Operacion del Programa
con base en la Guia Metodoldgica para las Reglas de Operacién

[}
Q —_ =
Apartados 2 2| g Resultado del andlisis
El 5| 3
O o c
1. Proemio, X Se determiné que la SEDARPE cumplié con los criterios y contenidos

Introdgccién establecidos en los aspectos antecedentes y contexto.
(Considerando).

Sin embargo, tuvo cumplimiento parcial en el aspecto relativo a la
problematica a resolver, debido a que no se identificé de manera precisa
el problema que el Programa pretende atender; asimismo, no se
especificaron los resultados o cambios esperados con la implementacion
del Programa.

2. Glosario. v Se determiné que la SEDARPE cumplid con el criterio y contenido
establecido, debido a que el apartado se encuentra ubicado al inicio del
documento y sefial6 las palabras con sus definiciones de contexto.

3. Indice. v Se determindé que la SEDARPE cumplié con el criterio y contenido
establecido, ya que el apartado se encuentra estructurado de forma que
sefala claramente las partes que componen el documento.

4. Datos X Se determiné que la SEDARPE cumplié con los criterios y contenidos
Generales  del establecidos en los aspectos correspondientes al folio y nombre del
Programa. Programa, institucion responsable, unidades administrativas involucradas

en la operacion y en la alineacién al Programa Estatal de Desarrollo 2023-
2027.

Sin embargo, cumplié de manera parcial en el aspecto modalidad del
Programa, debido a que no se definié la modalidad a la que pertenece, no
se especificd el monto, la periodicidad ni las caracteristicas especificas del

apoyo.
5. Objeto del | v Se determin6é que la SEDARPE cumplié con los criterios y contenidos
Programa. establecidos en los aspectos proposito de la intervencidon publica,

explicacién de la incidencia en la problematica, alineacién con el objetivo
principal, contexto del sector y tematica de intervencion.

6. Definicion  del X | Se determiné que la SEDARPE incumpli6 con el criterio y contenido
Programa. establecido debido a que no se defini6 el alcance, las delimitaciones y el
ambito de actuacién del Programa.
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Parcial

Incumple

Resultado del andlisis

7. Diagnostico.

>

Se determiné que la SEDARPE cumplié parcialmente con el aspecto
antecedentes, ya que presentd los resultados obtenidos en ejercicios
previos, los cambios y avances registrados, y describié de manera general
el problema que motiva la intervencion publica, asi como la necesidad
social, el estado actual del problema, sus causas y consecuencias. Sin
embargo, no se hace mencion de la evolucion histérica y no se
contextualiza la situacion actual del Programa.

En el aspecto problema, carencia o necesidad social no se abordan los
temas transversales relacionados con la problematica, ni se identifican
claramente las causas y efectos centrales mediante la Metodologia de
Marco Ldgico. Tampoco se especifican los criterios de focalizacion ni se
presenta la Matriz de Marco Ldgico correspondiente.

8. Objetivo
General.

Se determind que la SEDARPE cumplié parcialmente con el aspecto
objetivo general, debido a que establecit la definicion de los resultados o
cambios deseados en el Programa. Sin embargo, no se especificaron los
medios, estrategias ni lineas de accion que se utilizaran para alcanzar el
resultado. Tampoco se precisaron las caracteristicas sociodemograficas,
geogréficas y productivas de la poblacion objetivo para optimizar la
focalizacion y la efectividad del Programa, asi como el plazo temporal en
el que se espera alcanzar el objetivo general.

Por otra parte, en el apartado de objetivos especificos, no se establecieron
los objetivos correspondientes.

9. Lineamientos y
Criterios
Generales.

Se determiné que la SEDARPE cumplié con los criterios y contenidos
establecidos en los aspectos poblacidn objetivo, asi como en los criterios
de elegibilidad, requisitos y procedimiento de seleccion.

Sin embargo, cumplié parcialmente en el aspecto de cobertura, debido a
que no establecié una distribucién proporcional de los apoyos teniendo
como referencia el tamafio de la poblacién, garantizando con ello una
cobertura mas equitativa.

Asimismo, en el aspecto meta fisica, no se establece una relacion clara
entre las metas y los recursos asignados al programa presupuestario, ni
con los objetivos del Programa Estatal de Desarrollo 2023-2027. Tampoco
se incluyen elementos que reflejen mejoras, logros o resultados
cualitativos esperados.

10. Caracteristicas,
Tipos y Montos
de los Apoyos
del Programa.

Se determiné que la SEDARPE cumplié con los criterios y contenidos
establecidos en los aspectos caracteristicas de los apoyos, tipos de apoyo
y monto de los apoyos.
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11. Participantes vy | v Se determiné que la SEDARPE cumplié con los criterios y contenidos
sus  Funciones establecidos en los aspectos institucion responsable e institucion
en la Operacion normativa.
del Programa.

12. Derechos, X Se determin6é que la SEDARPE cumplié con los criterios y contenidos
Obligaciones y establecidos en los aspectos de corresponsabilidad social, procedimiento
Causas de Baja de baja de las personas titulares beneficiarias, notificacion de baja de las
_(ii_ietulgsreF"Sersonas personas titulares beneficiarias y sanciones a las personas titulares
Beneficiarias. beneficiarias.

Sin embargo, cumplié parcialmente en el aspecto correspondiente a
derechos de las personas beneficiarias, debido a que no contemplan la
difusion de las obligaciones que contraen las personas beneficiarias para
conservar los apoyos.

Asimismo, en el aspecto causas de baja de las personas titulares
beneficiarias, no se contempla una disposicion que indique que los casos
no previstos seran resueltos por la instancia ejecutora.

13. Mecanica de X Se determiné que la SEDARPE cumplié con los criterios y contenidos
Operacion. establecidos en los aspectos proceso, ejecucion, acta de entrega-

recepcion, avances fisicos-financieros, causas de incumplimiento,
retencién, suspension de recursos y, en su caso, reduccion en la
ministracion de recursos.

Sin embargo, cumplié parcialmente con el aspecto cierre del ejercicio,
debido a que no se hace mencién de la elaboraciéon de un informe final
que documente los resultados obtenidos y el uso de los recursos al
concluir el ejercicio.

14. Difusion. X Se determin6 que la SEDARPE cumplid con los criterios y contenidos de

los aspectos convocatoria, medios y formas de difusion con la poblacién
objetivo, duracion, estrategia y accesibilidad.
Sin embargo, cumplié parcialmente con el aspecto publicacion de
resultados, debido a que no se menciond que la publicacién de la
convocatoria se deberé realizar a través del Periddico Oficial del Estado
de Quintana Roo.

15. Articulacion con X | Se determiné que la SEDARPE no incluyé dicho apartado; por tal motivo,

Otros incumple con los criterios y contenidos establecidos.
Programas y

Acciones

Sociales.

16. Gastos de X Se determind que la SEDARPE cumplid con el criterio y contenido
Operacion. establecido en el aspecto relativo a que el porcentaje destinado a gastos

de operacion no debera exceder el 5% del presupuesto total autorizado.
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Sin embargo, cumplié parcialmente con el criterio y contenido
correspondiente al aspecto que establece que los recursos financieros
destinados a cubrir los costos asociados con la ejecucién y funcionamiento
deberan garantizar que se entreguen a la poblacion objetivo.

17.Evaluacién de
Recursos
Ejercidos.

Se determiné que la SEDARPE incumplié con los criterios y contenidos
establecidos en los aspectos de evaluacion interna y externa de la
ejecucion del Programa; asi como en indicadores de seguimiento de los
recursos ejercidos.

18. Control de
Auditoria.

Se determindé que la SEDARPE cumplié con el criterio y contenido
establecido en el aspecto correspondiente a la auditoria voluntaria.

Sin embargo, cumplié parcialmente con los aspectos relacionados al
seguimiento del ejercicio del Programa, debido a que no se especifican los
elementos minimos del sistema de monitoreo y evaluacion, tales como:
indicadores de desempefio, procedimientos de recoleccién y andlisis de
datos, reportes de resultados, ni mecanismos de participacion ciudadana.

Asi como en el aspecto de la revision del ejercicio del Programa, debido a
gue no se detalla de manera explicita la forma en que se llevaran a cabo
las revisiones, su periodicidad ni los aspectos a evaluar relacionados con
la ejecucion, aplicacion de los recursos y resultados.

19. Transparencia y
Gobierno
Abierto.

Se determiné que la SEDARPE cumplié con los criterios y contenidos
establecidos en los aspectos gobierno abierto del ejercicio del Programa y
proteccion de datos personales.

Sin embargo, cumplié parcialmente con el apartado transparencia del
ejercicio del Programa, debido a que no se identificé ninguna disposicion
gue establezca la obligacion de publicar trimestralmente el ejercicio de la
aplicacioén de los recursos.

20. Contraloria
Social.

Se determindé que la SEDARPE cumplié con el criterio y contenido
establecido al incluir la participacion organizada de las personas
beneficiarias del Programa, promoviendo su involucramiento activo en los
procesos de toma de decisiones y en la implementacién de las acciones.

Sin embargo, cumplié parcialmente con el criterio y contenido establecido
gue sefiala que se debe indicar de manera explicita que el comité sera
representado por el presidente, el tesorero o los vocales.

21. Sistema de

Quejas y
Denuncias.

Se determin6é que la SEDARPE cumplié con los criterios y contenidos
establecidos en el aspecto sistema de quejas y denuncias en caso de
incumplimiento del Programa.
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Sin embargo, no se identificaron disposiciones que indiquen el
procedimiento para notificar al denunciante en caso de que sea necesario
complementar la informacion presentada.
22.Temas v Se determind que la SEDARPE cumplid6 con el criterio y contenido
Transversales establecido, al sefialar las disposiciones que incorporan los enfoques
de las ROP. transversales.
Total: 6 | 13| 3
v : Cumple.

X : No cumple / Insuficiente.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO, con base en la evaluacién de la Guia Metodolégica para las Reglas de Operacion y el
Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca.

Lo anterior, se resume en la siguiente grafica:

Gréfica 1. Porcentaje de evaluacion de la estructura de los apartados de las
Reglas de Operacion del Programa

13.64%

(3 apartados) 7
27.27%

(6 apartados)
SEDARPE

SECRETARIA DE DESARROLLO

59.09% ACHOPECUARIO. BURAL ¥ PESCA
(13 apartados)

= Cumple Parcial = Incumplié

Fuente: Elaborado por la ASEQROO, con base en la evaluacién de la Guia Metodoldgica para las Reglas de Operacion.

De acuerdo con la grafica anterior, se determind que las Reglas de Operacion del
Programa presentaron un cumplimiento del 27.27% es decir, 6 apartados de los 22
evaluados cumplen con lo establecido en la Guia Metodolégica para las Reglas de
Operacion, también se aprecia un nivel de cumplimiento parcial en 13 apartados que
representan un 59.09% y por ultimo cabe precisar que del 100% de los apartados, 3 de
ellos incumplieron representando el 13.64% del analisis realizado.
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Derivado del analisis anterior, se determind la siguiente observacion:

1. La SEDARPE present6 debilidad en el disefio del Acuerdo por el que se emiten
las Reglas de Operaciéon del Programa Mano a Mano para Alimentar mas
Acuacultura y Pesca, debido a que obtuvo un cumplimiento de 27.27% en la
implementacion de la Guia Metodolégica para el Disefio, Elaboracion, Revision,
Evaluacion, Modificacion y Publicacién de las Reglas de Operacion de los
Programas Sociales a cargo de las Dependencias, sus Organos Administrativos
Desconcentrados y Entidades Descentralizadas del Poder Ejecutivo del Estado
de Quintana Roo, en el ejercicio fiscal 2024.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo determiné para la Secretaria de
Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca lo siguiente:

Para la observacion 1 se emite la recomendaciéon 24-AEMD-A-005-010-R01-01-01;

Apegarse a la normatividad aplicable para el disefio de las Reglas de Operacion, con
el fin de asegurar la aplicacion efectiva y transparente de los recursos publicos
asignados en sus programas de desarrollo social.

Normatividad relacionada con la observacion

Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo; articulo 55.

Guia Metodoldgica para el Disefio, Elaboracién, Revisién, Evaluacién, Modificacion y
Publicacién de las Reglas de Operaciéon de los Programas Sociales a cargo de las
Dependencias, sus Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades
Descentralizadas del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo.

Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca;
articulo 20, fraccion I.

Con motivo de la reunion de trabajo efectuada para la presentacion de resultados
finales de auditoria y observaciones preliminares, la Secretaria de Desarrollo
Agropecuario, Rural y Pesca establecio como fecha compromiso para atencion de la
recomendacion 24-AEMD-A-005-010-R01-01-01, el 27 de febrero de 2026. Por lo antes
expuesto, la atencion a la recomendacion de desempefio queda en seguimiento.
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Resultado Numero 2
Eficiencia

2. Ejecucion del programa “Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y
Pesca”

2.1 Operacion del Programa
Con observaciones

Toda persona tiene derecho a participar y a beneficiarse de los programas de desarrollo
social, de acuerdo con los principios rectores de la Politica de Desarrollo Social, en los
términos gque establezca la normatividad de cada programa??.

Los ejecutores del gasto a los que se autorice la asignacion de transferencias y
subsidios con cargo al presupuesto de egresos seran responsables de su correcta
aplicaciéon conforme a las disposiciones aplicables?!s.

Para la evaluacién de resultados, los programas sociales deberan incluir, de manera
invariable, indicadores de resultados, gestion y servicios que permitan medir su
cobertura, calidad e impacto. Las Dependencias, Entidades de la Administracion
Plblica Estatal y ejecutores de los programas de desarrollo social sujetos a evaluar,
deberan proporcionar toda la informacion y las facilidades necesarias para llevar a cabo
dicho proceso. Los indicadores de resultados establecidos deberan reflejar el
cumplimiento de los objetivos sociales, metas y acciones contempladas en los
programas de desarrollo social*4.

Internamente las entidades y las dependencias del Ejecutivo deberan evaluar en forma
permanente sus programas con objeto de mejorar la eficiencia y eficacia de la utilizacion
de los recursos empleados y controlar los avances y desviaciones, a fin de instrumentar
con oportunidad las medidas correctivas que racionalicen la aplicacién del gasto®®.

12 Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién (2004). Ley General de Desarrollo Social. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 16 de julio de 2025; articulo 7.

13 Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo (2023). Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el Ejercicio Fiscal
2024. Ultima reforma publicada en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo el 24 de abril de 2024; articulo 73.

14 poder Legislativo del Estado de Quintana Roo (2007). Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo. Ultima reforma publicada en el
Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo el 18 de marzo de 2023; articulos 110 y 111.

15 poder Legislativo del Estado de Quintana Roo (1993). Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo. Ultima reforma publicada
en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo el 02 de abril de 2024; articulo 67.
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La Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (en adelante, SEDARPE)
es responsable de aplicar la politica, los instrumentos y los programas en materia
pesquera y acuicola, en concordancia con la Politica Nacional de Pesca y Acuacultura
Sustentables y el Plan Estatal de Desarrollo. Por tal motivo, promovera mecanismos y
esquemas de financiamiento adecuados para el desarrollo integral de las actividades
pesqueras y acuicolas?®.

Por su parte, la Direccién de Pesca y Acuacultura tiene entre sus facultades aplicar las
politicas, los instrumentos y los programas estatales en la material’.

En este marco, la SEDARPE emitié el Acuerdo por el que se emiten las Reglas de
Operacién del Programa Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca cuyo
objeto fue dar a conocer el documento normativo mediante el cual se establecieron los
aspectos técnicos y operativos, con el propésito de ordenar y coordinar las actividades
del programa Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca, para el ejercicio
fiscal 2024; a través de sus Reglas de Operacion?®,

Con el fin de verificar que la SEDARPE haya cumplido con los criterios establecidos en
el Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca (Reglas de Operacion del Programa), la
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo (ASEQROO) solicité a la SEDARPE la
evidencia documental relacionada con la operacion.

Durante el ejercicio fiscal 2024, el programa Mano a Mano para Alimentar mas
Acuacultura y Pesca (Programa), contd con la publicacion de sus reglas de operacion
como se muestra a continuacion:

16 Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo (2013). Ley de Pesca Responsable y Acuacultura para el Estado de Quintana Roo. Periddico Oficial
del Estado de Quintana Roo, 20 de abril de 2022; articulos 8, 22, fraccion XVIy 24, fraccion Ill, inciso a.

17 Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo (2022). Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca. Periddico
Oficial del Estado de Quintana Roo, 24 de junio de 2022; articulo 20.

18 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; Considerando Primero y articulo
1.

24-AEMD-A-GOB-005-010 Péagina 18 de 56

MAAANAYNAAANALNAAN



AEMD-FO-018-R05

J\SEGROO

boder Legislativo del Estado \ INFORME INDIVIDUAL DE AUDITORIA

de Quintana Roo

Imagen 1. Publicacion del Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del
Programa Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca

PERIODICO
OFICIAL

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

LAS LEYES ¥ DEMAS DISPOSICIONES OBLIGAN POR EL SOLO HECHO DE PUBLICARSE EN ESTE PERIODICO

[ Chetumal, Q. Roo a 19 de septiembre de 2024

( Tomo Ill ) ( Mamero 186 er.traordinario) ( Décima Epoca ]

SECRETARIA DE DESARROLLO AGROFECUARIO, RURAL Y
PESCA. ACUERDO POR El QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE OPERACION

DEL PROGRAMA MANO A MANO PARA  ALIMENTAR  MAS
ACUACULTURAY PESCA. mrmmmemsmmmmnme PAGINA.2

Fuente: Informacién proporcionada por la SEDARPE a través de la solicitud de informacién de numero
ASEQROO/ASE/AEMD/0893/05/2025.

De acuerdo con la imagen anterior, el Acuerdo por el que se emiten las Reglas de
Operacién del Programa Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca fue

publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, el 19 de septiembre de
2024.

Las Reglas de Operacién del Programa contemplan las siguientes caracteristicas:
Figura 2. Objeto, objetivo general y poblacion objetivo del Programa

Objeto del Programa |

%
Articulo 5. El Programa consiste en apoyar a las personas productoras acuicolas y pesqueras, derivado del incremento significativo

sobre el costo de insumos, herramientas, infraestructura y equipos para la produccion, haciendo inaccesible la adquisicion de dichos
elementos de trabajo para los productores.

Objetivo general @

Articulo 8. El Programa tendrd como objetivo general

. L . Articulo 10. La poblacién objetivo estd compuesta por
impulsar el desarrollo y productividad del sector acuicola y i i
. . : - personas fisicas y morales que se dediquen a la acuacultura y
pesquero para mejorar las condiciones sociales y econdmicas , , .
la pesca con Registro Nacional Pesquero y Acuicola (RNPA).
de las personas acuacultoras y pescadoras del Estado.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO de acuerdo con las Reglas de Operacién del Programa.
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Para dar cumplimiento al objeto del Programa, la SEDARPE otorgd apoyos econdmicos
gue consistié en subsidiar, por Unica ocasion en el afio, el cincuenta o cien por ciento
del costo total de los conceptos aprobados, conforme al “Anexo V. Catalogo de
Conceptos” incluido en las Reglas de Operacién del Programa?®.

El apoyo econdémico tuvo un monto minimo de $20,000.00 (veinte mil pesos 00/100
M.N.) y un maximo de $300,000.00 (trescientos mil pesos 00/100 M.N.) para personas
fisicas y morales. A continuacion, se presenta el catalogo de conceptos:

Figura 3. “Anexo V. Catalogo de Conceptos” *

| Catalogo de acuacultura |

Catalogo de pesca

Alimento para
tilapia y camarén

Alevines de tilapia

Aireacién / blowers
"y »

Nevera

. B
& =
/

Motores 4T

Embarcaciones y
remolques

Subsidio 100%  Subsidio 100%  Subsidio

Subsidio 100%

Tanque de
geomembrana

Subsidio

. Bombeo de agua

Subsidio

~———Sombra langostera

@

Subsidio 50%

- Equipo GPS

Subsidio 50%
Equipo de
seguridad maritima

Subsidio 100%

Subsidio

100%

Subsidio 100%

*: Imagen referencial, puede no coincidir con la version final o real del producto.

Fuente: Obtenido del “Anexo V: catdlogo de Conceptos”.

Para la operacion del Programa, se designaron las siguientes unidades administrativas:

Tabla 2. Instancias participantes en la operacion del Programa

Institucion normativa
del programa social
(Instancia Ejecutora)

Institucion responsable del
programa social
(Instancia Receptora)

Instancia Auxiliar

La SEDARPE fue la
responsable de ejecutar
el Programa.

La Direccion de Pesca vy
Acuacultura de la SEDARPE.

Asi como los médulos de atencién
ubicados en tres centros: Sur
(Chetumal), Centro (Felipe Carrillo
Puerto) y Norte (Playa del
Carmen).

Los Guardianes del Campo es un programa de
la Secretaria de la Contraloria del Estado que
cuenta con la participacion de universitarios
encargados de apoyar en la recepcion de
documentacion y en el proceso de registro de
pequefios, medianos y grandes productores
interesados en acceder al Programa, en
coordinacion con la Instancia Receptora.

Fuente: Realizado por la ASEQROO de acuerdo con las Reglas de Operacién del Programa.

19 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 15.
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De acuerdo con las Reglas de Operacion del Programa, la SEDARPE fungié como
Instancia Ejecutora, mientras que su unidad administrativa, la Direccion de Pesca y
Acuacultura, actué como Instancia Receptora. Adicionalmente, se cont6 con el apoyo
de los Guardianes del Campo como Instancia Auxiliar.

La SEDARPE sefal6 que, para el ejercicio fiscal 2024, al Programa le fue asignado un
presupuesto de $7,000,000.00 (siete millones de pesos 00/100 M.N.). En las Reglas de
Operacion del Programa, se establecié lo siguiente:

“Articulo 31.- El monto destinado para los gastos de operacion serd del 5% del
presupuesto asignado al Programa, el cual se distribuird de la siguiente
manera: el 3% para la SEDARPE a través de la Direccion de Pesca y
Acuacultura y el 2% para la Secretaria de la Contraloria del Estado (SECOES)”
(sic).

De acuerdo con lo anterior, el gasto total de operacién, durante el ejercicio fiscal 2024,
fue de $210,000.00 (doscientos diez mil pesos 00/100 M.N.), lo que representd el 3%
del presupuesto total asignado al Programa.

Como evidencia complementaria, la SEDARPE presento la solicitud de comprobacién
de gastos y las facturas correspondientes:

Tabla 3. Gastos de operacion del Programa

Concepto Monto
Papeleria. $ 89,999.97
Gasolina. $ 100,000.00
Reintegro. $ 20,000.03
Total: $210,000.00

Fuente: Evidencia proporcionada por la SEDARPE.

Para el andlisis de la ejecucion del Programa, se tomo en cuenta lo establecido en las
Reglas de Operacion del Programa, durante el ejercicio fiscal 2024, determinandose el
siguiente esquema de auditoria:
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Figura 4. Esquema de andlisis para la revisién de auditoria

C ® Operacién del Programa )

A. Convocatoria B. Registro y C. Entrega de D. Supervision,
Resultados los Apoyos Seguimiento

— y Control

g

N

7
( ® Cumplimiento de los Objetivos del Programa D

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en las Reglas de Operacion del Programa.

Con base en el esquema anterior, se procedi6 al andlisis de las acciones
implementadas para la ejecucion del Programa:

e Operacion del Programa
A. Convocatoria
Elaboracion de la Convocatoria

La SEDARPE, proporcioné evidencia de la elaboracion del “Anexo |I. Convocatoria”,
como se muestra a continuacion:

Imagen 2. “Anexo |. Convocatoria”

2 SEDARPE

TRANSFORMAR

CONVOCATORIA

Con motivo de lo estipulado en el Articulo 26 de las Reglas
de Operacion del Programa “Mano a Mano para
Alimentar mds Acuacultura y Pesca”, se emite la 5.- Criterios de elegibilidad.
siguiente convocatoria:

persona moral

Los criterios de elegibilidad del Programa estaran

Alas personas productoras acuicolas y pesqueras de los 1l sigetosalogiguiente:

Municipios del Estado de Quintana Roo, interesadas en
varticise un el Drograra Mako s Mare, pre AliNieatar a)  Por el orden de prelacion de las solicitudes de apoyo.
bm;;Acuacunura y Pesca’, de acuerdo a las siguientes s —
La temporalidad de la Convocatoria sera del dia 23 de
1- Objetivo General. septiembre al 04 de octubre de 2024

£l Programa tendra como objetivo general impulsar el
desarrollo y productividad del sector acuicola y pesquero
para mejorar las condiciones sociales y economicas de las

personas acuacultoras y pescadoras del Estado de

6.- Cobertura Geografica.
El Programa tendra cobertura en los 11 municipios del
Estado de Quintana Roo.

Quintana Roo. 7. Registro.

Todos losdocumentos solicitados deberan ser exhibidos en
2.- Poblacién Objetivo. original y copia para que previo cotejo se haga la
La poblacion objetivo esta compuesta por personas fisicas devolucion de los originales. Horario de atencion: de 10:00
y morales que se dediquen a la acuacultura y la pesca con am. a 400 pm. dias habiles.

Registro Nacional Pesquero y Acuicola (RNPA).

Fuente: Obtenido de la pagina oficial de SEDARPE: https://sedarpe.groo.gob.mx/wp-content/uploads/2025/06/Convocatoria-del-
Programa-Mano-a-Mano-para-alimentar-mas-Acuacultura-y-Pesca-2024.pdf.
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A fin de corroborar que la convocatoria haya cumplido con los criterios establecidos, se
realizé el siguiente analisis:

Tabla 4. Analisis de los criterios de la convocatoria publicada en el ejercicio fiscal 2024

Criterio

Andlisis de la evidencia

1. Objetivo.

La SEDARPE cumplié con el criterio, ya que establecié el objetivo general del
Programa, el cual consistié en impulsar el desarrollo y la productividad del sector
acuicola y pesquero en beneficio social y econémico de las personas
acuacultoras y pescadoras del Estado.

2. Poblacion Obijetivo.

La SEDARPE cumplié con el criterio, debido a que sefial6 a la poblacion objetivo,
conformada por personas fisicas y morales dedicadas a la acuacultura y la pesca,
con Registro Nacional Pesquero y Acuicola vigente.

3. Requisitos.

La SEDARPE cumpli6é con el criterio, dado que se describieron los requisitos,
tanto de las personas fisicas como de las morales, para participar en el Programa,
especificando documentos de identificacion, comprobantes y registros oficiales.

4. Criterios de Elegibilidad.

La SEDARPE cumpli6 con el criterio, ya que establecid los criterios de elegibilidad
y se sefialé que las solicitudes se atenderan conforme al orden de prelacion.

5.Temporalidad de la
Convocatoria.

La SEDARPE cumplié con el criterio, puesto que se especifico las fechas de
apertura y cierre, comprendidas del 23 de septiembre al 04 de octubre de 2024.

6. Cobertura Geografica.

La SEDARPE cumplié con el criterio, ya que establecié la cobertura del Programa
incluyendo a los once municipios del Estado.

7. Registro Presencial.

La SEDARPE cumplié con el criterio, dado que establecio el procedimiento de
registro presencial, indicando horarios de atencion y la obligacion de presentar
documentos en original y copia para cotejo.

8. Mdédulo de Atencién.

La SEDARPE cumpli6 con el criterio, al detallar los médulos de atencion ubicados
en las zonas sur, centro y norte del Estado, asi como los médulos itinerantes.

9. Publicacién de Resultados.

La SEDARPE cumplié con el criterio, ya que indicé que los resultados seran
publicados en la pagina oficial de la SEDARPE dentro de los 30 dias habiles
posteriores al cierre.

10. Informes.

La SEDARPE cumplié con el criterio, debido a que sefialé los horarios y médulos
disponibles para brindar informacién y resolver consultas adicionales.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO de acuerdo con las Reglas de Operacion del Programa.

De acuerdo con la tabla anterior, la convocatoria del Programa emitida para el ejercicio
fiscal 2024, cumplié con lo establecido en el “Anexo 1. Convocatoria” y contd con una
vigencia del 23 de septiembre al 04 de octubre de 2024, tal y como se establecio en

dicho documento.

Publicacién y Difusion de la Convocatoria

En las Reglas de Operacién del Programa, se establecié que la Instancia Ejecutora
(SEDARPE) seria responsable de la publicacion del “Anexo 1. Convocatoria” a través
de los sitios oficiales, incluyendo el sitio web de la SEDARPE, redes sociales oficiales,
asi como en los médulos de atencién?°.

20 secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 24, fracciéon I.
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La difusion del Programa fue de cobertura estatal y se llevo a cabo a través de la
SEDARPE con la finalidad de dar a conocer a la poblacién los objetivos del Programa,
asi como los mecanismos y estrategias para acceder a sus beneficios.

Para la publicacion y difusién del “Anexo 1. Convocatoria”, la SEDARPE utilizé los
siguientes medios:

Tabla 5. Medios de publicacién y difusion del “Anexo 1. Convocatoria”
Medios de publicacion
y difusién
Sitio web institucional de la ﬁe SEDARPE & =g o

Evidencia de la publicacion

o]v]c]

SEDARPE -_ = = Transparencia  Maticias CGC

Redes sociales (Cuenta oficial )
de |a SEDARPE en Facebook). no a Mano para Alimentar Mas Acu i

fortalecer e impulsar el desarr

MoOdulos de atenciébn vy
representaciones.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO de acuerdo con el documento denominado “Publicacion y difusion”,
proporcionado por la SEDARPE.

Como se muestra en la tabla anterior, la SEDARPE llevo a cabo la publicacion y difusion
del “Anexo 1. Convocatoria”, correspondiente al ejercicio 2024, a través de su sitio web
institucional, cuenta oficial de Facebook, asi como en los mddulos de atencién y
representaciones ubicadas en las distintas zonas del Estado.

A manera de conclusién del apartado A. Convocatoria, se determiné que la SEDARPE
elabord y cumplio con el disefio del “Anexo 1. Convocatoria”; ademas de haber llevado

a cabo su difusion, en cumplimiento con lo establecido en las Reglas de Operacion del
Programa.
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B. Registro y Resultados
Requisitos y Criterios de Elegibilidad

De acuerdo con las Reglas de Operacion del Programa, la SEDARPE debid brindar
asesoria presencial a las personas interesadas en inscribirse al Programa para la
aclaracion de dudas y recibir las solicitudes del apoyo en coordinacién con los
Guardianes del Campo. Asimismo, realizar la captura de la informacion en el Sistema
Unico de Registro de las personas solicitantes, previo cotejo de los requisitos y asignar
un folio que acredite su registro.

Para el registro al Programa, las personas interesadas (fisicas y morales) debieron
cumplir con los siguientes requisitos?!:

Tabla 6. Requisitos para el registro al Programa

Personas Fisicas

Personas Morales

Presentar identificacion oficial con fotografia vigente.

Presentar identificacion oficial con fotografia vigente.

Comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses).

Comprobante de domicilio fiscal para personas morales.

Llenar el formato de la solicitud de apoyo que se
encuentra en el Sistema Electronico (“Anexo .
Solicitud del Programa”).

Llenar el formato de la solicitud de apoyo que se encuentra
en el Sistema Electréonico (“Anexo Il. Solicitud del
Programa”).

Registro Nacional de Pesca y Acuacultura, vigente o
en tramite, expedido por la CONAPESCA.

Registro Nacional de Pesca y Acuacultura, vigente o en
tramite, expedido por la CONAPESCA.

Documento original expedido por el representante
legal de la cooperativa pesquera donde informa que
el solicitante es socio activo.

Presentar documento que acredite la posesion legal
de las tierras donde desarrolla su actividad
productiva en el caso de las y los acuacultores.

Presentar documento que acredite la posesion legal de las
tierras donde desarrolla su actividad productiva en el caso
de las y los acuacultores.

Acta constitutiva de la persona moral.

Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de la persona
moral.

Acta de asamblea en la que conste la designacion del
representante legal actual, debidamente firmada por los
socios de la persona moral.

*: No se hace mencién del requisito.

Fuente: Obtenido de las Reglas de Operacion del Programa, articulo 12.

En apego a lo dispuesto en las Reglas de Operacién del Programa, se establecié como
criterio de elegibilidad el orden de prelacién de las solicitudes de apoyo, atendiendo
prioritariamente aquellas que se registraron primero, hasta agotar la disponibilidad de
recursos.

21 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulos 12 y 24, fracciones I,
I, IVyV.
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Las solicitudes se registraron durante un periodo de 10 dias habiles (del 23 de
septiembre al 04 de octubre de 2024) a través del Sistema de Apoyos Agroalimentarios,
Pesqueros y Acuicolas (SIAGROPESCA), mediante el cual se generé un comprobante
de registro, como se muestra a continuacion:

Imagen 3. SIAGROPESCA para inscripcion al Programa

Bandeja de entroda e SEDARPE ﬁ

Programa Mano a mano para alimentar mas Acuocultura y Pesca

©

Su registro se realizé con éxito en ¢ Sistema Unico de Registro denominado Sistema de Apoyos
Agroali jos, Pesqueros y A las (SIAGROPESCA), con el siguiente folio:
[R— st SAGROPESCA COBS
arec ceaz

T= 232 2w sar wm2 D 133 DeTOmIs Seneficans fal FOgrI3 e ke TOSFIEI) 3 F34et Se 03 MeSOS CACizet Sus dmermine i3 SEDASSE

Fuente: Evidencia documental del uso del SIAGROPESCA, proporcionada por la SEDARPE.

Para haber realizado el registro al Programa, fue necesario acudir a los modulos de
atencion establecidos para asesoramiento y en donde se recibieron las solicitudes para
acceder a los apoyos. Los cuales fueron los siguientes:

Tabla 7. Médulos de atencién

Representaciones /
Moédulos de atencion
Zona norte: Plaza Vivendi, | De acuerdo con el informe presentado por la SEDARPE, se atendieron a 14
Avenida 15 con 12 sur, planta | pescadores y 5 acuacultores, sumando un total de 19 solicitudes:
alta, colonia Centro, Playa del
Carmen, Municipio de
Solidaridad.

Evidencia del registro y asesoramiento

Zona centro: Calle 61 entre 72, | De acuerdo con la evidencia presentada por la SEDARPE, se ingresaron 12
colonia Centro, Municipio de | solicitudes:
Felipe Carrillo Puerto.
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Representaciones /
Modulos de atencion

Evidencia del registro y asesoramiento

Zona sur: Edificio de la
SEDARPE ubicado en avenida
Venustiano Carranza, nimero
201, colonia Centro, Codigo
Postal 77000, Chetumal,
Quintana Roo.

De acuerdo con la evidencia presentada por la SEDARPE, se ingresaron 97
solicitudes:

Localidad Chiquila: Municipio
Lazaro Cardenas, calle Pablo
Cruz sin numero entre Grillos y
calle sin nombre.

De acuerdo con la evidencia presentada por la SEDARPE, las solicitudes se
recepcionaron en el mddulo de atencion itinerante (representaciones); sin
embargo, el registro de las personas interesadas en inscribirse al Programa
se contabilizé en el médulo de atencion de la zona norte. Se entregd evidencia

de la instalacion:

Localidad Isla Mujeres: | De acuerdo con la evidencia presentada por la SEDARPE, las solicitudes se
Municipio Isla Mujeres, calle | recepcionaron en el médulo de atencidn itinerante (representaciones); sin
Educacion  Técnica esquina | embargo, el registro de las personas interesadas en inscribirse al Programa
avenida Rueda Medina | se contabilizé en el médulo de atencién de la zona norte. Se entregd evidencia
prolongacién Aeropuerto, colonia | de la instalacion:

Electricista.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en las Reglas de Operacién del Programa y el documento denominado “Informe
Moddulos de Zona”.

De lo anterior, se determiné que la SEDARPE presento evidencia de la instalacion de
los médulos de atencién en las siguientes zonas: zona norte, donde se recibieron 19
solicitudes; zona centro, con 12 solicitudes; y zona sur, con 97 solicitudes. Ademas, se
presentd evidencia de los modulos itinerantes (representaciones) instalados en las
localidades de Chiquila e Isla Mujeres. En dichos mddulos se atendieron un total de 128
solicitudes.

Como resultado de este proceso, la SEDARPE proporciondé el namero total de
solicitudes recibidas, denegadas y aprobadas:
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Tabla 8. Numero de solicitudes recibidas, denegadas y aprobadas

. - . P taj
Solicitudes Solicitudes Solicitudes oreen ?!e de
o aprobacion de
recibidas denegadas aprobadas -
solicitudes
128 65 63 49.22%

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en la informacién proporcionada por la SEDARPE
en la evidencia documental “12. Numero de solicitudes recibidas, denegadas y aprobadas”.

Cabe mencionar que la validacion de las solicitudes se realiz6 a través del
SIAGROPESCA. De las 128 solicitudes recibidas, 63 fueron aprobadas, lo que
representd un 49.22% de aprobacion. Con respecto a las 65 solicitudes denegadas,
estas no cumplieron con los requisitos establecidos.

Con el propdésito de verificar el cumplimiento de los requisitos sefialados en las Reglas
de Operacion del Programa, se llevo a cabo un andlisis documental de los expedientes
de las personas beneficiarias. Para ello, se verificaron la totalidad de los expedientes
(63), distribuidos por municipio, como se presenta a continuacion:

Gréfica 1. Resultado de la revision de expedientes de las personas beneficiarias

Municipio Expedientes
Bacalar. 1
Benito Juarez. 3
Cozumel. 2
Felipe Carrillo Puerto. 3
Isla Mujeres. 12
José Maria Morelos. 4
; Fe Lazaro Cardenas. "
Total de beneficiarios del Othén P. Blanco. 17
ngs';ma Puerto Morelos. 3
conasnennse st Solidaridad. 4
Tulum. 3
Total: 63

Fuente: Elaborado por la ASEQROO de acuerdo con los expedientes de las personas beneficiarias, proporcionado por la
SEDARPE.

Del andlisis se obtuvo que, de los 63 expedientes revisados, la totalidad de las personas
beneficiarias, tanto fisicas como morales, cumplieron con los requisitos documentales
establecidos en las Reglas de Operacion del Programa.

Emisién de Dictamen Técnico

La SEDARPE, una vez que realiz6 la recepcién de los documentos para ingresar al
Programa, procedio a emitir un dictamen técnico donde se dio a conocer la viabilidad
positiva 0 negativa de las solicitudes recepcionadas. Para este proceso se contd con
20 dias habiles posterior al cierre de la convocatoria con posibilidad de extension por
hasta cinco dias habiles adicionales, dependiendo del volumen de solicitudes??.

22 secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Perioédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 24, fraccion VI.
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Como parte de la evidencia presentada, la SEDARPE entregd 63 dictamenes
correspondientes a las solicitudes aprobadas, de un total de 128 recibidas. A
continuacion, se presenta un ejemplo:

Imagen 4. Dictamen técnico positivo de las personas solicitantes al Programa

DICTAMEN TECNICO

Una vez realizada |a revision de la solicitud sometida y los requisitos requeridos para el Programa
MANO A MANO PARA ALIMENTAR MAS ACUACULTURA Y PESCA 2024 ingresados en los
con No. de Folio [Jllse emite o

siguiente dictamen téonico con base a los requisitos y lineamientos de la regla de operacién y

modulos de atencion por ellla C.

convocatoria:

Relacion de Documentos Entregados

PERSONAS FiSICAS

PERSONAS MORALES

[dentificacén ofical vigente con
folografia (Credencial para Votar,
pasaporte ylo cartilla miltar);

[dentificacion oficial vigente con
fotografia del Representante Legal

(Credencial para Votar, pasaporte yio
cartilla militar);

Clave Unica de Registra (CURF),

Clave Unica de Registro (GURF) del
Representante Legal:

Comprabante de domicilio (agua o
luz), con una vigencia no mayor a tres
meses anleriores a la fecha de
solicitud;

Lienar el formato de la solicitud de
apoyo, el cual se encuentra en anexo
en las presentes Reglas de Operacion
(Anexo II);

Llenar el formato de la solicitud de
apoyo, el cual se encuentra en anexo
en las presentes Reglas de Operacion
(Anexo II);

Permiso de pesca comarcial Vigente o
en tramite expedido por la
CONAPESCA a nombre de la
Cooperativa o permisionario libre a la

«que pertenece o Registro Nacional de
Pesca y Acuacultura;

Fuente: Evidencia proporcionada por la SEDARPE, denominado “13 - Evidencia
documental del Dictamen Técnico de la Etapa de Seleccién”.

Asimismo, se presentd evidencia de las 65 solicitudes denegadas mediante un archivo
en formato Excel y una captura de pantalla del sistema SIAGROPESCA:

Imagen 5. Evidencia documental de las solicitudes denegadas

AT
Q SDAE  citema de Apoyes Agroolimentario, Pesqueres y Acuicolos (SIAGROPESCA)

OISR [  #20GRAMA MANO A MANO PARA ALMENTAR WAS ACUACULTURA Y PESCA"

.

| T

o ==

C " - NI p—. " -
‘ o]

¢ o =)

/

Fuente: Captura de pantalla del SIAGROPESCA, proporcionada por la SEDARPE.

Con base en lo anterior, se determind que la SEDARPE llevo a cabo el proceso de
dictaminacién. No obstante, los dictamenes correspondientes a las solicitudes
aprobadas y denegadas no incluyeron una fecha que permita verificar el cumplimiento
del plazo de 20 dias habiles establecido para su emision.
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Publicacién y Difusion de Resultados

De acuerdo con las Reglas de Operacion del Programa, la SEDARPE publicé el listado
de los folios de las personas beneficiarias en los medios establecidos en la
convocatoria?s,

Como parte de la evidencia presentada, la SEDARPE entreg6é la documentacion
correspondiente a la emisién y publicacién de los resultados, a través de su sitio web
oficial (https://sedarpe.qgroo.gob.mx/pesca/), donde se muestra el listado de folios de las
personas beneficiarias del apoyo:

Imagen 6. Difusidn, publicacién y lista de resultados

FOUOS DE BENEFICIARIOS

Q SEDARPE (S |

ﬁ N, | e Transpai dot o o] =] 9726 10745 11130
9724 10733 11132
Inicio Noticias Comercializacién 9499 10921 11138
9494 11042 11135
9519 9550 11134

CONVOCATORIA DEL PROGRAMA "MANO A MANO PARA ALIMENTAR MAS ACUACULTURA Y PESCA 2024" —S7a. | o952 | seas |
REGLAS DE OPERACION "MANO A MANO PARA ALIMENTAR MAS ACUACULTURA Y PESCA 2024 9770 52 21052
9707 9522 9602
LISTA DE BENEFICIARIOS "MANO A MANO 2024" 9691 11128 9543
- 11129 10892 9504
REGLAS DE OPERACION PROGRAMA "APOYO EN VEDA PARA PESCADORES 2024" s e 6
CONVOCATORIA DEL PROGRAMA APOYO EN VEDAS PARA PESCADORES 2024 9812 9451 9735
9823 9470 9722
SOLICITUD DEL PROGRAMA MANO A MANO PARA ALIMENTAR MAS ACUACULTURA ¥ PESCA 2024" 9728 9475 11060
10889 11168 9686
10851 11169 11061
10831 9545 11059
10819 9538 9421
10808 9551 9435
10793 9589 9489
10775 11133 9446

Fuente: Evidencia documental denominada “14. Evidencia de la emision de la Publicacién de Resultados de las Personas
Beneficiarias para Recibir el Apoyo del Programa”, proporcionada por la SEDARPE.

Como resultado de lo anterior, se concluy6 que la SEDARPE cumplié con la publicacion
de los folios correspondientes a las personas beneficiarias del Programa durante el
ejercicio fiscal 2024, a través de su pagina web institucional, conforme a lo establecido
en las Reglas de Operacion del Programa.

Como conclusién del apartado B. Registro y Resultados, se determin6 que la SEDARPE
brind6 asesoria, llevd a cabo la recepcion de solicitudes y posteriormente publico los
folios de las personas aprobadas. No obstante, los dictamenes emitidos no incluyen
una fecha que permita verificar el cumplimiento del plazo de 20 dias habiles para su
emision, tal como lo establecen las Reglas de Operaciéon del Programa.

23 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 24, fraccién VII.
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C. Entrega de los Apoyos
Notificacién de Dictamen

De acuerdo con las Reglas de Operacion del Programa, la SEDARPE deberia notificar
el dictamen técnico a las personas beneficiarias a través de los medios autorizados por
la misma, contando para ello con un plazo de hasta 30 dias habiles posteriores al cierre
de la convocatoria®®.

Como evidencia, se presentaron 63 notificaciones de dictamen positivo a través del
formato denominado “Anexo Ill. Notificacion de Dictamen”, en las cuales se informo
sobre la viabilidad de la solicitud y el apoyo otorgado. A continuacién, se muestra un
ejemplo:

Imagen 7. Notificacién de dictamen positivo para la entrega del apoyo

NOTIFICACION DE DICTAMEN
SOLICITUD DEL PROGRAMA MANO A MANO PARA ALIMENTAR MAS ACUACULTURA Y PESCA

< I

Chetumal

Por este conducto Informo a Usted que con fundamento en el Articulo 12. Mecénica Operativa Programa “MANO A
MANO PARA ALIMENTAR MAS ACUACULTURA Y PESCA®, correspondientes a dicho Programa, ésta se dictaminé
POSITIVA, por lo que se autorizan los conceptos, monto de incentivo y de inversién que se detallan a continuacién.

uNIDAD
Aportacién
concErTo oe canmioan esie Apoyo Estatal

MEDIDA prosesy (Pesos)

Motor Ecolégico de 4 Tiempos de 60 HP con p2a 1
trim 50% 50%%

Porlo ior, de acuerdo a lo el Articulo 12. Mecsnica Operativa del componente., fraccién X, Contando
a partir de Ia fecha de recepcién de esta notificacién para remitir a la instancia ejecutora de la Secretaria de Desarrollo
io, Rural y Pesca (. ). la Carta de i6n del apoyo, de lo contrario perders el apoyo.

En caso de que usted no esté en condiciones de aceptar el incentivo, deberd pi por escrito su desistimiento ante
la SEDARPE, manifestando los motivos de esta decision, al término del plazo indicado (10 dias); de no contar con su

respuesta, quedara sin efecto la presente Carta de Autorizacién.

Fuente: Evidencia proporcionada por la SEDARPE, archivo denominado “6.- Anexo lll. Notificacion de Dictamen Solicitud del
Programa”.

No obstante, aunque se entregaron las 63 notificaciones, estas no contienen fecha de
emisién, lo que impide verificar el cumplimiento del plazo de 30 dias habiles establecido
para su notificacién, conforme a lo estipulado en las Reglas de Operacién del Programa.

Emisién de Factura a Personas Beneficiarias

La SEDARPE informé que, durante el proceso de registro, cada persona participante
selecciond el tipo de apoyo disponible en el Catalogo de Conceptos de Pesca o
Acuacultura (ver Figura 3. “Anexo V. Catalogo de Conceptos”). Este apoyo fue
entregado por Unica ocasion y represento el 50% o el 100% del costo total del concepto
aprobado.

2 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 24, fraccién VIII.
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Conforme a lo establecido en las Reglas de Operacion del Programa, una vez notificado
el dictamen positivo, la persona beneficiaria deberia entregar a la SEDARPE la factura
correspondiente al monto total de la compra del concepto autorizado. Esta factura
deberia emitirse en el periodo comprendido entre la fecha de publicacion del dictamen
y el 15 de noviembre de 202425,

En cumplimiento con lo anterior, la SEDARPE proporcioné la siguiente evidencia:

Tabla 9. Evidencia de las facturas para la entrega del apoyo del Programa

Total de

Fecha de emision Evidencia
facturas

1 27/11/2024 La factura se emiti6 a nombre del Gobierno del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo y comprende los conceptos autorizados para la entrega del
apoyo con subsidio del 100% destinado al sector acuicola y pesquero,
conforme a lo establecido en el “Anexo V. Catalogo de Conceptos” de las
Reglas de Operacion del Programa. Los conceptos facturados fueron: 1
nevera, 3 dispositivos GPS (Global Positioning System o Sistema de
Posicionamiento Global), 5 Equipos de seguridad maritima y 42,220.00
kilogramos de alimento para tilapia.

No obstante, la factura presenté fecha de emision del 27 de noviembre de
2024; por lo tanto, fue generada fuera del periodo establecido en las Reglas de
Operacion del Programa, el cual concluyé el 15 de noviembre del mismo afio.

39 28/11/2024 al Se emitieron un total de 39 facturas a nombre de las personas beneficiarias,
12/03/2025 correspondientes a los conceptos autorizados para la entrega del apoyo con
un subsidio del 50% destinado al sector pesquero, conforme a lo establecido
en el “Anexo V. Catadlogo de Conceptos” de las Reglas de Operacion del
Programa. A través de estas facturas, se entregaron en total: 32 motores, 5
lanchas y 2 remolques.

No obstante, las fechas de emisién de dichas facturas oscilan entre el 28 de
noviembre de 2024 y el 12 de marzo de 2025, por lo que fueron emitidas fuera
del periodo establecido en las Reglas de Operacion del Programa, el cual
concluy6 el 15 de noviembre de 2024.

Fuente: Elaborado por la ASEQROO con base en las facturas de los apoyos entregados, proporcionadas por la SEDARPE.

Como resultado de lo anterior, se determiné que la SEDARPE entrego como evidencia
documental un total de 40 facturas correspondientes a los apoyos otorgados a 63
personas beneficiarias. Sin embargo, la totalidad de dichas facturas fueron emitidas
fuera del periodo establecido en las Reglas de Operacion del Programa.

% Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Peridédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 24, fraccion IX.
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Tramite Administrativo del Pago

Posteriormente a la emision y entrega de las facturas, las Reglas de Operacion del
Programa establecieron que la SEDARPE realizaria el tramite administrativo para la
transferencia del pago a la persona beneficiaria®.

En seguimiento a esto, la SEDARPE presenté como evidencia los oficios de solicitud
de tramite administrativo emitidos por la Direccion de Pesca y Acuacultura a la Direccion
Administrativa, para la transferencia del pago correspondiente al 50% para 39 personas
beneficiarias con apoyos de motores, lanchas y remolques, asi como el pago del 100%
para la adquisicion de insumos (GPS, equipo de seguridad maritima y alimento para
tilapia):

Imagen 8. Evidencia de trdmite administrativo para entrega del apoyo

e UINTANA
2 WSRO O

Oficio Mo. SEDARPE/DS/ DPA/18A/XII2024
ud.

Chetumal, Guintana Roo, 204 de
2024. Ao de1 50 Aniveraario del Estado Libre y So

DR. MIGUEL ARROYO MARTINEZ
DIR. ADMINISTRATIVA DE LA SEDARPE.
PRESENTE

solictio su valioeo apayo, para ia adaul = siguientes conceptos de apoyo
7608 5 e Sgrama Man a Mans pars Almantar Mas et yPesca 2024:

CONCEPTO ' cANTIDAD

@ Ogugana

DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE LA SEDARPE.
PRESENTE.

uuuuuuuuuuu

DIRECTOR DE PESCA ¥ ACUACULTURA.

Fuente: Oficios de nuamero SEDARPE/DS/DPA/229/XI1/2024, SEDARPE/DS/DPA/225/XI1/2024 y
SEDARPE/DS/DPA/184/X1/2024, proporcionados por la SEDARPE.

Con base en la evidencia presentada, se determin6 que la SEDARPE llevo a cabo el
tramite administrativo para la transferencia y adquisicion de los apoyos los dias 04 de
noviembre, 02 y 03 de diciembre de 2024.

26 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 24, fraccién X.
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Oficios de Invitacion y Entrega de los Apoyos

De acuerdo con las Reglas de Operacion del Programa, para las personas acuacultoras
y pescadoras beneficiarias, la SEDARPE notificaria por los medios autorizados el lugar,
fecha y horario en la que se entregaria el apoyo en especie?’.

Como evidencia, la SEDARPE proporcion6 53 invitaciones dirigidas a las personas
beneficiarias del Programa. A continuacion, se presenta un ejemplo:

Imagen 9. Invitaciones para la entrega de los apoyos

No. de Oficio SEDARPE/DS/DPA/02/1/2025. No. de Oficlo SEDARPE/DS/DPA
: sun
s n

vitacion.
Chetumal, Quintana Roo, a 04 de enero del 2025
Chetumal, Quintana Roo, @ 16 de diciembre del 2024, #2025, Ao del Aniversario de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo”

PRESENTE. PRESENTE.

Por modio

a cordial invitacion para asistir como benoficiario
" R MAS ACUACULTURA Y PESCA" 2024 a la
\ado programa.

Ik Meyaj ubicada atras del CBTA No. 11 en la ciudad de Chetumal
e alas 9:30 hrs.

o
g2 o5

Sin otro asunto en particular, me es grato hacer propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Fuente: Evidencia proporcionada por la SEDARPE, archivo denominado “6.-Anexo lll. Notificacion de Dictamen Solicitud del
Programa”.

De lo anterior, se obtuvo lo siguiente:

Tabla 10. Informacién de la invitacion a la entrega de los apoyos del Programa

Total de
invitaciones
14 La SEDARPE proporcion6 14 invitaciones, emitidas con fecha del 16 de diciembre de 2024, cuyo
asunto fue la entrega de los apoyos a las personas beneficiarias del Programa. En ellas se
establecié como fecha de entrega el 19 de diciembre de 2024 y como lugar la Granja Acuicola Ik
Meyaj ubicada en Chetumal, Municipio de Oth6n P. Blanco.

Evidencia

En total, se entregaron 14 raciones de alimento para tilapia.

19 La SEDARPE proporcion6 19 invitaciones, emitidas con fecha del 04 de enero de 2025, cuyo
asunto fue la entrega de los apoyos a las personas beneficiarias del Programa. Se establecio
como fecha de entrega el 11 de febrero de 2025 y como lugar la Federacion Regional de
Cooperativas de la Industria Pesquera del Estado de Quintana Roo, ubicada en el Municipio de
Benito Juarez.

En total, se entregaron 3 lanchas, 2 remolques y 14 motores.

20 La SEDARPE proporciond 20 invitaciones, emitidas con fecha del 06 de marzo de 2025, cuyo
asunto fue la entrega de los apoyos a las personas beneficiarias del Programa. Se establecio
como fecha de la entrega el 11 de marzo de 2025 y como lugar el Domo de Puerto Aventuras,
ubicado en el Municipio de Solidaridad.

En total, se entregaron 1 GPS, 1 equipo de seguridad maritima, 2 lanchas y 16 motores.
Fuente: Elaborado por la ASEQROO de acuerdo con los oficios de invitacion, proporcionados por la SEDARPE.

27 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Perioédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 24, fraccion XI.
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Derivado de la tabla anterior, se determiné que la SEDARPE proporcioné 53
invitaciones como evidencia de la notificacion para la entrega de los apoyos. Sin
embargo, no presentd evidencia de la notificacion mediante invitacion para la entrega
de los siguientes apoyos: 1 alimento para tilapia, 1 nevera, 2 motores, 2 GPS y 4
equipos de seguridad maritima.

Entrega de los Apoyos

De acuerdo con las Reglas de Operacién del Programa, correspondio a la SEDARPE
llevar a cabo la entrega de los apoyos, para lo cual ambas partes firmaron el “Anexo IV.
Entrega Recepcion” y se recabé la evidencia fotografica?®.

En seguimiento a este procedimiento, la SEDARPE proporcioné el listado de entrega
correspondiente a las 63 personas beneficiarias del Programa, distribuidas de la

siguiente manera en el Estado:

Gréfica 2. Georreferencia de las personas beneficiarias

Numero de Porcentaje de
Municipio personas personas

beneficiarias beneficiarias
B Bacalar. 1 1.59%
Benito Juarez. 3 4.76%
Cozumel. 2 3.17%
Felipe Carrillo Puerto. 3 4.76%
I Isla Mujeres. 12 19.05%
José Maria Morelos. 4 6.35%
Lazaro Cardenas. 1 17.46%
Othén P. Blanco. 17 26.98%
Puerto Morelos. 3 4.76%
I Solidaridad. 4 6.35%
Tulum. 3 4.77%
Total: 63 100.00%

Fuente: Elaborado por la ASEQROO, con base en el documento denominado “Padrén de Personas
Beneficiarias”, proporcionado por la SEDARPE.

Como se muestra en la grafica anterior, el total de personas beneficiarias del Programa
fue de 63, distribuidas en todo el Estado. Los municipios que recibieron el mayor
namero de apoyos fueron Othén P. Blanco con 17 personas beneficiarias (26.98%),
seguido por Isla Mujeres con 12 (19.05%). En contraste, Bacalar fue el municipio con
el menor niumero de apoyos, registrando unicamente 1 beneficiario (1.59%).

Los apoyos entregados se resumen en la siguiente grafica:

28 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Perioédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 24, fraccion Xl.
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Gréfica 3. Resultado general de la entrega de los apoyos del Programa

Total de personas pescadoras
beneficiarias del Programa

Total de personas acuacultoras
beneficiarias del Programa

it
=
* D ———
15 48
(23.81%) (76.19%)

Tipo y total de subsidio otorgado Tipo y total de subsidios otorgados

Alimento para tilapia Equipo de
Motor Lancha seguridad maritima
&l & I,
s 5 5
(23.81%) 32
(50.79%) (7.94%) (7.94%)
GPS Remolque Nevera
i I 1TV =
= '
3 2 1
(4.76%) (3.17%) (1.59%)

Fuente: Evidencia proporcionada por la SEDARPE, denominada “17.- Evidencia Documental y Fotogréafica de la Entrega de
los Apoyos”.

Del analisis anterior se determind que, de las 63 personas beneficiarias del Programa,
15 personas (23.81%) recibieron apoyos para actividades de acuacultura, mientras que
48 personas (76.19%) correspondieron al sector pesquero, lo que refleja una mayor
asignacion de apoyos a este ultimo.

En cuanto a los conceptos del catalogo, el apoyo mas otorgado fue la entrega de
motores, con un total de 32 casos (50.79%), seguido por el alimento para tilapia, con
15 casos (23.81%). Otros apoyos entregados incluyeron: lanchas y equipos de
seguridad maritima, con 5 casos cada uno (7.94% respectivamente); GPS, con 3 casos
(4.76%); remolques, con 2 casos (3.17%); y, finalmente, una nevera, con 1 caso
(1.59%).

Como se mencion6 anteriormente, de acuerdo con lo establecido en las Reglas de
Operacion del Programa, la SEDARPE debia recabar evidencia fotografica de la

entrega y formalizar el proceso mediante la firma del formato “Anexo IV. Entrega
Recepcion” por parte de la persona beneficiaria, el cual se muestra a continuacion:
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Imagen 10. Ejemplo del “Anexo IV. Formato de Entrega Recepcién”

ANEXO Vv

ENTREGA RECEPCION

#o hacer la entrega y presentacion quito como Baneficiario del apoy
ie 2024, en la ( ad de Othér Jlanco, del Estado de Quintana Roc

B T " APORTACION
UNIDAD. | o~ lnt!
CONCEPTO of | CANTIDAD | Apove sttt
{

| Total
| MEDIDA . | peson | {(Pesos)

Fuente: Evidencia proporcionada por la SEDARPE, denominada “Anexo IV. Entrega Recepcion”.

Con la finalidad de verificar el cumplimiento en la entrega de los apoyos, se realizé un
analisis de los 63 expedientes correspondientes a las personas beneficiarias, con base
en la evidencia proporcionada por la SEDARPE. Para ello, se consideraron como
elementos de verificacion el “Anexo IV. Entrega Recepcién” y la evidencia fotografica.
A partir de este analisis, se obtuvo lo siguiente:

Tabla 11. Resultado de la verificacion de la entrega de los apoyos

Cumple
Evidencia / No Evidencia
cumple
“‘Anexo V. X La SEDARPE proporcion6 como evidencia documental 19 formatos denominados
Entrega “Anexo 3. Finiquito”, los cuales corresponden al programa Mano a Mano para Alimentar
Recepcion”. més Acuacultura y Pesca 2023.

Se identificé que los 19 formatos presentaron inconsistencias en las fechas sefaladas
de la entrega de los apoyos, ya que al inicio del formato se indic6 como fecha el 19 de
diciembre de 2024, mientras que al final del documento se redact6 la fecha 29 de enero
de 2024. Durante la visita de auditoria, la SEDARPE aclaré que se trat6é de un error de
captura y que la fecha correcta de la entrega del apoyo fue el 19 de diciembre de 2024.

Adicionalmente, se proporcionaron 44 formatos denominados “Anexo V. Finiquito”.

Con base en lo anterior, se determiné que, si bien la SEDARPE present6 un total de 63
formatos como evidencia de entrega de los apoyos, no entreg6 el Formato “IV. Entrega
Recepcion”, establecido en las Reglas de Operacién del Programa. En su lugar,
proporcioné dos formatos (“Anexo 3. Finiquito” y “Anexo IV. Finiquito”) distintos que no
corresponden con el documento normativo requerido.

Asimismo, se identificé que los 63 formatos presentados registran como fecha de
entrega el 19 de diciembre de 2024, lo cual no coincide con las fechas indicadas en las
invitaciones, previamente analizadas en la tabla 10. Informacion de la invitacion a la
entrega de los apoyos del Programa.
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Cumple
Evidencia / No Evidencia
cumple
Fotografia v La SEDARPE presentd evidencia fotografica correspondiente a las 63 personas
de la beneficiarias que recibieron el apoyo:

persona
titular
beneficiaria
durante la
recepcion
del apoyo.

v: Cumple.
X: No cumple.

Fuente: Evidencia proporcionada por la SEDARPE, denominada “17.- Evidencia Documental y Fotogréfica de la Entrega de los
Apoyos”.

Del analisis realizado, se identificé que las 63 personas beneficiarias contaron con
evidencia documental que acredito la entrega de los apoyos del Programa a través de
fotografias. Sin embargo, los formatos firmados por la SEDARPE y las personas
beneficiarias durante la entrega de los apoyos no corresponden al formato establecido
en las Reglas de Operacion del Programa. Adicionalmente, los 63 formatos presentan
como fecha de entrega el 19 de diciembre de 2024, lo cual no coincide con las fechas
sefaladas en las invitaciones para la entrega de los apoyos.

Como parte de las actividades realizadas durante la visita de auditoria, se llevo a cabo
la verificacion fisica de los apoyos otorgados por la SEDARPE en los componentes
correspondientes a los sectores de acuacultura y pesca en el Municipio de Othén P.
Blanco.

Para el componente de acuacultura, se realizaron visitas de campo a las personas
beneficiarias de las localidades de Alvaro Obregén, Juan Sarabia y Chetumal. En

cuanto al componente de pesca, la verificacion se efectué en la localidad de Punta
Herrero, donde se constaté la entrega de motores fuera de borda:
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Imagen 11. Verificacidon de la entrega de los apoyos a las personas beneficiarias

Personas acuacultoras beneficiarias Personas pescadoras beneficiarias

Fuente: Fotografias tomadas por personal de la ASEQROO durante la verificacion fisica de la entrega de los apoyos.

Adicionalmente, con fines informativos, se aplicé la “Encuesta a Personas Beneficiarias
del Programa” con el objetivo de corroborar la recepcion de los apoyos otorgados, asi
como recopilar informacion complementaria relacionada con su uso y utilidad en las
actividades productivas de las personas beneficiarias:

Imagen 12. Aplicacion de encuestas a las personas beneficiarias del Programa

Fuente: Fotografias tomadas por personal de la ASEQROO durante la aplicacion de la encuesta.

Derivado de lo anterior, se encuestd a 5 personas beneficiarias (3 personas
acuacultoras que recibieron como apoyo alimento para tilapia 'y 2 personas pescadoras
gue recibieron como apoyo un motor para lancha cada uno), obteniéndose los
siguientes resultados:
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Tabla 12. Resultados de la “Encuesta a Personas Beneficiarias del Programa”
1. ¢Considera que el apoyo recibido le ayudé a mejorar la calidad de su producto para su comercializacién?

Las 5 personas beneficiarias entrevistadas compartieron su percepcion respecto a la calidad de los insumos
recibidos como parte del apoyo otorgado por el Programa:

Andlisis: Todos indicaron mejora en la calidad
del producto.

Si No

2. ¢Hanotado un incremento en la cantidad de producto disponible parala venta después de recibir el apoyo
del Programa?

Las 5 personas beneficiarias entrevistadas sefialaron los cambios observados en la cantidad de su produccion tras

recibir el apoyo:

Andlisis: Todos reportaron incremento en la
cantidad del producto disponible.

0

Si No

3. ¢Qué hace con la produccion obtenida?

Se recopilaron un total de 5 respuestas de personas beneficiarias distinguiendo entre personas acuacultoras y

pescadoras:

Andlisis: Las 3 personas acuacultoras
3 indicaron que su producto lo destinan para
consumo familiar, mientras que las dos
2 personas pescadoras sefialaron que lo venden

a través de sus cooperativas.

0 0
Consumo familiar Venta local Venta a Venta a empresas o
intermediarios cooperativas
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4. Con relacion ala pregunta anterior, ¢ Dénde realiza la venta o distribucion de sus productos?

Las 2 personas pescadoras beneficiarias respondieron acerca de los lugares donde comercializan su produccion:

Analisis: La produccion se vende directamente
en la comunidad, a través de las cooperativas.

Mercado local o Ensucomunidad Directamente en el A través de un
municipal muelle o sitio de tercero /
captura intermediario

5. ¢Qué dificultades tiene actualmente para vender su produccién?

Se consult6 a las 5 personas beneficiarias encuestadas sobre los principales problemas que enfrentan en la venta
de su produccién:

Andlisis:  Ninguna reportd  dificultades
relacionadas con la venta, demanda o la
logistica.

0 0 0 0 0

Falta de canales Precios bajos Intermediarios Pocademanda Problemas de Ninguna
de venta del mercado transporte /
logistica

Fuente: Elaborado por la ASEQROO, con base en los resultados de la “Encuesta a las Personas Beneficiarias del Programa”.

Los resultados de la encuesta indicaron que las personas acuacultoras comercializan
su produccion dentro de sus comunidades, mientras que las personas pescadoras lo
hacen a través de cooperativas. Asimismo, las personas beneficiarias reportaron
incrementos en la cantidad y mejoras en la calidad del producto tras recibir el apoyo, lo
que ha favorecido su comercializacion. Finalmente, ninguna manifestd enfrentar
dificultades actuales para la venta de su produccion.

Padréon de Personas Beneficiarias

En las Reglas de Operacion del Programa se establecié que el proceso de integracion
al “Padréon de Personas Beneficiarias” se realizaria conforme a la Guia Metodologica
para el Disefio, Elaboracion, Revision, Evaluacion, Modificacion y Publicacion de las
Reglas de Operacion de los Programas Sociales a cargo de las Dependencias, sus
Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades Descentralizadas del Poder
Ejecutivo del Estado de Quintana Roo (en adelante, Guia Metodoldgica para las Reglas
de Operacion).
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Derivado de lo anterior, la SEDARPE proporcioné como evidencia su “Padrén de
Personas Beneficiarias”, al cual se le realizé un analisis comparativo con la finalidad de
determinar si cumplié con lo establecido en la Guia Metodoldgica para las Reglas de
Operacién, obteniéndose el siguiente resultado:

Gréfica 4. Resultado del andlisis comparativo del “Padréon de Personas Beneficiarias”

Cumplié No cumplié
14 13
(51.85%) (48.15%)

Fuente: Elaborado por la ASEQROO, con base en el cumplimiento de la Guia Metodolégica para las Reglas de
Operacion y el “Padrén de Personas Beneficiarias”.

De acuerdo con la tabla anterior, el cumplimiento se concentrdé principalmente en los
datos de identificacion (nombres, apellidos, CURP) y en aspectos basicos relacionados
con el apoyo otorgado (tipo de beneficio, fecha y mes de entrega, municipio y localidad
de pago, lugar de residencia y periodo de pago). Por otro lado, el incumplimiento se
evidencid en la ausencia de informacién complementaria y detalles administrativos,
tales como fecha de nacimiento, sexo, estado civil, lugar de nacimiento, dependencia
responsable, fecha de alta, entidad de pago, importe, domicilio completo (calle, nimero,
colonia, codigo postal) y la clave del municipio.

En conclusion, de los 27 campos analizados conforme a la Guia Metodolégica para las
Reglas de Operacion, el “Padron de Personas Beneficiarias” del Programa cumplié con
14 campos (51.85%), mientras que en 13 campos (48.15%) no se registrd informacion.

Derechos, Obligaciones y Bajas

Para el tema de los derechos, obligaciones y bajas de las personas beneficiarias del
Programa, la SEDARPE proporcion6 como evidencia documental el oficio de No.
SEDARPE/DS/DPA/077/V1/2025, firmado por el Director de Pesca y Acuacultura, en el
cual sefald lo siguiente:

“Por medio del presente, hago constar que durante la ejecucion del programa
Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca 2024, no se registré

ninguna baja por desistimiento de los productores beneficiarios” (sic).
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Por tal motivo, para el ejercicio fiscal 2024, el Programa no reportd ninguna baja de
personas beneficiarias.

Como conclusion del apartado C. Entrega de los Apoyos, se determiné que las 63
notificaciones de dictamen positivo carecen de fecha de emision que permita verificar
el cumplimiento del plazo de 30 dias habiles establecidos; ademés, las facturas para la
entrega de los apoyos se emitieron fuera del periodo estipulado. Por otro lado, no se
proporciond la totalidad de las invitaciones para la recepcion de los apoyos; sin
embargo, se constatd que se entregaron apoyos a las 63 personas beneficiarias. No
obstante, los formatos firmados por la SEDARPE y las personas beneficiarias no
coinciden con el formato oficial establecido, y las fechas registradas en dichos formatos
no corresponden con las establecidas en las invitaciones. Finalmente, el “Padron de
Personas Beneficiarias” no cumplid con los requisitos establecidos en la Guia
Metodoldgica para las Reglas de Operacion. Durante la ejecucion del Programa no se
registré ninguna baja por parte de las personas beneficiarias.

D. Supervision, Seguimiento y Control
Evaluacion Interna y Externa de la Ejecucién del Programa

En cuanto a la supervision y seguimiento del Programa, las Reglas de Operacion del
Programa establecen que la SEDARPE llevaria a cabo verificaciones, supervisiones,
inspecciones y solicitudes de informacion, con el objetivo de garantizar la correcta
aplicacion de los recursos otorgados. Asimismo, contempla la realizacion de
evaluaciones internas y externas para dar seguimiento a la operacion y resultados del
Programa.

De igual manera, la SEDARPE deberia monitorear el ejercicio de los recursos, las
acciones ejecutadas, los resultados obtenidos, asi como los indicadores y metas
alcanzadas, con la finalidad de promover la mejora continua en la operacion del
Programa. Para ello, deberia realizar y coordinar acciones de seguimiento fisico a las
personas beneficiarias que recibieron el apoyo?°.

Como evidencia de las acciones de seguimiento y control derivadas de la evaluacion
interna implementada durante la ejecucion del Programa, la SEDARPE proporciond la

29 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulos 24, fraccién XIl, 32,
33y 35.
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“‘Encuesta de Satisfaccion Interna SEDARPE Mano A Mano 2024” (Encuesta de
Satisfaccion) que aplicaron a 5 personas beneficiarias:

Imagen 13. Ejemplo de la “Encuesta de Satisfaccion”

Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca
Encuests de Sstisfaccion

o=

"T" s —

Cumpherienta Dbervacion

_——

Nombre v Fira

Fuente: Evidencia proporcionada por la SEDARPE, archivo denominado “21.- Evidencia documental de las
Verificaciones, Supervisiones, Inspecciones”.

De lo anterior, se obtuvo lo siguiente:

Tabla 13. Andlisis de las “Encuestas de Satisfaccion” (evaluacion interna)

Folio®® | Municipio | Localidad Tipo de apoyo Evidencia
09589 | Tulum. Punta Allen. | GPS de | Las encuestas aplicadas a 5 personas beneficiarias
exploracion mostraron uniformidad en las respuestas.
topogréfica para
navegacion. Todas coincidieron en que el apoyo recibido ha
09692 | José El Naranjal. | Alimento contribuido de manera positiva al desarrollo
Maria peletizado para | econébmico de su sector, que los documentos
Morelos. engorda de | solicitados fueron adecuados, que la atencion
tilapia. brindada por los responsables del Programa fue
09543 | Othén P. | Alvaro Alimento satisfactoria y que el tiempo transcurrido desde la
Blanco. Obregoén. peletizado para | solicitud hasta la entrega del apoyo fue razonable.
engorda de
tilapia. Asimismo, afirmaron no haber sido objeto de actos de
09710 | Lazaro Holbox. Lancha de fibra | corrupcion y reconocieron la transparencia en todo el
Cardenas. de vidrio de 26 ft. | proceso.
09688 | Othon P. | Chetumal. Nevera tipo dino
Blanco. capacidad de | No obstante, se identifico que no se realiz6 un
350 litros. monitoreo periédico del ejercicio de los recursos, las
acciones ejecutadas ni de las metas alcanzadas, tal
como lo establece la normatividad vigente en las
Reglas de Operacién del Programa.

Fuente: Evidencia proporcionada por la SEDARPE, archivo denominado “Encuesta de Satisfaccién Interna SEDARPE Mano A

Mano 2024”.

30 Folio correspondiente a la persona beneficiaria del Programa durante el ejercicio fiscal 2024.
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Como evidencia de la evaluacion externa, la SEDARPE proporcioné el oficio No.
SEDARPE/DS/DPA/083/V1/2025, firmado por el Director de Pesca y Acuacultura, en el
cual se indico lo siguiente:

“Por medio del presente, manifiesto que la evaluacion externa de la operacion
y resultados del programa Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y
Pesca 2024, estuvo a cargo durante la ejecucion del Programa por los
Guardianes del Campo cuyo objetivo principal es fomentar la transparencia, la
participacion ciudadana y la rendicion de cuentas, participando en la
verificacion de la correcta aplicacion de los recursos destinados al sector rural,
asegurando que lleguen a los productores y se utilicen de manera eficiente”.

“La supervision de los Guardianes del Campo fue realizada tomando una
muestra representativa del total de las personas beneficiarias por el programa
Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca 2024 determinado por
ellos mismos en su Sistema de Registro SIAGROPESCA” (sic).

En virtud de lo anterior, la SEDARPE proporcioné 5 “Minutas de Verificacion Fisica de
los Apoyos Entregados”, asi como evidencia fotografica correspondiente a la
implementacion de las minutas de verificacion realizadas por los Guardianes del

Imagen 14. Ejemplo de “Minutas de Verificacion Fisica de los Apoyos Entregados
"GUARDIANES DEL CAMPO"
PROGRAMA: Programa "Mano a mano para alimentar mas Acuacultura y Pesca”.
MINUTA DE VERIFICACION FISICA DE LOS APOYOS ENTREGADOS
GENERALES
Nombre de la persona beneficiaria:
Apayo recibido: MOTOR FUERA DE BORDA ECOLOGICO DE 4 TIEMPOS DE 60 HP SIN TRIM (1.00)
Direccion en donde se aplica el apoyo:
Folio SIAGROPESCA: Folio del framite:
Afio de entrega del apoyo: Oficio de notificacién:
Fecha:
DESARROLLO

Se encontrd &l beneficiario en el muelle lugar donde se encuentra su equipo.

¢Fue el apoyo que solicite? Wsi  No ;Aportaria para mejorar la calidad? Bsi [ No

4El apoyo es de buena calidad? |s No  jConsidera suficiente &l apoyo? s Mo

L& condicionaron el apayo? Si @No ;Conoce los apoyos de sedarpe? si @Ne

¢ Continuara solicitando apoyos? WSi Mo ;Conoce aelprograma guardianes del campo? | Si [liNc

CIERRE DE LA MINUTA

En el Municipio de Lazaro Cardenas . Localidad Chiquila , del estado de Quintana Roo, siendo las 13:03 horas del
2904/2025 y sin otro asunto que tratar, se da por concluida la verificacidn fisica, manifestando con nombre y firma baje su
propia conformidad los que en ella intervienen.

Fuente: Evidencia proporcionada por la SEDARPE, archivo denominado “21.- Evidencia documental de las Verificaciones,
Supervisiones, Inspecciones”.
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De lo anterior, se obtuvo lo siguiente:

Tabla 14. Analisis de las “Minutas de Verificacién Fisica de los Apoyos Entregados”

Folio®! | Municipio | Localidad Tipo de apoyo Evidencia
09421 | Puerto Leona Alimento peletizado | Las verificaciones y supervision se realizaron los
Morelos. Vicario. para engorda de tilapia. | dias 29 y 30 de abril de 2025.
09529 | Lazaro Chiquila. Motor fuera de borda
Céardenas. ecologico de 4 tiempos. | En las minutas presentadas, las 5 personas
09538 | Lazaro Chiquila. Motor fuera de borda | beneficiarias encuestadas afirmaron haber
Cardenas. ecoldgico de 4 tiempos. | recibido el apoyo solicitado, destacando que éste
09545 | Lazaro Chiquila. Lancha de fibra de | es de buena calidad y que contribuira a mejorar la
Cardenas. vidrio de 26 ft. calidad de su producto. Asimismo, manifestaron
10733 | Isla Isla Motor fuera de borda | due la entrega del apoyo no estuvo condicionada.
Mujeres. Mujeres. ecologico de 4 tiempos.
Las minutas cuentan con la firma de las personas
beneficiarias, asi como de representantes de la
SEDARPE y de los Guardianes del Campo.

Fuente: Evidencia proporcionada por la SEDARPE, archivo denominado “21.- Evidencia documental de las Verificaciones,
Supervisiones, Inspecciones”.

Derivado de la revision, se determiné que la SEDARPE proporcioné evidencia de la
realizacion de la evaluacion externa en conjunto con los Guardianes del Campo,
mediante las “Minutas de Verificacion Fisica de los Apoyos Entregados” y fotografias.
Asimismo, presentd evidencia de la evaluacién interna a través de las “Encuestas de
Satisfaccion” aplicadas a las personas beneficiarias. Sin embargo, no se contemplé un
monitoreo periédico de los recursos ejercidos, las acciones ejecutadas ni de las metas
alcanzadas, como lo establecieron las Reglas de Operacion del Programa, cuyo
propésito fue mejorar la eficiencia y eficacia en el uso de los recursos, asi como
controlar avances y desviaciones para implementar oportunamente las medidas
correctivas que optimicen la aplicacién del gasto.

Conformacién del Comité de Contraloria Social

Para el tema de la conformacion de la contraloria social, esta debia impulsar la difusion,
promocion y operacion a través de la creacion o conformacion de comités en la materia,
con la participacion de la persona beneficiaria, con la finalidad de verificar el
cumplimiento del Programa y la ejecucion de los recursos publicos, a manera de
transparentar la correcta aplicacion de los mismos32.

31 Folio correspondiente a la persona beneficiaria del Programa durante el ejercicio fiscal 2024.
2 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 37.
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Respecto a lo anterior, la SEDARPE proporcioné el oficio No.
SEDARPE/DS/DPA/083/V1/2025, en el cual se indico lo siguiente:

“Por medio del presente, hago constar que durante la ejecucion del programa
Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca 2024, no se instal6 el
Comité de Contraloria Social ya que el Programa no apoy6 obras publicas, solo
apoyo equipo e insumos pesqueros Yy acuicolas; asi mismo durante la entrega
de todos y cada uno de los apoyos se contd con la presencia de los Guardianes
del Campo quienes dieron fe de cada uno de los apoyos entregados recabando
evidencia fotografica de los mismos” (sic).

Sin embargo, las Reglas de Operacion del Programa, establece que la contraloria social
se ajustara a los Lineamientos para la Promocion y Operacion de la Contraloria Social
en los Programas Estatales de Desarrollo Social de la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno, en el que se sefiala que la contraloria social se constituye como un
mecanismo para las personas beneficiarias de los derechos sociales, cuya finalidad
consiste en verificar el cumplimiento de los programas y acciones de desarrollo social
y la ejecucion de los recursos publicos, a manera de transparentar la correcta aplicacion
de los mismos.

Derivado del andlisis anterior, se determiné que no se instalé un Comité de Contraloria
Social, de acuerdo con lo establecido en las Reglas de Operacion del Programa.

Sistema de Quejas y Denuncias

Para el tema de las quejas y denuncias, las personas beneficiarias y la poblacion en
general podrian presentar quejas y denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de
responsabilidades administrativas o de cualquier otra indole ante la instancia
correspondiente, por el incumplimiento de las Reglas de Operacion del Programa y
deméas normatividad aplicable. Estas se captaran a través de la SEDARPE, en la
Direccion Juridica y Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales®3.

Como evidencia, la SEDARPE proporcioné el oficio No.
SEDARPE/DS/DPA/077/V1/2025 firmado por el Director de Pesca y Acuacultura, en el
cual se indico lo siguiente:

33 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 38.
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“Por medio del presente, hago constar que durante la ejecucion del programa
Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca 2024, no se present6
ninguna queja, inconformidad o sancién por parte o hacia los productores
beneficiarios” (sic).

Como conclusion del apartado D. Supervision, Seguimiento y Control, la SEDARPE
proporciond evidencia de la evaluacion interna y externa; sin embargo, el disefio de las
minutas y encuestas no permiten medir la percepcién general de los resultados y no
estableci6 un mecanismo de seguimiento durante la operacion del Programa; con
objeto de mejorar la eficiencia y eficacia de la utilizacion de los recursos empleados y
controlar los avances y desviaciones, a fin de instrumentar con oportunidad las medidas
correctivas que racionalicen la aplicacion del gasto. Adicionalmente, no se instalo el
Comité de Contraloria Social con la finalidad de verificar el cumplimiento del Programa
y la ejecucién de los recursos publicos. Finalmente, no se recibieron quejas y/o
denuncias en las vias establecidas en las Reglas de Operacion del Programa.

e Cumplimiento de los Objetivos del Programa

Con relacion al cumplimiento de los objetivos del Programa, la normatividad aplicable
establece que, para la evaluacion de resultados, los programas sociales deberian
incorporar de manera obligatoria indicadores de resultados, gestion y servicios, a fin de
medir su cobertura, calidad e impacto. De igual manera, los indicadores de resultados
gue se establezcan, deberan reflejar el cumplimiento de los objetivos sociales del
Programa, asi como las metas y acciones alineadas a la politica de desarrollo social®*.

En este sentido, la SEDARPE realiz6 y coordiné acciones de seguimiento fisico; para
ello, los indicadores que dieron seguimiento y reportaron los resultados del Programa
debian estar considerados en la estructura programatica, basada en la Metodologia de
Marco Légico (MML) e instrumentada a través de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR)3®,

De acuerdo con lo mencionado, el Programa fue identificado dentro del programa
presupuestario S005 - Impulso a la Productividad del Sector Primario para el Bienestar,
especificamente en el componente C05 - Programa mano a mano para alimentar mas
acuacultura y pesca ejecutado. Dicho componente contemplé la actividad C05.A01 -

34 Poder Legislativo del Estado de Quintana Roo (2007). Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo. Ultima reforma publicada en el
Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo el 18 de marzo de 2023; articulos 110 y 111.

35 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (2024). Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca. Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, 19 de septiembre de 2024; articulo 34.
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Publicacion de la convocatoria del programa mano a mano para alimentar mas
acuacultura y pesca.

Por su parte, en las Reglas de Operacion del Programa, se establecié el objetivo
general: impulsar el desarrollo y productividad del sector acuicola y pesquero para
mejorar las condiciones sociales y econémicas de las personas acuacultoras y
pescadoras del Estado.

En cumplimiento de lo anterior, la SEDARPE proporcioné como evidencia el Formato
Evaluatorio Programético del Sistema de Integracion Programatica y Presupuestal
(FESIPPRES), en el cual se indico lo siguiente:

Tabla 15. Componente, actividad e indicadores del Programa

. . . Nivel de
Nivel Indicador Programado Ejecutado I
Cumplimiento
CO05 - Programa mano a | Porcentaje de  personas | 40 personas | 63 personas 157.50%
mano para alimentar | beneficiarias del programa | beneficiarias. beneficiarias.
més acuacultura y | mano a mano para alimentar
pesca ejecutado. mas acuacultura y pesca.
CO05.A01 - Publicacion | Porcentaje de cumplimiento | 1 convocatoria | 1 convocatoria 100.00%

de la convocatoria del | en la publicacion de Ila
programa mano a mano | convocatoria del programa
para alimentar mas | mano a mano para alimentar
acuacultura y pesca. mas acuacultura y pesca.

publicada. publicada.

Analisis

En el nivel C05, se registré un sobrecumplimiento al alcanzar un 157.50%. La SEDARPE mencioné que se debid
a que el presupuesto asignado al Programa permitié apoyar a un mayor nimero de personas beneficiarias de las
inicialmente programadas.

Para el nivel C05. A01, la SEDARPE proporciond la convocatoria del Programa como parte del cumplimiento del
100.00% de la actividad.

Sin embargo, el indicador no permite medir el cumplimiento del objetivo general del Programa, debido a que
Unicamente refleja que éste se ejecutd en términos administrativos o de cobertura, sin proporcionar informacion
sobre si las condiciones sociales y econémicas de las personas beneficiarias realmente mejoraron.

Fuente: Programa presupuestario: S005 - Impulso a la Productividad del Sector Primario para el Bienestar, de la SEDARPE.

Derivado de la revision del apartado Cumplimiento de los Obijetivos del Programa, se
constatd que Unicamente se conté con indicadores de gestion, pero se carecio de
indicadores de resultados que permitan evidenciar el cumplimiento de los objetivos
sociales del Programa.
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A manera de conclusion general, de la revision efectuada a la ejecuciéon del Programa,
se determind lo siguiente:

e Operacion del Programa
A. Convocatoria

La SEDARPE elaboré y cumplié con el disefio de la convocatoria conforme al “Anexo
1. Convocatoria”; asi mismo, difundié dicha convocatoria a través de su pagina web
institucional, cuenta oficial de Facebook, modulos de atencidén y representaciones
establecidos en las distintas zonas del Estado; de acuerdo con lo establecido en las
Reglas de Operacion del Programa.

B. Registro y Resultados

La SEDARPE asesoro6 y llevo a cabo la recepcion de 128 solicitudes a través de los
modulos de atencion; estas se ingresaron al SIAGROPESCA previo cotejo de los
requisitos mediante la emision de los dictdmenes técnicos. Posteriormente, realizo la
publicacién de los folios de las 63 personas aprobadas, a través de la pagina web
(https://sedarpe.qgroo.gob.mx/pesca/). Sin embargo, en los dictamenes de las
solicitudes aprobadas y denegadas no se logré verificar el cumplimiento de los 20 dias
hébiles para su emision, debido a que dichos documentos no cuentan con fecha;
conforme a lo establecido en las Reglas de Operacién del Programa.

C. Entrega de los Apoyos

La SEDARPE realiz6 63 notificaciones de dictamenes positivos; sin embargo, no
contaron con fecha de emisién que permita verificar el cumplimiento de los 30 dias
hébiles establecidos. Ademas, las facturas para la entrega de los apoyos a las personas
beneficiarias se emitieron fuera del periodo establecido. Por otro lado, no se
proporcioné la totalidad de las invitaciones para la recepcion de los apoyos; sin
embargo, se confirmé la entrega a las 63 personas beneficiarias; no obstante, los
formatos firmados por la SEDARPE vy las personas beneficiarias no coinciden con el
formato oficial establecido, y las fechas reportadas no coinciden con las indicadas en
las invitaciones. Por ultimo, el “Padron de Personas Beneficiarias” no cumplié con lo
establecido en la Guia Metodoldgica para las Reglas de Operacion. Durante la
ejecucion del Programa no se reportd ninguna baja por parte de alguna persona
beneficiaria.
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Supervision, Seguimiento y Control

La SEDARPE proporcioné evidencia de la realizacion de la evaluacion externa, en
conjunto con los Guardianes del Campo, a través de las “Minutas de Verificacion Fisica
de los Apoyos Entregados” y fotografias. Asimismo, presentd evidencia de la evaluacion
interna mediante “Encuestas de Satisfaccidon” aplicadas a las personas beneficiarias;
sin embargo, no se contemplé un monitoreo peridédico de los recursos ejercidos,
acciones ejecutadas ni de las metas alcanzadas, de acuerdo con lo establecido en las
Reglas de Operacion del Programa, con el objeto de mejorar la eficiencia y eficacia de
la utilizacion de los recursos empleados y controlar los avances y desviaciones, a fin de
instrumentar con oportunidad las medidas correctivas que racionalicen la aplicacion del
gasto.

e Cumplimiento de los Objetivos del Programa

La SEDARPE incorpor6 indicadores de gestion dentro de su estructura programatica
(programa presupuestario S005 - Impulso a la Productividad del Sector Primario para
el Bienestar); sin embargo, no establecio indicadores de resultados que permitieran
medir el cumplimiento del objetivo general del Programa.

Derivado del analisis anterior, se determinaron las siguientes observaciones:

2. La SEDARPE present6 debilidad en el apartado B. Registro y Resultados,
debido a que la evidencia proporcionada presento la siguiente inconsistencia:

e Los dictamenes técnicos de las solicitudes recepcionadas del Programa no
establecen fechas que permitan determinar que se hayan emitido dentro del
periodo establecido en las Reglas de Operacion del Programa.

3. La SEDARPE presentd debilidad en el apartado C. Entrega de los Apoyos,
debido a que la evidencia proporcionada presento las siguientes inconsistencias:

e Las notificaciones de dictamen positivo a las personas beneficiarias del
Programa no establecen fechas que permitan determinar que se hayan
emitido dentro del periodo establecido en las Reglas de Operacion del
Programa.

e Las facturas por el monto total de la compra del concepto apoyado no se
emitieron dentro del periodo establecido en las Reglas de Operacion del
Programa.
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e No se proporciond la totalidad de las notificaciones para la recepcion de los
apoyos, a través de las invitaciones.

e Losformatos firmados por la SEDARPE y las personas beneficiarias, durante
la entrega del apoyo, no coinciden con el formato establecido v,
adicionalmente, las fechas reportadas en dicho formato no coinciden con las
fechas establecidas en las invitaciones.

e La elaboracion del “Padron de Personas Beneficiarias” no cumplié con lo
establecido en la Guia Metodolégica para las Reglas de Operacion.

4. La SEDARPE presento debilidad en el apartado D. Supervision, Seguimiento y
Control, debido a que la evidencia proporcionada presenté las siguientes
inconsistencias:

e Las acciones de evaluacion interna no contemplaron un monitoreo periédico
de los recursos ejercidos, acciones ejecutadas y metas alcanzadas.

e No se instal6 el comité de contraloria social con la finalidad de verificar el
cumplimiento del Programa y la ejecucién de los recursos publicos.

5. La SEDARPE presento debilidad en los indicadores establecidos ya que no
permiten medir el cumplimiento del objetivo general del Programa.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo determiné para la Secretaria de
Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca lo siguiente:

Para la observacion 2 se emite la recomendacion 24-AEMD-A-005-010-R02-02-02:
Establecer controles que permitan mejorar los procedimientos a seguir, con respecto al
registro y resultados, conforme a lo establecido en las reglas de operacion de sus
programas.

Para la observacion 3 se emite la recomendacion 24-AEMD-A-005-010-R02-03-03:
Establecer controles que permitan mejorar los procedimientos a seguir, con respecto a
la entrega de los apoyos, conforme a lo establecido en las reglas de operacion de sus

programas.

Para la observacion 4 se emite la recomendacion 24-AEMD-A-005-010-R02-04-04:
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Establecer controles que permitan mejorar los procedimientos a seguir, con respecto a
la supervision, seguimiento y control, conforme a lo establecido en las reglas de
operacion de sus programas.

Para la observaciéon 5 se emite la recomendacién 24-AEMD-A-005-010-R02-05-05:

Establecer indicadores que le permitan medir el cumplimiento de los objetivos
establecidos en sus programas.

Normatividad relacionada con las observaciones

Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el Ejercicio
Fiscal 2024; articulo 73.

Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo; articulo 110.

Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo; articulo 67.
Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano a Mano
para Alimentar mas Acuacultura y Pesca,; articulos 14, 24, fracciones VI, VIII, IX, Xl y
Xll, 32, 34y 35.

Guia Metodolégica para el Disefio, Elaboracién, Revision, Evaluacién, Modificacion y
Publicacion de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales a cargo de las
Dependencias, sus Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades
Descentralizadas del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo.

Con motivo de la reunion de trabajo efectuada para la presentacion de resultados
finales de auditoria y observaciones preliminares, la Secretaria de Desarrollo
Agropecuario, Rural y Pesca establecié como fecha compromiso para atencion de las
recomendaciones 24-AEMD-A-GOB-005-010-R02-02-02, 24-AEMD-A-GOB-005-010-
R02-03-03, 24-AEMD-A-GOB-005-010-R02-04-04 y 24-AEMD-A-GOB-005-010-R02-
05-05, el 27 de febrero de 2026. Por lo antes expuesto, la atencibn a las
recomendaciones de desempeiio queda en seguimiento.
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[.4. JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES PRESENTADAS POR EL ENTE
FISCALIZADO

Derivado de la fiscalizacion realizada por esta Auditoria Superior del Estado se notifico
a la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca los resultados finales de
auditoria y observaciones preliminares; asimismo, el ente fiscalizado present6 en la
reunién de trabajo, las justificaciones y/o aclaraciones pertinentes, las cuales fueron
analizadas y valoradas con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o
ratificar los resultados y las observaciones referidas, realizando una sintesis de ellas,
en cumplimiento al articulo 38, fraccion VI, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo; las cuales se presentan en el apartado 1.3.
Resultados de la Fiscalizacion Efectuada, o en su caso emitiendo, conforme lo
establece la misma Ley, las recomendaciones, asi como las fechas compromiso
correspondientes para efectos del Informe Individual de Auditoria de la Cuenta Publica
del ejercicio fiscal 2024.

Resumen de la Situacion de los Resultados
Concepto Atencién Situacion
1. Disefio del programa “Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca”

1.1 Elaboracién de las Reglas de Operacion

Observacion 1 Se emitié la recomendacion 24-AEMD-A- Seguimiento
005-010-R01-01-01 y se establecié como
fecha compromiso para su atencién el 27
de febrero de 2026.

2. Ejecucion del programa "Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca”

2.1 Operacion del Programa

Observacion 2 Se emiti6 la recomendacion 24-AEMD-A- Seguimiento
005-010-R02-02-02 y se establecié como
fecha compromiso para su atencién el 27
de febrero de 2026.

Observacion 3 Se emitié la recomendacion 24-AEMD-A- Seguimiento
005-010-R02-03-03 y se establecié como
fecha compromiso para su atencién el 27
de febrero de 2026.

Observacion 4 Se emiti6 la recomendacion 24-AEMD-A- Seguimiento
005-010-R02-04-04 y se establecié como
fecha compromiso para su atencion el 27
de febrero de 2026.

Observacion 5 Se emiti6 la recomendacion 24-AEMD-A- Seguimiento
005-010-R02-05-05 y se establecié como
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Concepto Atencién Situacion
fecha compromiso para su atencién el 27
de febrero de 2026.
Atendida: Las observaciones que fueron atendidas con la informacion remitida o de acuerdo a
las justificaciones presentadas por los Entes Publicos Fiscalizados en atencion a los resultados
finales y las observaciones preliminares.
No atendida: Las observaciones que no se atendieron ni se justificaron en la reunién de trabajo
por los Entes Publicos Fiscalizados.
Seguimiento: Las observaciones en las que se emitié una recomendacion de desempefio y se
establecié una fecha compromiso por parte de los Entes Publicos Fiscalizados para su atencion.
Recomendacion de desempefio: Es el tipo de sugerencias que se emite a los Entes Publicos
Fiscalizados para promover el cumplimiento de los objetivos y metas de las instituciones, sus
politicas publicas, programas y procesos operativos y atribuciones, a fin de fomentar las
practicas de buen gobierno, mejorar la eficiencia, eficacia, la economia, la calidad, la
satisfaccion del ciudadano y la competencia de los actores.

Il. DICTAMEN DEL INFORME INDIVIDUAL DE AUDITORIA

En cumplimiento con el articulo 38, fraccion I, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Quintana Roo, se emite el presente dictamen el 06 de octubre
de 2026, fecha de conclusién de los trabajos de auditoria, la cual se practico sobre la
informaciéon proporcionada por el ente publico fiscalizado de cuya veracidad es
responsable; fue planeada y desarrollada con el fin de fiscalizar la ejecucion del
programa "Mano a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca”.

En opinidbn de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo se identificaron
fortalezas y debilidades que se deberan atender como parte de las recomendaciones
emitidas.

En el disefio del Programa, se detectaron debilidades en la elaboracion del documento
denominado Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Mano
a Mano para Alimentar mas Acuacultura y Pesca, debido a que no se incorporaron en
su totalidad los criterios establecidos en la Guia Metodoldgica para el Disefio,
Elaboracion, Revision, Evaluacion, Modificacion y Publicacion de las Reglas de
Operacién de los Programas Sociales a cargo de las Dependencias, sus Organos
Administrativos Desconcentrados y Entidades Descentralizadas del Poder Ejecutivo del
Estado de Quintana Roo; por lo que se le recomendd apegarse a la normatividad
aplicable en la materia para el disefio de las Reglas de Operacion de sus programas.
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En cuanto a la ejecucion del Programa, la SEDARPE presentd fortalezas en la
operacion debido a que la convocatoria fue disefiada y difundida conforme a las Reglas
de Operacion del Programa, utilizando mdultiples canales (web, redes sociales, médulos
de atencion).

No obstante, se identificaron debilidades en los apartados de: Registro y Resultados,
Entrega de los Apoyos, Supervision, Seguimiento y Control y en el cumplimiento del
objetivo general del Programa, por lo que el Ente acord6 establecer los controles
necesarios que le permitan mejorar los procedimientos a seguir en cada uno de los
rubros observados y los indicadores que le permitan medir el cumplimiento de los
objetivos establecidos en sus programas.

Con la fiscalizaciéon y la atencion de las recomendaciones de desemperio se contribuira
a que la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca, implemente las
areas de mejora y subsane las debilidades identificadas, con el objetivo de fortalecer el
disefio y la ejecucion de los programas de desarrollo social. Esto permitird impulsar la

productividad del sector acuicola y pesquero, asi como mejorar las condiciones sociales
y econdmicas de las personas acuacultoras y pescadoras en el Estado.

EL AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO

M. EN AUD. MIGUEL ZOGBY CHELUJA MARTINEZ
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