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El Programa S041 - Fortalecimiento a la Ganaderia tiene como objetivo
promover el desarrollo de las actividades del sector pecuario para mejorar
la autosuficiencia alimentaria y la produccion. Esta intervencion atiende
la problematica de baja produccion en las unidades econdmicas
localizadas en los 11 municipios de la entidad. El modelo de intervencion
busca incrementar los ingresos de las personas productoras mediante la
entrega de equipamiento, material genético e insumos técnicos, asi como
la operacion de centros de produccion de abejas reina certificados, la
gjecucion de sesiones de capacitacion tecnoldgica y la realizacion de

eventos con personas productoras del estado.

La alineacion estratégica se documenta en el Plan Estatal de
Desarrollo dos mil veintitrés - dos mil veintiocho y en el Programa
Sectorial coordinado por la SEDARPE. Las metas responden al proposito
institucional de fomentar un desarrollo productivo, incluyente vy
sustentable en el territorio rural, y se identifica coordinaciéon con la
instancia estatal de las mujeres para incorporar la perspectiva de igualdad
en las fases de difusion del Programa. El disefo mantiene consistencia
con los objetivos nacionales y los compromisos internacionales de

desarrollo sostenible.

La Matriz de Indicadores para Resultados presenta un area de
oportunidad en la definicion del nivel de objetivo correspondiente al
proposito del Programa. Este concepto se redacta como una accion
institucional orientada a promover el desarrollo en lugar de un resultado
alcanzado en la poblacion. Esta configuracion técnica prioriza la ejecucion

de procesos administrativos sobre la medicion de cambios facticos en los
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niveles de produccion estatal. Se sugiere reformular la narrativa para

describir el estado positivo que logran las personas beneficiarias.

Asimismo, se identifica una redundancia narrativa entre los niveles
de componentes y actividades dentro de los resumenes de la matriz de
indicadores. Las actividades replican textualmente la descripcion de los
bienes entregados, omitiendo el registro de los subprocesos de gestion
indispensables. Esta situacion limita el monitoreo de tareas previas como
la validacion técnica de expedientesy la publicacion de las convocatorias.
El sistema actual pierde utilidad para detectar nudos administrativos

antes de la dispersion final del apoyo.

Los procesos operativos con mayor grado de consolidacion
corresponden a la difusion territorial y a la seleccién de las personas
beneficiarias de la intervencion. El personal adscrito a las direcciones
gjecutoras posee un dominio técnico de los procedimientos de
trazabilidad y sanidad animal. Esta capacidad asegura la correcta
aplicacion de los requisitos normativos como el registro de fierro y la
marca apicola. La estrategia de modulos itinerantes en comunidades

nucleo disminuye los costos de traslado para el pequeno productor.

La fase de monitoreo cuenta con la fortaleza del sistema SIPPRES,
el cual permite capturar los avances fisicos y financieros cada tres meses.
La dependencia dispone de infraestructura propia para el despliegue
estatal. La evidencia administrativa se genera mediante actas de entrega-
recepcion y padrones de beneficiarios integrados por modalidad de

apoyo.

La ausencia de Manuales de Organizacion y Procedimientos

formalizados ante la instancia hacendaria estatal genera una gestion
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basada en rutinas de facto. La continuidad operativa depende de la
memoria institucional y del conocimiento empirico de las personas que
integran el equipo técnico. Este vacio normativo limita la certidumbre
juridica de los procesos y dificulta la delimitacion de las responsabilidades
interdepartamentales. Los documentos se reportan en proceso de

adecuacion por cambios estructurales internos.

Un cuello de botella relevante es el desacoplamiento entre el
calendario de adquisiciones externas y los ciclos bioldégicos de la
actividad ganadera. Esta falta de sincronizacion institucional obliga al uso
sistematico de vales de apoyo ante la falta de inventario fisico oportuno.
El mecanismo de vales duplica las cargas logisticas del personal y
posterga el beneficio productivo real para la persona beneficiaria. Los
retrasos en el suministro se reportaron principalmente en los trimestres

tresy cuatro.

La tenencia de la tierra constituye una barrera que impide a las
mujeres acreditar el requisito de la Unidad de Produccién Pecuaria. Al
estar la propiedad mayormente a nombre de hombres, se limita la
efectividad de las cuotas de género en la etapa de elegibilidad. Este factor
actua como un filtro externo que restringe el acceso de las productoras a
los recursos del Programa. Ademas, se identificd una deficiencia en la
ejecucion de las visitas de verificacion fisica post-entrega durante el ciclo
2025.

La principal recomendacion es concluir la formalizacién normativa
de los manuales administrativos para dotar de certeza juridica a la
operacion del Programa. Esta medida permitird estandarizar las
actuaciones del personal y transitar hacia una Politica Publica

plenamente auditable. Asimismo, es necesario establecer una mesa de
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coordinacion permanente para alinear los calendarios de licitacion con el
inicio del ciclo fiscal. La meta es garantizar el suministro oportuno de los

iNnsumMos ganaderos y equipos.
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Introduccién

La presente evaluacion de procesos se estructura formalmente en ocho
apartados centrales. En las secciones | y Il se exponen la ficha identificativa
y la descripcion integral del Programa presupuestario. Posteriormente, el
apartado Il desarrolla el analisis del disefo, examinando a profundidad la

estructura logica institucional y verificando su consistencia teodrica.

El apartado IV profundiza metodolégicamente en la identificacion y
el analisis detallado de los distintos procesos operativos. De manera
complementaria, la seccidon V incorpora una matriz de analisis de género,
la cual esta orientada a visibilizar brechas y evaluar la perspectiva de

equidad en la implementacion de la Politica Publica.

Finalmente, los apartados VI, VIl y VIII concentran la sintesis
valorativa de los resultados obtenidos. Estas secciones agrupan
detalladamente los hallazgos y recomendaciones; el diagndstico de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA); y las

conclusiones derivadas del ejercicio evaluativo.

A través de esta ruta metodoldgica, el informe atiende los objetivos
especificos estipulados en los Términos de Referencia institucionales.
Para valorar en qué medida la gestion resulta eficaz, oportuna, suficiente
y pertinente frente a las metas, se combind el analisis documental de
gabinete con el trabajo de campo. Con la evidencia recopilada mediante
las actas y las entrevistas semiestructuradas dirigidas a los actores
operativos clave (Planeacion, Presupuesto, Operacion y Administracion),
se implementaron instrumentos para examinar transversalmente los
tiempos de ejecucion, la suficiencia presupuestal, el personal, la
infraestructura tecnoldogica y la funcionalidad de la estructura

organizacional.
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De igual forma, la evaluacion permite identificar las limitantes
normativas y operativas que actuan como cuellos de botella para la
dependencia, evaluando transversalmente la presencia de barreras de
acceso, asimetrias de tiempo o cargas de cuidado que afectan
diferenciadamente a las mujeres. El gjercicio culmina con la formulacion
de recomendaciones especificas que cumplen con criterios de relevancia,
viabilidad, claridad, pertinencia, enfoque a resultados y perspectiva de
género, orientadas a consolidar la transicion desde una gestion logistica
basada en el conocimiento empirico de los operadores del Programa

hacia una Politica Publica estandarizada, institucionalizada y auditable.
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Objetivos
Objetivo general

Contribuir a la mejora del funcionamiento, gestion y organizacion del Pp
S041, mediante la realizacion de un analisis y valoracion de los procesos,
subprocesos y macroprocesos, asi como de su operacion, a fin de generar
informacion que permita orientar su gestion a la consecucion de

resultados de manera eficaz y eficiente.

Objetivos especificos

e Valorar en qué medida los procesos y subprocesos y, en su caso,
macroprocesos operativos del Programa son eficaces, oportunos,

suficientes y pertinentes para el logro de sus objetivos;

e I|dentificar, analizar y valorar los problemas o limitantes, tanto
normativos como operativos que hubiese en la operacion del

Programa;

e Valorar si la estructura organizacional para la operacion del

Programa es la adecuada de acuerdo con sus objetivos;

e Formular recomendaciones especificas y concretas derivadas de las
areas de mejora identificadas, que permitan mejorar la gestion para
resultados del Programa a través de la mejora en la ejecucion de sus

procesos y subprocesos Y, €n su Caso, Macroprocesos.

e Analizar si los procesos operativos del Pp incorporan la perspectiva
de género, identificando posibles barreras de acceso, atencion
diferenciada y brechas en la participacion entre mujeresy hombres

en las distintas etapas de su implementacion.
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Alcance

La evaluacion de procesos tendra como alcance el analisis integral de los
procesos, subprocesos y, en su caso, macroprocesos que conforman la
gestion operativa del Pp SO041, con el propdsito de valorar su
funcionamiento, articulacion y desempeno en relacion con el logro de sus

objetivos.

La evaluacion examinara la forma en que el Programa se planea,
organiza y opera a lo largo de su ciclo operativo, considerando la
aplicacion del marco normativo, el uso de los recursos disponibles y la

estructura organizacional responsable de su ejecucion.

El analisis se orientara a identificar fortalezas, buenas practicas,
problematicas y areas de mejora en la operacion del Programa, a fin de
emitir recomendaciones claras y factibles que contribuyan a fortalecer la

gestion para resultados mediante la mejora de sus procesos.

La evaluacion se limitara al ambito de la gestion y operacion del
Programay no tendra como objetivo principal la medicion de impactos o
resultados finales en la poblacion objetivo, salvo cuando dicha
informacién sea necesaria para contextualizar el desempeno de los

procesos evaluados.
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Metodologia

La Evaluacion de Procesos se desarrollé mediante un enfoque cualitativo
y descriptivo, sustentado principalmente en un analisis de gabinete y
complementado con trabajo de campo. El analisis se basdé en la
informacion proporcionada por la dependencia o entidad responsable del
Pp, asi como en evidencia adicional obtenida a través de entrevistas
semiestructuradas aplicadas a personal vinculado con las distintas etapas
de operacion del Programa. En conjunto, la estrategia metodoldgica
permitid revisar evidencia normativa, programatica y operativa, asi como
contrastar la informacion documental con las practicas institucionales

observadas en la implementacion.

En este sentido, la metodologia empleada contempld un enfoque
cualitativoy descriptivo para el analisis de las diferentes etapas del Modelo
General de Procesos (MGP), vinculadas con la planeacioén, difusion,
solicitud, seleccion de personas beneficiarias, produccion de los apoyos,
distribucion de los apoyos, entrega de apoyos y seguimiento a personas
beneficiarias y monitoreo de apoyos, con el propdsito de identificar la
manera en que dichos procesos contribuyen al cumplimiento de los
objetivos del Programa y al fortalecimiento de la gestion publica

orientada a resultados.
Analisis de gabinete

El analisis de gabinete consistio en la recopilacion, organizacion, revision
y valoracion de informacion documental proporcionada por la Unidad
Responsable del Programa, asi como de informacion publica relacionada
con el Pp evaluado y el contexto institucional en el que opera. Entre la
documentacion revisada se contemplaron, de manera enunciativa mas

no limitativa;:
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e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR);

« Documentos de Metodologia de Marco Logico (MML);

e Reglas de Operacion del Programa;

o Diagnosticos y documentos programaticos;

« Normatividad aplicable;

e Instrumentos de planeacion estatal;

o Registros administrativos;

e Informes de seguimiento;

e Evidencia documental y operativa;

e Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de
evaluaciones previas;

o« Documentacion relacionada con mecanismos de seguimiento y

control institucional.

La informacioén recopilada fue analizada bajo un enfoque prioritario
para el analisis de gabinete, considerando rigurosos criterios de
relevancia, consistencia, suficiencia, congruencia Yy trazabilidad
documental, a fin de identificar la relacion existente entre la problematica
publica atendida, los objetivos programaticos, los mecanismos de

intervencion y los procesos operativos implementados por el Programa.

La informacion documental fue revisada con criterios de relevancia,
consistencia, suficiencia, congruencia y trazabilidad, con el fin de
identificar la relacion entre la problematica publica atendida, los objetivos
programaticos, los mecanismos de intervencion y los procesos operativos
implementados. Como parte de este analisis, se examind la alineacion de
la intervencion con el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027, los
instrumentos sectoriales de planeacion, la Metodologia de Marco Logico

y la Matriz de Indicadores para Resultados, a fin de valorar la consistencia
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del disefo programatico y de los mecanismos institucionales de

seguimiento y evaluacion.

En continuidad con las actividades del analisis de gabinete, el
analisis de procesos contemplo la identificacion y revision detallada de los
procesos sustantivos y los mecanismos operativos asociados al
funcionamiento integral del Pp SO041. Para ello, el estudio examino
minuciosamente a los actores involucrados, los flujos operativos, los
instrumentos de gestion y los mecanismos de supervision y coordinacion
institucional establecidos. Asimismo, se pone especial énfasis en la
generacion de evidencia documental a lo largo de las distintas etapas, lo
que permitid detectar con precision posibles cuellos de botella o areas

susceptibles de mejora en la rutina administrativa de la intervencion.

Finalmente, toda la informacidén documental recopilada en
gabinete, a la par de los datos cualitativos obtenidos, fue contrastada
metodologicamente mediante criterios de triangulacion de informacion.
Este ejercicio de verificacion cruzada permitioé fortalecer la consistencia
técnica del analisis, asegurar la objetividad de la evaluacion y garantizar la
plena validacion de los hallazgos y areas de oportunidad identificados

durante el desarrollo del gjercicio evaluativo.

Trabajo de campo

De manera complementaria al analisis documental, se contempld
la realizacion de trabajo de campo mediante entrevistas
semiestructuradas dirigidas a actores clave involucrados en la operacion
del Programa, incluyendo personal directivo, operativo y areas
relacionadas con la operacion del Programa, como la Direccion de
Fomento Bovino y de Especies Menores, junto con el Departamento de

Industria Pecuaria y de Organizacion y Fomento Tecnoldgico Pecuario.

Pagina 14 de 183



UINTANA eVALUATre

oo UNIDOS PARA expertos en politicas publicas
TRANSFORMAR

202212027

El instrumento de entrevista fue disenado considerando los
elementos establecidos en los Términos de Referencia emitidos por
SEFIPLAN y los principales componentes operativos identificados dentro

de la documentacion programatica y normativa revisada.

Las entrevistas tienen como finalidad fortalecer el analisis
documental, recopilar evidencia cualitativa sobre el funcionamiento real
de los procesos institucionales, identificar los mecanismos de
coordinacion operativa, detectar posibles problematicas o limitaciones en
la implementacion, y contrastar la operacion documentada con las

practicas institucionales observadas durante la ejecuciéon del Programa.

Para lograr este propdsito, la implementacion de entrevistas
semiestructuradas se logré por medio de la aplicacion de un guion
entrevista (anexo 6) que permitid identificar puntos clave por cada una de
las etapas del MGP, por ejemplo: tiempos; entradas- salidas; recursos
humanos/materiales/financieros/infraestructura; sistemas informaticos
empleados, entre otros aspectos a valorar en cada uno de los procesos e

identificar el paso a paso.

Esto resultd una herramienta metodoldgica indispensable en la
evaluacion de procesos, ya que combind la rigurosidad de una guia
tematica predefinida con la flexibilidad necesaria para profundizar en las
dinamicas humanas e institucionales que no quedan registradas en los
manuales de organizacion. Este enfoque permitid a la instancia
evaluadora, explorar con mayor libertad las percepciones, los desafios
cotidianos y las adaptaciones operativas que realizan los equipos técnicos
en el territorio para poder identificar procesos y subprocesos. Al fomentar
un diadlogo fluido pero dirigido, se logra capturar la riqueza del

conocimiento empirico de los operadores, lo cual es fundamental para
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entender el porqué de los cuellos de botella o el éxito de ciertas rutinas de

gestion.

En este sentido, la validez y profundidad del analisis de campo
dependen directamente de la seleccion estratégica de los actores
prioritarios que participan en el ciclo del Pp. Este proceso de muestreo
intencional debe asegurar la inclusion de perfiles clave en distintos niveles
de la estructura institucional: desde el personal directivo y de planeacion,
responsable de la toma de decisiones y el disefo normativo en la Unidad
Administrativa responsable, hasta el personal técnico y operativo. Contar
con esta pluralidad de voces garantiza una vision multifocal de la gestion,
permitiendo triangular la informacién normativa con la realidad operativa
para emitir recomendaciones de mejora que sean técnicamente viablesy

financieramente viables.

Como resultado de lo anterior, se obtuvieron los insumos necesarios
para desarrollar la descripcion y analisis de procesos y subprocesos, lo que
implico la generacion de la estructura de una matriz de equivalencia, la
documentacion de flujogramas, la valoracion operativa y el grado de

consolidacion del Programa que evaluan la operacion del MGP.
Perspectiva de género

Cabe mencionar que, la metodologia incorpord transversalmente la
perspectiva de género, en apego a los “Modelos de Términos de
Referencia con Perspectiva de Género para la Evaluacion de Procesos

para los Programas del Gobierno del Estado de Quintana Roo".

En este sentido, el analisis contempld la identificacion de posibles
brechas, barreras o diferencias en el acceso, operacion y atencion del
Programa entre mujeres Yy hombres, considerando elementos

relacionados con una matriz de analisis de género definida por medio de
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la valoracion de items aplicados en la entrevista semiestructurada de

campo por cada proceso, de acuerdo a las siguientes variables:

e Planeacion /sexo

e Difusidn / sexo, territorio

e Solicitud /tiempo, cuidados

e Seleccidon de personas beneficiarias / sexo

e Produccion de apoyos/ tipo de apoyo

e Distribucién de apoyos / ubicacién

e Entrega de apoyos /tiempo

e Seguimiento a personas beneficiarias y monitoreo de apoyos /

indicadores

La instancia evaluadora desarrolld una propuesta novedosa para
fortalecer el analisis de género a través de la identificacion y valoracion del
grado de transversalizacion de la perspectiva de género que toma en

cuenta cuatro dimensiones institucionales:

e Diagnostico con enfoque de género
e Padron desagregado
e Acciones afirmativas

e Indicadores de la MIR

Ademas de lo anterior, también se revisdé la existencia de
instrumentos, registros o practicas operativas que permitieran identificar
condiciones diferenciadas de acceso, participacion o atencion de la
poblacion beneficiaria desde una perspectiva de igualdad y no
discriminacion.

Para finalizar, a partir del analisis documental y del trabajo de
campo, se triangulara la informacién para integrar los principales

hallazgos, fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, asi como
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recomendaciones orientadas al fortalecimiento de los procesos

operativos y a la mejora de la gestion institucional del Pp.
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Evaluacién de procesos

I. Ficha identificativa del Programa presupuestario

Cuadro 1. Datos de identificacion del Pp S041.

Clave y nombre del Programa
presupuestario

Clasificaciéon programatica

Dependencia responsable

Unidad responsable

Afo de creacion

Poblacién objetivo

Poblacién atendida (desglosado
por sexo y grupos etarios)

Cobertura territorial

S041 - Fortalecimiento a la ganaderia
de la SEDARPE

S (Sujetos a Reglas de Operacion)

Secretaria de Desarrollo Agropecuario,
Rural y Pesca (SEDARPE)

Subsecretaria de Ganaderia.

2025

1,871 personas fisicas y 59 personas
morales del sector pecuario.

1,893 personas beneficiarias en total.
Demograficamente, el sector es
predominantemente masculino
(91.9%), con un 46% de los productores
en un rango de edad entre 45 y 65
aflos, y una fuerte presencia de
poblacién indigena (79.3%).

Los once municipios del Estado de
Quintana Roo

Fuente: Elaboracién propia.
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Il. Descripcion del Programa presupuestario

El Programa Presupuestario S041, denominado “Fortalecimiento a la
Ganaderia”, es una Politica PuUblica del Gobierno del Estado de Quintana
Roo, operada a través de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y
Pesca (SEDARPE), especificamente mediante la Subsecretaria de
Ganaderia. Su objetivo principal es promover el desarrollo de las
actividades del sector pecuario para mejorar la autosuficiencia
alimentaria y la producciéon, a través de la entrega de apoyos para
equipamiento, insumos, animales con calidad genética y capacitacion,

dirigidos a las personas productoras de la entidad.

Esta intervencion atiende una necesidad estructural y econdmica
critica del sector rural: superar las barreras tecnologicas y de capitalizacion
gue obstaculizan el logro de una rentabilidad 6ptima en las unidades de
produccion pecuarias, promoviendo el desarrollo productivo, incluyente y

sustentable para revertir el rezago del sector primario.

El problema publico que aborda este Programa posee una raiz de
vulnerabilidad econdmica y rezago productivo. De acuerdo con el
diagndstico del Programa, las personas productoras en Quintana Roo
enfrentan barreras sustentadas en factores estructurales como la falta de
tecnificacion y los altos costos del mercado. Histéricamente, estas
limitantes han mantenido a las unidades de produccion en niveles de
subsistencia o baja competitividad, afectando el desarrollo econdmico de

las zonas rurales.

En este escenario, los datos demograficos y del Censo de 2022
revelan un contexto especifico de la poblacién atendida: la participacion
en el sector es predominantemente masculina (91.9%), el 46% de las

personas productoras se concentra en un rango de edad avanzado (entre
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45 y 65 anos), y existe una fuerte presencia de grupos de atencion
prioritaria, con un 79.3% de poblacion indigena. El Programa busca
intervenir en esta realidad, focalizando sus esfuerzos en una poblacidn
objetivo compuesta por productoras y productores pecuarios que

requieren modernizar sus procesos para mejorar su economia.

Respecto al analisis causal, el diagnoéstico del Programa (Formato
MML 01), respaldado por su Arbol de Problemas (Formato MML 02)
identifica que el problema central es |la baja producciéon de las personas
en el sector pecuario en el Estado de Quintana Roo. Esta situacion se

explica a través de dos factores principales:

1. Altos costos de insumos, equipamiento y genética: Las personas
productoras enfrentan barreras econdmicas derivadas de la falta de
capital para adquirir la maquinaria, los insumos y los animales de
alto valor genético necesarios para hacer eficientes y competitivos

Sus ranchos.

2. Efectos adversos por fenémenos climatolégicos (Sequia): Un
factor ambiental que merma drasticamente la producciéon y la
disponibilidad de alimento para el ganado. Cabe observar que, si
bien el Programa identifica acertadamente esta causa en su
diagnostico y arbol de problemas, representa una valiosa area de
oportunidad para el fortalecimiento de su diseno operativo. Esto
abre la puerta para que, en futuras etapas, la intervencion pueda
enriquecerse mediante actividades complementarias orientadas
especificamente a la mitigacion del cambio climatico o
infraestructura para la gestion hidrica, ya que actualmente el
Programa concentra sus componentes en atender la capitalizacion

fisica y genética.
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Para dar solucion directa a esta problematica, el Programa
implementa una estrategia de subsidios y apoyos integrales
estructurados en diversos componentes operativos. De acuerdo con su
disefo institucional establecido en el articulo 2 de las Reglas de
Operacion, la intervencion brinda las siguientes vertientes de apoyo para

la capitalizacion de las unidades de produccion:

e Equipamiento e Infraestructura: Entrega de apoyos para la
adquisicion de maquinaria y equipo destinado tanto a unidades de
ganado mayor (como bovinos) como a especies menores (cerdos,
ovinos, aves, etc.), lo que facilita la modernizacién de las labores en

los ranchos.

e Mejoramiento Genético: Subsidios enfocados en la adquisicion de
animales de alta calidad genética. Esta inyeccion de genética
superior es vital para incrementar los rendimientos productivos de

carne, leche y mejorar la resistencia de los hatos ganaderos.

e Insumos Estratégicos: Dotacidén de materiales, alimento vy
productos esenciales para el sostenimiento del ganado, ayudando
a mitigar los altos costos comerciales que enfrentan los

productores, especialmente en épocas de estiaje.

e Capacitacion y Certificacion: Acompanamiento integral que
trasciende el apoyo fisico. Incluye la capacitacion técnica directa a
las personas productoras y apoyos especializados, como la

certificacion de abejas reina en el sector apicola, garantizando la

adopcion de mejores practicas y estandares de calidad.

e Fomento al Sector Pecuario: Apoyos destinados a la celebracion y

participacion en eventos afines al sector (como ferias o tianguis
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ganaderos), los cuales son fundamentales para promover la

comercializacion y el intercambio tecnologico.

Con la entrega coordinada de estos recursos, el Programa contribuye
directamente a solucionar la falta de inversion privada, permitiendo que
las personas productoras mejoren la infraestructura y la calidad de sus
procesos para aumentar sus ingresos. El desempeno, la cobertura y la
correcta focalizacion se monitorean de manera continua a través de su
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), midiendo variables clave
como el porcentaje de solicitudes atendidas, el nUmero de productorasy

productores capacitados, y los apoyos efectivamente entregados.

Asimismo, el Programa S041 mantiene una estricta alineacion con
los instrumentos rectores de planeacion estratégica, estructurandose
desde lo estatal hasta lo global. Principalmente, sus metas se articulan
con los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo (PED), fundamentado en
el marco del Nuevo Acuerdo por el Bienestar y el Desarrollo, y
operativamente se vincula con el Programa Sectorial correspondiente a la
Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (SEDARPE). Como se
documenta en sus cédulas de alineacion estratégica, el Programa
responde de manera directa al Propdsito Institucional (clasificado con la
clave 09-08) orientado a: “Promover el desarrollo productivo, incluyente y
sustentable del sector primario de Quintana Roo, que contribuya a la
autosuficiencia alimentaria Estatal y el bienestar de la poblacion de los

territorios rurales y costeros”.

A un nivel macroestructural, esta planeacion estatal guarda
congruencia directa con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2019-2024 y se vincula con la vision global de la Agenda 2030 para

el Desarrollo Sostenible adoptada por la Organizacion de las Naciones
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Unidas (ODS). Esta articulacion garantiza que los esfuerzos locales por
capitalizar y hacer mas eficiente al sector ganadero sumen efectivamente
a las metas nacionales y mundiales relacionadas con la erradicacion de la
pobreza, el fomento al crecimiento econdmico sostenido y la mejora en la

calidad de vida de las comunidades productoras.

Finalmente, de acuerdo con su nivel de Fin en la MIR, el objetivo
superior de esta Politica PuUblica es contribuir a incrementar anualmente
la actividad econdmica del sector primario del estado. Con ello, se espera
lograr a medianoy largo plazo una ganaderia mas robusta y rentable (Fin
Directo), lo que se traducira en mejores ingresos y una mayor calidad de

vida para las personas productoras y sus familias.
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lll. Analisis del disefio del Programa presupuestario

El presente apartado tiene como objetivo analizar los principales
elementos del disefo del Pp S041, considerando su estructura logica con
base en la Metodologia del Marco Légico, su vinculacion con la planeacion

estatal y la consistencia de su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Para lograr lo anterior, se consideraron diez preguntas con sus
respectivos criterios de evaluacion que permiten analizar la estructura de

disefno principal del Pp, los cuales son:

e Objetivo del Pp

e Diagndstico

e Problema publico que atiende

e Definicion de las poblaciones (potencial, objetivo y atendida,
desglosados por sexo y grupos etarios)

e Apoyos entregados

e Indicadores estratégicos y de gestion

De esta forma, se revisd exhaustivamente la justificacion normativa y
empirica del Pp, la congruencia de su logica causal desde el Arbol de
Problemas, la metodologia de cuantificacion poblacional y estrategia de
cobertura, hasta el analisis de criterios CREMA (Claro, Relevante,

Econdmico y Monitoreable) de sus indicadores.

El presente apartado tiene como objetivo analizar el diseno del Pp
S041 de la SEDARPE a través de diez preguntas de evaluacion. Con estas
interrogantes, se examinan los elementos centrales de la intervencion
para comprobar que su estructura l6gica esté construida con base en la

Metodologia de Marco Logico (MML).
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De esta manera, el escrutinio verifica la congruencia entre el
diagndstico inicial, el problema publico que se busca atender, la correcta
definicion de las poblaciones y los apoyos que efectivamente se entregan.
Asimismo, se evalua la alineacion estratégica del Programa frente a los

distintos instrumentos de planeacion estatales y nacionales.

Finalmente, este analisis revisa a profundidad la consistencia de su
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Con ello, se garantiza que los
indicadores estratégicos y de gestion verdaderamente midan el

cumplimiento del objetivo trazado por la dependencia.
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1. ¢El Diagnéstico del Programa cuenta con las siguientes
caracteristicas?:

e Una definicion puntual del problema o necesidad que busca
atender, redactada en apego a la sintaxis sefhalada por la
Metodologia de Marco Légico;

e Causas, efectos y caracteristicas del problema o necesidad que
busca entender, los cuales son claros, coherentes y privilegian el
principio de légica causal;

e Objetivos de la intervenciéon alineados claramente a los
instrumentos de planeaciéon tales como: Plan Estatal de
Desarrollo (PED), Plan Nacional de Desarrollo (PND) y Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS);

e Una cuantificacién y caracterizacion de las poblaciones o areas
de enfoque objetivo, las cuales son consistentes e incluyen una
metodologia puntal, asi como fuentes de informacién claras y
confiables para su calculo;

e Una ubicaciéon territorial de la poblaciéon o area de enfoque
coherente con la definiciéon del problema o necesidad que busca
atender;

e Un periodo o plazo de actualizaciéon consistente a las estadisticas
y fuentes de informaciéon que utiliza para medir la magnitud y

evolucion del problema o necesidad que busca atender.

El Diagndstico del Programa si cuenta con una definicion puntual del
problema y de la necesidad que busca atender, redactada en estricto
apego a la sintaxis metodoldgica senalada por la Metodologia de Marco
Loégico aplicable. EI Programa cumple con este criterio al definir su

problema central como: "Las personas productoras del Estado de
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Quintana Roo con baja produccion en su actividad econdmica". Esta
redaccion respeta la sintaxis de la Metodologia de Marco Logico al
identificar claramente al sujeto afectado (personas productoras), el area
geografica (Estado de Quintana Roo) y el estado negativo o necesidad

(baja produccion en su actividad econdmica).

Dicha definicion se encuentra formalizada en la Definicion del
Problema (Formato MML 01) Definicion del Problema, asegurando que la
intervencion no se justifique por la falta de un servicio, sino por una
condicion deficitaria real del sector primario. Esto permite que el disefio
del Programa se oriente a resolver la baja productividad reportada, la cual
posiciona a la entidad en el ranking 31 de 32 a nivel nacional en produccion

pecuaria.

No obstante, respecto a este ultimo elemento, se observa que el
diagndstico compara la situacion que vive el estado de Quintana Roo con
el ranking a nivel nacional, lo cual puede llevar a desubicar la dimension
del problema bajo las condiciones que especificamente enfrenta la
entidad federativa. En este sentido, se identifica un area de mejora en el
diagndstico del problema a fin de conceptualizar este problema bajo el
alcance territorial real, por lo que se recomienda utilizar comparaciones
con las demas entidades de la Peninsula de Yucatan. Esto es para poder
comparar casos similares en lugar de definir el problema con respecto a
otras entidades tradicionalmente productoras de ganaderia en el pais.
Esto mismo puede ayudar a ampliar la identificacion de alternativas de
solucion usadas por entidades mas similares a las condiciones de

Quintana Roo.

Por su parte, el diagndstico estructura una |l6gica causal soélida

mediante un Arbol de Problemas (Formato MML 01) que identifica causas
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directas criticas como las limitaciones en el manejo de especies por falta
de equipamiento (CDI), los altos costos para adquirir animales de calidad
genética (CD2) y la dificultad para el mantenimiento del inventario
ganadero ante sequias (CD3). Estas causas se desglosan en factores
indirectos como el escaso equipamiento y la baja disponibilidad de
ejemplares con registro, lo que otorga coherencia técnica a Ia

intervencion.

En cuanto a los efectos, el Programa identifica consecuencias
directas como el bajo peso y tamano del ganado (ED2) y bajas en el
inventario apicola (ED3), que derivan en un efecto superior de bajos
ingresos econémicos para las personas productoras. Esta cadena causal
es coherente y permite que los componentes del Programa, como la
entrega de equipamiento e insumos, ataquen directamente las raices del

rezago productivo identificado.

De igual manera, la intervencion publica presenta una alineacion
estratégica adecuada, vinculandose directamente con el Programa
Estatal de Desarrollo 2023-2027 en el Eje 3 "Desarrollo Econdmico
Inclusivo" y con el objetivo funcional de incrementar la actividad
econdmica del sector primario. El fin del Programa contribuye
especificamente a mejorar los ingresos y la calidad de vida de los

productores, en total concordancia con la politica estatal de bienestar.

A nivel global, los objetivos del Programa impactan en la Agenda
2030, contribuyendo al ODS 2 "Hambre Cero" mediante la mejora de la
productividad agropecuaria y al ODS 8 "Trabajo Decente y Crecimiento
Econdmico". Asimismo, se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024 en su apartado de reactivacion econdmica y mercado interno,

asegurando que la Politica Publica estatal sea coadyuvante de las metas
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nacionales de autosuficiencia alimentaria. No obstante, dado el cambio
por la nueva administracion federal, se sugiere adecuar la alineacién con

el nuevo Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030.

Respecto a la cuantificacion de las poblaciones, se observa que el
Programa lo realiza con rigor técnico utilizando el Censo Agropecuario
2022 y registros de la Secretaria. Se establece una Poblacion de Referencia
de 14,367 personas con unidades de produccion pecuaria, una Poblacion
Potencial de 5,601 personas dedicadas al sector con registro de fierro
ganadero o marca apicola, y una Poblacion Objetivo de 3,440 personas

productoras.

Sin embargo, de acuerdo con el articulo 13 de las Reglas de
Operacion, el Programa presenta datos diferentes a los expuestos en el
Diagnostico (Formato MML 0O1), e incluso, dentro del propio articulo citado.
En este caso, la poblacion potencial esta compuesta por 1,711 personas
productoras pecuarias distribuidas en el Estado, mientras que la
poblacion objetivo se subdivide dependiendo de las modalidades de

atencion, conforme el articulo 14 de las mismas Reglas:

Modalidad I: Consiste en beneficiar con equipamiento hasta 680
personas productoras pecuarias que se encuentran habitando en el

Estado.

Modalidad Il: Consiste en beneficiar con un apoyo econémico para la
adquisicion de material genético hasta 280 personas productoras

pecuarias que se encuentran habitando en el Estado.

Modalidad lll: Consiste en beneficiar con insumos hasta 677 personas

productoras pecuarias que se encuentran habitando en el Estado.

Modalidad IV: Consiste en beneficiar hasta 3 personas morales del

sector pecuario en los municipios de Bacalar y Felipe Carrillo Puerto
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con un apoyo econdémico para la certificacion de centros de

produccion de abeja reina mejorada.

Modalidad V: Consiste en beneficiar hasta 22 personas morales con
recursos economicos para llevar a cabo capacitaciones a personas

productoras pecuarias que se encuentran habitando en el Estado.

Modalidad IV: Consiste en beneficiar hasta 49 personas morales que
realizan eventos del sector pecuario en el Estado, con un apoyo
economico para la realizacion de eventos tales como ferias regionales,

cabalgatas y conmemoraciones de fechas importantes.

Como se puede observar, el diseho del Programa también esta dirigido a
las personas morales mediante las modalidades IV, V y VI, lo cual limita la
comprension completa y consistencia de la definicion de las poblaciones
dispuestas en el Diagnostico (Formato MML 01). Ademas, se observa que
la definicion establecida en el articulo 13 de las Reglas de Operacién no

puntualiza las personas morales de las modalidades V y VI.

La metodologia de calculo es clara al transitar de un universo
general de productores hacia aquellos que cumplen con requisitos
normativos de formalizacion (fierro/marca), permitiendo una focalizacién
precisa. Se utilizan fuentes confiables como el SIAP y datos internos de |a
Direccion de Sanidad Animal, lo que garantiza que las metas de atencion
estén basadas en estadisticas oficiales y actualizadas del sector pecuario

y apicola.

Respecto a la ubicacion territorial, se observa que es plenamente
coherente con el diagndstico, focalizando la atenciéon en los municipios de
Quintana Roo con vocacion ganadera y apicola, tales como Felipe Carrillo
Puerto, Othdn P. Blanco, José Maria Morelos y Bacalar. Esta delimitacion

asegura que los apoyos en equipamiento y genética lleguen a las zonas
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rurales donde se manifiesta el rezago productivo reportado en el

diagnostico.

El uso de las Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP) como criterio de
ubicacion garantiza que la operacion del Programa se ejecute en los
territorios con mayores indices de vulnerabilidad econdomica. Esta
coherencia geografica permite que la dispersion de insumos y animales
de calidad genética sea efectiva para revertir la baja produccion pecuaria
en las regiones que mas contribuyen al volumen fisico del sector primario

estatal.

Asimismo, el diagnodstico utiliza como base estadistica el Servicio de
Informacion Agroalimentaria y Pesquera (SIAP) 2023 y el Censo
Agropecuario 2022, lo cual es consistente con los ciclos de planeacion
vigente. El Programa contempla una actualizacion periddica de su
magnitud al comparar anualmente su volumen de produccion (25,971
toneladas) frente a estados lideres, permitiendo medir la evolucion de la

brecha de competitividad a nivel de Fin.

Asimismo, el seguimiento de los indicadores de Fin y Propdsito
tiene una periodicidad anual, lo que permite ajustar la estrategia de
intervencion segun los resultados del indice de volumen fisico del sector
primario publicado por el INEGI. Esta periodicidad asegura que el
diagndstico se mantenga vigente frente a los cambios en la actividad

econdmica estatal y las fluctuaciones en la produccion pecuaria.

Pagina 32 de 183



UINTANA eVALUATre

UNIDOS PARA expertos en politicas publicas
TRANSFORMAR

202212027

2. ¢El problema publico o necesidad que busca resolver o atender
el Programa cuenta con las siguientes caracteristicas?

e Es consistente con los diferentes documentos programaticos del
Programa (Diagnéstico, Arbol de Problemas, Analisis de la
Poblacién Objetivo);

e Se redacta en apego a la sintaxis establecida por la Metodologia
del Marco Légico;

e Contiene a la poblacién o area de enfoque potencial u objetivo
de manera clara y concreta;

e ¢(Se revisa o actualiza periédicamente para ser consistente con

la informacién mas reciente?

El problema publico que busca resolver el Programa cuenta de manera
afirmativa con una consistencia absoluta entre todos los diferentes
documentos programaticos que componen el disefio técnico. Como se
documenta en el diagnodstico (Formato MML 01) se define puntualmente
que las personas productoras pecuarias de Quintana Roo enfrentan una
baja produccion en su respectiva actividad econémica. Esta delimitacion
conceptual se mantiene a lo largo de toda la planeacién, funcionando
como el eje rector que le da pleno sentido a la intervencion
gubernamental y cumpliendo asi con los criterios de valoracion

normativos.

Para comprobar la coherencia metodoldgica, este planteamiento
central se traslada de manera integra y textual hacia los instrumentos
analiticos que desglosan detalladamente la causalidad del fendmeno
adverso. El Arbol de Problemas (Formato MML 02) adopta exactamente la
misma premisa como su Problema Central, vinculandola Iégicamente
con las diversas causas y los efectos. Esta alineacion estructural garantiza

firmemente que no existan discrepancias ni desviaciones conceptuales
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entre lo que se diagnosticdé de manera inicial y lo que se modela para

construir las soluciones.

El disefno de la matriz demuestra que este problema publico es
plenamente coherente con el analisis y |la respectiva caracterizacion de las

poblaciones objetivo a las que va dirigida la politica.

Respecto a la cuantificacion, se acuerdo con el Formato MMI 01
Definicion del problema, la poblacion potencial y objetivo se define
identificando exactamente a las personas dedicadas al sector pecuario
con baja produccion, logrando focalizar a 3,440 personas productoras.
Esta estrecha relacion analitica entre la necesidad detectada, la
estructuracion del arbol y las metas poblacionales confirma que el disefo

programatico contiene a la poblacion objetivo de manera concreta.

No obstante, se advierte de una discrepancia en el articulo 14 de las
Reglas de Operacion, al cuantificar la poblaciéon potencial con un valor
menor al establecido en la poblacion potencial (1,711 personas productoras
pecuarias). Esto implica una importante area de mejora para el Programa
a fin de establecer con mayor claridad la cuantificacion y caracterizacion

de las poblaciones.

El problema publico central que busca resolver el Programa se
encuentra redactado en estricto apego a la sintaxis establecida por la
Metodologia de Marco Légico aplicable. Esta afirmacion se comprueba
detalladamente en el Arbol de Problemas y en la respectiva Estructura
Analitica. En dichas secciones metodoldgicas, el diseno evita plantear el
problema como la simple ausencia de una solucién o la falta de un bien,
cumpliendo asi con la regla normativa. Por el contrario, la formulacion

expresa de manera evidente una situacion factica y desfavorable que
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aqueja profundamente a un grupo poblacional especifico, demostrando

consistencia técnica en el diseno.

De manera especifica, la redaccion del problema publico integra de
forma coherente los tres elementos fundamentales que exige la sintaxis
metodologica: el sujeto afectado, la condicion negativa y el contexto
geografico. Tal como se documenta en el Formato MML 01, la condicion
central establece claramente que las personas productoras pecuarias del
estado de Quintana Roo tienen baja produccion en su actividad
econdmica. En este enunciado se identifica plenamente a las personas
productoras como el sujeto de atencion, al estado de Quintana Roo como
el contexto territorial, y a la baja produccion como el estado negativo

latente que justifica la intervencion.

Esta estructuracion gramatical y conceptual garantiza que todo el
disefo del Programa cuente con un cimiento légico sumamente firme
para articular sus futuras soluciones. Al tener un problema redactado
como un hecho negativo tangible, resulta posible proyectar de forma
directa y en sentido positivo el nivel de Propdsito dentro del Resumen
Narrativo. Esta transicion metodologica asegura que los esfuerzos
gubernamentales se orienten con total precision a revertir una carencia
comprobable en la region, asegurando la pertinencia, viabilidad y el

posterior impacto econémico de la Politica Publica.

Por ultimo, el Programa demuestra un compromiso con la
actualizacion de su diagnostico al emplear estadisticas oficiales recientes
del SIAP 2023 y el Censo Agropecuario 2022 para medir la magnitud de la
baja produccion. Los documentos presentan fechas de modificacion

recientes en sus Cédulas de avance de cumplimiento de los Objetivos y
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metas, lo que indica un esfuerzo por mantener la vigencia de la

problematica frente a la realidad econdmica actual del sector primario.

Ademas, el seguimiento de las metas fisicas y financieras se realiza
de forma trimestral y anual, lo que permite retroalimentar el diagndstico
y ajustar las estrategias de intervencion segun el avance en la entrega de
equipamiento e insumos. Esta periodicidad asegura que el problema
publico se mantenga alineado con los objetivos del Plan Estatal de

Desarrollo 2023-2027 y las fluctuaciones del mercado pecuario.
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3. ¢El Programa cuenta con una justificacion teérica o empirica sobre
su propuesta de atencién, que cumpla con las siguientes
caracteristicas?:

e Esta documentada;

e Sustenta el tipo de intervencién o propuesta de atencién que
lleva a cabo;

e Se revisa o actualiza la evidencia empleada para definir la
intervencién con fuentes de informacion claras y confiables;

e ¢(Es consistente la légica causal del problema que busca

resolver?

La justificacion del Programa S041 Fortalecimiento a la Ganaderia se
encuentra estructurada bajo un enfoque técnico que vincula las
deficiencias del sector con una estrategia de atencioén directa, dispuesta
tanto en el Diagnostico del Programa (Formato MMI 0O1) como en el

Capitulo V de las Reglas de Operacion.

La justificacion del Programa se encuentra formalmente
documentada en el Formato MML 01 Definicion del Problema y en el
diagndstico tanto del Programa Sectorial como de las Reglas de
Operacion. Estos documentos integran una base empirica solida al
sefalar que el sector pecuario de Quintana Roo presenta una baja
produccion, representando apenas el 0.1% del volumen nacional y

posicionando a la entidad en el ranking 31 de 32 estados.

Esta documentacion permite establecer con precision que el
rezago no es solo una percepcion, sino una realidad estadistica medida a
través del SIAP 2023 y el Censo Agropecuario 2022. Contar con esta base

documental es fundamental para justificar la necesidad de una
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intervencion publica orientada a la entrega de subsidios a la produccion

en los 11 municipios del estado.

Por su parte, la propuesta de atencidon se sustenta de manera
parcial en la identificacion de causas criticas como el escaso
equipamiento, los altos costos de animales con registro y la falta de
asistencia técnica. De este modo, la entrega de equipamiento (CO1),
animales de calidad genética (C02) e insumos (CO03) responde
directamente a la solucidon de las carencias materiales detectadas en el

diagndstico de las unidades productivas.

No obstante, se identificd que, una vez expuestas las causas del
problema, el diseno de la intervencion en el articulo 11 y 14 de las Reglas
de Operacion contempla una diversidad de seis objetivos especificos y de
seis modalidades. Al respecto, no se logra identificar la correspondencia y
articulacion de dichos objetivos y modalidades con las causas del
problema, lo que conlleva a inconsistencias en la forma en como se

sustenta el tipo de intervencion.

Por ello, la intervencion no se limita a la entrega de bienes fisicos,
sino que incluye apoyos para la certificacion (C0O4) y capacitacion
tecnoldgica (CO5) y eventos (CO6). Este disefo integral sustenta la tesis de
qgue, para revertir la baja productividad, es necesario combinar la
capitalizacion de las unidades de produccion con el fortalecimiento de las
capacidades humanas y el estatus sanitario del hato estatal, pero es
importante advertir que esta reflexion no esta desarrollada en los

documentos programaticos del SO41.

Por su parte, el Programa utiliza fuentes de informacion de alto
rigor técnico y confiabilidad, tales como el Servicio de Informacion

Agroalimentaria y Pesquera (SIAP) y el Censo Agropecuario 2022. La
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documentacion analizada presenta fechas de actualizacion recientes, lo
gue demuestra un esfuerzo por mantener la vigencia de los diagndsticos

frente a las estadisticas oficiales mas actuales del sector primario.

Adicionalmente, el Programa recurre a registros administrativos
internos de la Direccion de Sanidad Animal y al Padron Ganadero
Nacional (SINIIGA) para la cuantificacion de las poblaciones potencial y
objetivo. El uso de estas fuentes institucionales garantiza que la evidencia
empleada para definir la magnitud del problema sea verificable y se
encuentre alineada con los ciclos de planeacion del Plan Estatal de
Desarrollo 2023-2027. No obstante, se advierte de las discrepancias en su

cuantificacion.

Finalmente, la [6gica causal del problema es coherente y se articula
correctamente a través de la Metodologia de Marco Logico. El diagndstico
establece que la descapitalizacion y la falta de tecnologia (causas) derivan
en una baja produccion (problema central), lo cual impacta
negativamente en los ingresos y la calidad de vida de las personas

productoras (efecto superior).

Esta cadena causal se transpone de manera |l6gica al diseno de la
intervencion, donde el Propdsito de promover el desarrollo del sector
pecuario y mejorar la produccion se alcanza mediante la entrega de los
componentes de equipamiento, genética e insumos. Si bien la [6gica es
robusta, el éxito de la cadena también depende de la operacion efectiva
de los componentes de capacitacion, certificacion y eventos que no estan
considerados en el Arbol de problemas, por lo que este criterio se cumple

de manera parcial.
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1. ¢Las poblaciones o dreas de enfoque potencial y objetivo del
Programa estan definidas en documentos oficiales y cuentan con
la siguiente informacion?:

e Unidad de medida congruente con sus definiciones;

e Cuantificacién y, en su caso, desagregacion geografica;

¢ Incorpora una metodologia de cuantificacion, su caracterizacién
y fuentes de informacioén para establecer su calculo;

e Se define un plazo para su revision y actualizacion en apego a su
metodologia de cuantificacion;

e :Se relacionan con el problema publico o necesidad que busca

atender el Programa?

El analisis de las poblaciones del Programa SO041 Fortalecimiento a la
Ganaderia revela una estructura documental sdlida, aunque con
discrepancias técnicas y conceptuales que impactan la precision de su

diseno.

El Programa identifica formalmente a sus poblaciones utilizando la
unidad de medida "Persona productora", la cual es plenamente
congruente con la definicion de los sujetos afectados por la baja
produccion pecuaria. Esta unidad se mantiene constante tanto en los
documentos de diagndstico como en la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) y en la Cédula de Avance de cumplimiento de los
objetivos y metas, donde se especifica como el objeto de cuantificacion

para los numeradores y denominadores de los indicadores de gestion.

Sin embargo, se identifica un hallazgo en la conceptualizacion:
mientras las Reglas de Operaciony el Diagndstico se centran en "personas
productoras", los indicadores de los componentes C04 y CO5 consideran

transitan hacia la unidad de "Centros de produccion'. Esta transicion no
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invalida la légica, pero requiere una mayor claridad metodoldgica para
asegurar que la atencion a la unidad econdmica (el centro) se traduzca
siempre en el beneficio de la poblacion objetivo (la persona productora)

sin duplicidades en el conteo administrativo.

La cuantificacion de las poblaciones es precisa y se encuentra
detallada en documentos oficiales. Se establece una Poblacion de
Referencia de 14,367 personas con unidades pecuarias, una Poblacion
Potencial de 5,601 (basada en registros de fierro ganadero o marca
apicola) y una Poblacion Objetivo de 3,440 personas en el diagndstico
original (Formato MML 0O1). La cobertura geografica es total, abarcando los
1T municipios del Estado de Quintana Roo, lo cual es coherente con la

magnitud estatal del problema definido.

No obstante, se detecta una falla de disefio importante: existe una
discrepancia cuantitativa entre los documentos de planeacion y los
operativos. Mientras el diagnodstico estima una poblacion objetivo de
3,440 personas, las Reglas de Operacion definen la poblacion potencial de
1,711 personas. Esta variacion sugiere que la poblacion objetivo no se define
estrictamente por la magnitud del problema, sino que se encuentra
supeditada a la suficiencia presupuestal de cada ejercicio fiscal, dejando
fuera a un porcentaje significativo de productores que padecen la misma

necesidad diagnostica.

En este sentido, el Programa tiene un area importante de mejora a
fin de cuantificar y caracterizar de manera mas clara y logica las
poblaciones a las que se dirige el Programa, considerando que pueden
ser en su caso, personas morales. Lo que se recomienda es que, si se
incluyen otro tipo de personas, en este caso organizaciones, el Programa

mantenga la orientacion de resultados hacia la cuantificacion de
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personas, ya que es la base con la que se diagndstica el problema por

atender.

Respecto a la metodologia para cuantificar y caracterizar a la
poblacidn, usando fuentes de informacién adecuadas para establecer su
caculo, se observa que el Programa cuenta con una base estadistica
robusta, empleando fuentes oficiales y confiables como el Censo
Agropecuario 2022, el SIAP 2023 y registros internos de la Direccion de
Sanidad Animal. Asimismo, la metodologia de calculo es clara al filtrar el
universo de referencia (todos los productores) hacia una poblacion
potencial caracterizada por la formalidad administrativa (contar con el
registro de fierro ganadero o marca apicola vigente), lo que facilita la

fiscalizacion de los apoyos.

A pesar de este rigor, se observa un error en la conceptualizacion de
la transicion entre poblaciones, al no detallarse una formula técnica o
metodologia que justifique por qué la poblacion objetivo se reduce
drasticamente frente a la potencial, mas alla de citar la "disponibilidad
presupuestaria". Esta carencia de una metodologia de priorizacion basada
en indicadores de productividad o vulnerabilidad, y no solo en el orden de

prelacion, debilita la I6gica de equidad en la dispersion de los recursos.

Por su parte, respecto a la definicion de plazo para su revision y
actualizacion, el Programa define un esquema de actualizacion anual y
trimestral vinculado al ciclo presupuestario y de planeacion estatal. Los
indicadores de la MIR, como el indice de volumen fisico del sector primario
a nivel de Fin, establece una periodicidad de medicion anual, mientras
gue los avances en las metas de atencion a la poblacion objetivo se

reportan de forma trimestral. La evidencia en las Cédulas de Avance al
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cumplimiento de objetivos y metas confirma un seguimiento activo de

estas métricas.

Sin embargo, un hallazgo critico es la falta de una estrategia de
cobertura multianual. Aunque se actualizan las cifras anuales, la
documentacion no presenta un horizonte temporal claro para la
convergencia entre la poblacion potencial y la objetivo. Al no proyectar
presupuestos plurianuales que permitan reducir la "poblaciéon
postergada" (aquellos con fierro ganadero que no reciben apoyo), el
Programa corre el riesgo de convertirse en una intervencion que solo
mitiga necesidades inmediatas sin resolver el rezago estructural al cierre

de la administracion.

En conclusion, existe una relacion directa y logica entre las
poblaciones definidas y el problema de "baja produccion en la actividad
economica". Al focalizarse en personas productoras con registros
vigentes, el Programa asegura que los insumos y el material genético se
entreguen a actores con una actividad productiva preexistente que
puede ser potenciada, aun cuando las poblaciones de la modalidad IVy V
son para personas morales. Solo se requiere de precision en el

Diagndstico.

Asimismo, la alineacion con los objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo 2023-2027 refuerza esta pertinencia al vincular la atencién

poblacional con el crecimiento del sector primario.

No obstante, un elemento importante a considerar en las mejoras
respecto a la definicion de las poblaciones es que se identifica una falla de
diseno excluyente: al definir la poblacion potencial basandose
estrictamente en el registro de fierro ganadero o marca apicola, el

Programa podria estar omitiendo involuntariamente a los productores
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mas pequenos e informales que, por su propia condicion de pobreza, no
han podido formalizar sus registros. Esto genera una paradoja de diseno
donde la poblacion que posiblemente tiene la produccidon mas baja y
mayor necesidad de apoyo queda fuera de la definicion de "poblacion
potencial", fracturando el principio de universalidad y justicia social del

Programa.
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2. ¢El Programa cuenta con una estrategia de cobertura

documentada para atender a sus poblaciones o areas de enfoque?

e Contempla la evolucion de la poblacién potencial y objetivo del
Programa;

e Considera el presupuesto que requiere el Programa para atender
su poblaciéon objetivo al cierre de la actual administracion;

e Especifica metas de cobertura anuales al cierre de la actual
administracion, asi como los criterios con los que se definen;

e Define el momento en el tiempo en el que convergen las

poblaciones potencial y objetivo.

La revision de la informacion programatica de disefo revela una
planeacion centrada en el corto plazo, debido a las restricciones

presupuestales, lo que obstaculiza contar con una prospectiva multianual.

El Programa documenta con la situacion demografica de sus
poblaciones para el ejercicio fiscal 2025, identificando una Poblacion
Potencial de 5,601 personas productoras con registro vigente y una
Poblacion Objetivo de 3,440 personas en su diagnostico, de acuerdo con

el Formato MML O1.

Sin embargo, se advierte de discrepancias en la cuantificacion de la
poblacion entre los documentos consultados. Ademas, el disefo carece
de un analisis estadistico prospectivo que modele la evolucidon de estas
cifras hacia el cierre de la actual administracion en 2027.Esta omision
constituye una falla de diseno, ya que no se consideran factores externos
como la migracioén rural, la fluctuacion en el numero de unidades de
produccion o los cambios en el hato ganadero estatal que podrian alterar
la magnitud del problema, mismos que estan citadas en el Diagnostico

del Programa (Formato MML 01).
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Al no proyectar estos cambios, la intervencion se mantiene como
una respuesta estatica a un problema dinamico, limitando su capacidad

de adaptacion administrativa ante nuevas realidades del sector primario.

Por su parte, la planeacion financiera se concentra exclusivamente
en el ejercicio 2025, detallando la distribucion de recursos por
componente y partida genérica, pero sin proyectar las necesidades
financieras multianuales para cubrir el rezago. Se observa que el
presupuesto se encuentra estrictamente supeditado a la suficiencia
autorizada ano con ano, lo que impide garantizar la capitalizacion

sostenida de las unidades productivas.

Un hallazgo critico es |la existencia de una "poblacién postergada"
significativa; mientras el potencial es de 5,601 productores, las metas
operativas actuales apenas consideran 1,711 personas beneficiarias,
dejando a mas de la mitad del universo sin atencién por falta de techo

financiero.

Por tanto, no se identifica una estrategia presupuestaria que
trascienda el ciclo anual para abordar progresivamente a este grupo, lo
gue sugiere que el esquema actual es parcial frente a la magnitud de la
baja produccion diagnosticada. Asimismo, la falta de férmulas técnicas
gue justifiquen el ritmo de crecimiento anual propuesto impide verificar
si la intervencion lograra cumplir con los objetivos de incremento en la

actividad econdmica sefalados en el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027.

Finalmente, del analisis de la Matriz de Indicadores para
Resultados (Formato MML 2) y de la Cédula de avance de cumplimiento
de objetivos y metas se revela que no se ha definido un horizonte
temporal de convergencia. Bajo |la trayectoria de metas actuales y la

dependencia de la suficiencia anual, no existe evidencia documental de
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gue la intervencion logre agotar el universo de productores desatendidos

antes de concluir el periodo gubernamental.

Esta brecha entre la capacidad operativa y la necesidad detectada
representa una falla de planeacion estratégica, ya que el Programa opera
sin una meta de cobertura universal esperada. Sin un momento definido
para la convergencia, el Programa corre el riesgo de volverse inercial,
atendiendo Unicamente las consecuencias inmediatas de la

descapitalizacion de las personas productoras.
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3. ¢Latraduccion y correspondencia del Arbol de Problemas a la MIR
cuenta con las siguientes caracteristicas?

e Correspondencia del Problema Central al Propésito: El Problema
Central (estado negativo) se transformé en la situacion positiva
expresada como Propédsito de la MIR, manteniendo consistencia
en la delimitacién geografica y la poblacién objetivo;

e Correspondencia de los Efectos al Fin: Los efectos identificados
en el Arbol de Problemas se corresponden con el nivel de Fin de
la MIR;

e Correspondencia de las Causas Directas a Componentes: Las
causas directas se tradujeron en los Componentes de la MIR;

e Correspondencia de las Causas Indirectas a Actividades: Las
causas indirectas se reflejan a través de las Actividades de la MIR;

e Mitigacioén Integral: Todas las causas criticas identificadas en el
diagnéstico cuentan con al menos una accién de intervencién
en la MIR;

e Exclusion de elementos ajenos: Todos los Componentes y
Actividades de la MIR estan vinculados directamente a la

solucién de alguna causa del diagnéstico.

El Programa cumple parcialmente con este criterio al realizar una
traslacion del estado negativo al positivo. El Problema Central identificado
en el Arbol de Problemas (Formato MML 2) es: "Las personas productoras
pecuarias del Estado de Quintana Roo tienen baja produccion en su
actividad econémica". Esta condicion se transforma en el Propdsito de la
Matriz de Indicadores para Resultados, que se orienta a promover el
desarrollo de las actividades del sector pecuario, que contribuya a mejorar
la autosuficiencia alimentaria y la produccion en sus unidades pecuarias

mejorando la economia de las personas productoras.
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No obstante, como se puede constatar la traslacion no es directa,
puesto que en la definicion del Propdsito se incluyen otros elementos que
no estan dispuestos en el Problema. En esencia, esta falla de diseno es
menor dado el malestar que se esta describiendo y la relacion que tienen
las causas con el problema identificado, pero se recomienda mantener la

consistencia de sus objetivos en el disefio del Programa.

Existe una correspondencia logica y directa entre los efectos
detectados y el nivel estratégico de la MIR. El efecto superior identificado
en el diagndstico es que "las personas productoras con baja produccion
tienen bajos ingresos en su actividad econdmica". Este impacto negativo
se revierte en el Fin del Programa, cuyo objetivo es contribuir a
incrementar anualmente la actividad econdmica del sector primario del
estado de Quintana Roo conformada por la ganaderia mediante el apoyo
con recursos para adquirir conjuntamente las necesidades de
equipamiento, insumos, animales con calidad genética, apoyo para la
certificacion, capacitacion y celebracion de eventos que mejoren los

ingresos y calidad de vida de las y los productores.

Sin embargo, se puede observar que, de igual forma, el Fin del
Programa incluye otras caracteristicas no dispuestas necesariamente en
los efectos del Programa. De hecho, se advierte que la redaccion del Fin
busca justificar las modalidades de la intervencion, lo cual reduce la

consistencia del diseno programatico.

Al respecto, como area de oportunidad para el Programa, se
recomienda considerar la redaccion del Fin en términos de las Lineas o
Ejes estratégicos dispuestos en el Programa Estatal de Desarrollo 2024 —
2030. Aun con ello, al alinear el Fin con la mejora de ingresos, el Programa

asegura que su éxito no solo se mida en entregas fisicas, sino en la
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contribucion al bienestar econdmico de la poblacion atendida,

cumpliendo con la I6gica vertical de la Matriz de Marco Ldégico.

Las causas directas identificadas en el Arbol de Problemas se
reflejan con precision como los brazos operativos o Componentes del
Programa. La causa CDIl, referente a las limitaciones por falta de
equipamiento, se traduce en el Componente COl. Equipamiento
otorgado. De igual manera, la causa CD2 sobre los altos costos de genética
se atiende con el Componente CO02: Apoyos para la adquisicion de
animales de calidad genética. Finalmente, la causa CD3 vinculada a la
dificultad para el mantenimiento del inventario ganadero ante sequias se

corresponde con el Componente CO3: Insumos entregados.

Esta estructura permite que cada componente actlue como un
medio directo para eliminar las barreras materiales identificadas en el
diagndstico, garantizando que la intervencion ataque las raices del

problema de baja produccion.

Sin embargo, como se ha destacado en apartados anteriores en
este documento, los componentes C0O4, CO5 y CO6 carecen de una
relacion con las causas identificadas en el Arbol de Problemas. Esto deriva
en una falta de justificacion sobre los ultimos tres componentes de la
intervencion y en la caracterizacion de la poblacion que se busca atender
bajo dichas modalidades. En este sentido, este criterio representa un area
de mejora en el diseno del Programa a fin de construir, desde el
Diagnostico, una clara fundamentacion sobre como los Centros de
produccion de abejas reina certificados, la capacitacion tecnoldgica
pecuaria y la atencion a eventos afines al sector pecuario abordan o se

vinculan con causas directas en la definicion del problema.
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Respecto a las causas indirectas, como la baja disponibilidad de
ejemplares con registro o la falta de certificacion, se reflejan a través de los
niveles de Actividad y componentes especificos de la Matriz de
Indicadores para Resultados (Formato MML 06). No obstante, estas causas
no estan descritas claramente en el Arbol de problemas (Formato MML
02) Por ejemplo, el diagndstico identifica deficiencias en el manejo de
colmenas y sanidad, lo cual se traduce en el Componente C04 y su
Actividad AO1, enfocada especificamente en el apoyo para la certificacion
de centros de produccion de abejas reina, pero en el Arbol de problemas,
solo se documentan tres causas directas sin identificarse su relacion con

la produccion de abejas en el estado.

Asimismo, no se identifica una relacion causal descrita sobre el
componente especifico CO6, al omitirse una descripcion sobre como el
apoyo para la celebracion de eventos afines al sector pecuario se
corresponde a causas identificadas respecto al problema de la baja

produccion pecuaria.

Por ello, este diseno no asegura que los subprocesos operativos,
como la certificacion de centros de produccion de abejas (C04), el
fomento tecnoldgico (CO5) y el apoyo a eventos afines (CO6), proporcionen
el soporte técnico necesario para que los bienes entregados
(equipamiento y animales) tengan un impacto real. Ademas, se
recomienda que las actividades de la MIR detallen con mayor claridad los
procesos de gestion administrativa, como la validacion de solicitudes y la
publicacion de convocatorias, para evitar que el seguimiento se limite

unicamente a la entrega del bien final.

Por su parte, el Programa logra una mitigacion integral parcial al

mantener activos los componentes que atienden tanto las carencias
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materiales como las técnicas identificadas. Al contar con intervenciones
en equipamiento, genética, insumos, certificacion y tecnologia, el

Programa cubre la totalidad de las causas criticas del arbol de problemas.

Esta integralidad es fundamental, ya que reconoce que el
incremento de la produccion no depende solo de |la capitalizacion fisica,
sino también de la mejora en el estatus sanitario y el conocimiento
técnico de las personas productoras. En contraste, el diagndstico no
contempla las causas ligadas a los componentes C0O4, CO5 y CO6, lo cual

no se cumple satisfactoriamente la mitigacion integral.

Finalmente, y a pesar de estas observaciones necesarias por
atender en la loégica de diseno, la revision de la MIR (Formato MML 06)
confirma que todos los componentes y actividades estan vinculados
directamente a la solucion del problema de baja produccion pecuaria.
Asimismo, no se identificaron metas presupuestarias o indicadores
destinados a funciones administrativas no sustantivas o ajenas al sector
ganadero y apicola. El presupuesto se encuentra etiquetado

correctamente en partidas de Subsidios a la Produccion (43101).

Cada elemento del diseno, desde la entrega de sementales hasta la
certificacion de apiarios, deriva de una necesidad documentada en el
diagndstico (Formato MML 01) pero sin una profundizacién adecuada que
permita comprender con claridad como se justifica la totalidad de sus
componentes. El principio de exclusion se respeta al concentrar los
recursos en los 11 municipios con actividad pecuaria, asegurando que el
gasto se mantenga alineado exclusivamente con el propodsito de

fortalecer la economia del sector primario en Quintana Roo.
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4. ¢(Las poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo del
Programa estan definidas en documentos oficiales y cuentan con
la siguiente informacion?:

e Unidad de medida congruente con sus definiciones;

e Cuantificacién y, en su caso, desagregacion geografica;

¢ Incorpora una metodologia de cuantificacion, su caracterizacién
y fuentes de informacioén para establecer su calculo;

e Se define un plazo para su revision y actualizacion en apego a su
metodologia de cuantificacion;

e :Se relacionan con el problema publico o necesidad que busca

atender el Programa?

El analisis de las poblaciones del Programa SO041 Fortalecimiento a la
Ganaderia revela una estructura documental sdlida, aunque con
discrepancias técnicas y conceptuales que impactan la precision de su

diseno.

El Programa identifica formalmente a sus poblaciones utilizando la
unidad de medida "Persona productora", la cual es plenamente
congruente con la definicion de los sujetos afectados por la baja
produccion pecuaria. Esta unidad se mantiene constante tanto en los
documentos de diagndstico como en la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) y en la Cédula de Avance de cumplimiento de los
objetivos y metas, donde se especifica como el objeto de cuantificacion

para los numeradores y denominadores de los indicadores de gestion.

Sin embargo, se identifica un hallazgo en la conceptualizacion:
mientras las Reglas de Operaciony el Diagndstico se centran en "personas
productoras", los indicadores de los componentes C0O4 y CO5 consideran

transitan hacia la unidad de "Centros de produccion'. Esta transicion no
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invalida la légica, pero requiere una mayor claridad metodoldégica para
asegurar que la atencion a la unidad econdmica (el centro) se traduzca
siempre en el beneficio de la poblacién objetivo (la persona productora)

sin duplicidades en el conteo administrativo.

La cuantificacion de las poblaciones es precisa y se encuentra
detallada en documentos oficiales. Se establece una Poblacion de
Referencia de 14,367 personas con unidades pecuarias, una Poblacion
Potencial de 5,601 (basada en registros de fierro ganadero o marca
apicola) y una Poblacion Objetivo de 3,440 personas en el diagndstico
original (Formato MML 0O1). La cobertura geografica es total, abarcando los
1T municipios del Estado de Quintana Roo, lo cual es coherente con la

magnitud estatal del problema definido.

No obstante, se detecta una falla de disefo importante: existe una
discrepancia cuantitativa entre los documentos de planeacion y los
operativos. Mientras el diagndstico estima una poblacidn objetivo de
3,440 personas, las Reglas de Operacion definen la poblacion potencial de
1,711 personas. Esta variacion sugiere que la poblacion objetivo no se define
estrictamente por la magnitud del problema, sino que se encuentra
supeditada a la suficiencia presupuestal de cada ejercicio fiscal, dejando
fuera a un porcentaje significativo de productores que padecen la misma

necesidad diagnostica.

En este sentido, el Programa tiene un area importante de mejora a
fin de cuantificar y caracterizar de manera mas clara y logica las
poblaciones a las que se dirige el Programa, considerando que pueden
ser en su caso, personas morales. Lo que se recomienda es que, si se
incluyen otro tipo de personas, en este caso organizaciones, el Programa

mantenga la orientacion de resultados hacia la cuantificacion de
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personas, ya que es la base con la que se diagndstica el problema por

atender.

Respecto a la metodologia para cuantificar y caracterizar a la
poblacion, usando fuentes de informacién adecuadas para establecer su
calculo, se observa que el Programa cuenta con una base estadistica
robusta, empleando fuentes oficiales y confiables como el Censo
Agropecuario 2022, el SIAP 2023 y registros internos de la Direccion de
Sanidad Animal. Asimismo, la metodologia de calculo es clara al filtrar el
universo de referencia (todos los productores) hacia una poblacion
potencial caracterizada por la formalidad administrativa (contar con el
registro de fierro ganadero o marca apicola vigente), lo que facilita la

fiscalizacion de los apoyos.

A pesar de este rigor, se observa un error en la conceptualizacion de
la transicion entre poblaciones, al no detallarse una féormula técnica o
metodologia que justifique por qué la poblacion objetivo se reduce
drasticamente frente a la potencial, mas alla de citar la "disponibilidad
presupuestaria". Esta carencia de una metodologia de priorizacion basada
en indicadores de productividad o vulnerabilidad, y no solo en el orden de

prelacion, debilita la I6gica de equidad en la dispersion de los recursos.

Por su parte, respecto a la definicion de plazo para su revision y
actualizacion, el Programa define un esquema de actualizacion anual y
trimestral vinculado al ciclo presupuestario y de planeacion estatal. Los
indicadores de la MIR, como el indice de volumen fisico del sector primario
a nivel de Fin, establece una periodicidad de medicion anual, mientras
gue los avances en las metas de atencion a la poblacion objetivo se

reportan de forma trimestral. La evidencia en las Cédulas de Avance al
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cumplimiento de objetivos y metas confirma un seguimiento activo de

estas métricas.

Sin embargo, un hallazgo critico es la falta de una estrategia de
cobertura multianual. Aunque se actualizan las cifras anuales, la
documentacion no presenta un horizonte temporal claro para la
convergencia entre la poblacion potencial y la objetivo. Al no proyectar
presupuestos plurianuales que permitan reducir la "poblaciéon
postergada" (aquellos con fierro ganadero que no reciben apoyo), el
Programa corre el riesgo de convertirse en una intervencion que solo
mitiga necesidades inmediatas sin resolver el rezago estructural al cierre

de la administracion.

En conclusion, existe una relacion directa y logica entre las
poblaciones definidas y el problema de "baja produccion en la actividad
economica". Al focalizarse en personas productoras con registros
vigentes, el Programa asegura que los insumos y el material genético se
entreguen a actores con una actividad productiva preexistente que
puede ser potenciada, aun cuando las poblaciones de la modalidad IVy V
son para personas morales. Solo se requiere de precision en el

Diagndstico.

Asimismo, la alineacion con los objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo 2023-2027 refuerza esta pertinencia al vincular la atencién

poblacional con el crecimiento del sector primario.

No obstante, un elemento importante a considerar en las mejoras
respecto a la definicion de las poblaciones es que se identifica una falla de
diseno excluyente: al definir la poblacion potencial basandose
estrictamente en el registro de fierro ganadero o marca apicola, el

Programa podria estar omitiendo involuntariamente a los productores
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mas pequenos e informales que, por su propia condicion de pobreza, no
han podido formalizar sus registros. Esto genera una paradoja de diseno
donde la poblacion que posiblemente tiene la produccidon mas baja y
mayor necesidad de apoyo queda fuera de la definicion de "poblacion
potencial", fracturando el principio de universalidad y justicia social del

Programa.
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5. ¢El Programa cuenta con una estrategia de cobertura

documentada para atender a sus poblaciones o areas de enfoque?

e Contempla la evolucion de la poblacién potencial y objetivo del
Programa;

e Considera el presupuesto que requiere el Programa para atender
su poblaciéon objetivo al cierre de la actual administracion;

e Especifica metas de cobertura anuales al cierre de la actual
administracion, asi como los criterios con los que se definen;

e Define el momento en el tiempo en el que convergen las

poblaciones potencial y objetivo.

La revision de la informacion programatica de disefo revela una
planeacion centrada en el corto plazo, debido a las restricciones

presupuestales, lo que obstaculiza contar con una prospectiva multianual.

El Programa documenta con la situacion demografica de sus
poblaciones para el ejercicio fiscal 2025, identificando una Poblacion
Potencial de 5,601 personas productoras con registro vigente y una
Poblacion Objetivo de 3,440 personas en su diagnostico, de acuerdo con

el Formato MML O1.

Sin embargo, se advierte de discrepancias en la cuantificacion de la
poblacion entre los documentos consultados. Ademas, el disefio carece
de un analisis estadistico prospectivo que modele la evolucidon de estas
cifras hacia el cierre de la actual administracion en 2027.Esta omision
constituye una falla de diseno, ya que no se consideran factores externos
como la migracion rural, la fluctuacion en el numero de unidades de
produccion o los cambios en el hato ganadero estatal que podrian alterar
la magnitud del problema, mismos que estan citadas en el Diagnodstico

del Programa (Formato MML 01).
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Al no proyectar estos cambios, la intervencion se mantiene como
una respuesta estatica a un problema dinamico, limitando su capacidad

de adaptacion administrativa ante nuevas realidades del sector primario.

Por su parte, la planeacion financiera se concentra exclusivamente
en el ejercicio 2025, detallando la distribucion de recursos por
componente y partida genérica, pero sin proyectar las necesidades
financieras multianuales para cubrir el rezago. Se observa que el
presupuesto se encuentra estrictamente supeditado a la suficiencia
autorizada ano con ano, lo que impide garantizar la capitalizacion

sostenida de las unidades productivas.

Un hallazgo critico es |la existencia de una "poblacién postergada"
significativa; mientras el potencial es de 5,601 productores, las metas
operativas actuales apenas consideran 1,711 personas beneficiarias,
dejando a mas de la mitad del universo sin atencién por falta de techo

financiero.

Por tanto, no se identifica una estrategia presupuestaria que
trascienda el ciclo anual para abordar progresivamente a este grupo, lo
gue sugiere que el esquema actual es parcial frente a la magnitud de la
baja produccion diagnosticada. Asimismo, la falta de férmulas técnicas
gue justifiquen el ritmo de crecimiento anual propuesto impide verificar
si la intervencion lograra cumplir con los objetivos de incremento en la

actividad econdmica sefalados en el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027.

Finalmente, del analisis de la Matriz de Indicadores para
Resultados (Formato MML 2) y de la Cédula de avance de cumplimiento
de objetivos y metas se revela que no se ha definido un horizonte
temporal de convergencia. Bajo |la trayectoria de metas actuales y la

dependencia de la suficiencia anual, no existe evidencia documental de
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gue la intervencion logre agotar el universo de productores desatendidos

antes de concluir el periodo gubernamental.

Esta brecha entre la capacidad operativa y la necesidad detectada
representa una falla de planeacion estratégica, ya que el Programa opera
sin una meta de cobertura universal esperada. Sin un momento definido
para la convergencia, el Programa corre el riesgo de volverse inercial,
atendiendo Unicamente las consecuencias inmediatas de la

descapitalizacion de las personas productoras.
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6. ¢Latraduccién y correspondencia del Arbol de Problemas a la MIR
cuenta con las siguientes caracteristicas?

e Correspondencia del Problema Central al Propésito: El Problema
Central (estado negativo) se transformé en la situacién positiva
expresada como Propédsito de la MIR, manteniendo consistencia
en la delimitacion geografica y la poblaciéon objetivo;

e Correspondencia de los Efectos al Fin: Los efectos identificados
en el Arbol de Problemas se corresponden con el nivel de Fin de
la MIR;

e Correspondencia de las Causas Directas a Componentes: Las
causas directas se tradujeron en los Componentes de la MIR;

e Correspondencia de las Causas Indirectas a Actividades: Las
causas indirectas se reflejan a través de las Actividades de la MIR;

e Mitigacioén Integral: Todas las causas criticas identificadas en el
diagnéstico cuentan con al menos una accién de intervencién
en la MIR;

e Exclusion de elementos ajenos: Todos los Componentes y
Actividades de la MIR estan vinculados directamente a la

solucién de alguna causa del diagnéstico.

El Programa cumple parcialmente con este criterio al realizar una
traslacion del estado negativo al positivo. El Problema Central identificado
en el Arbol de Problemas (Formato MML 2) es: "Las personas productoras
pecuarias del Estado de Quintana Roo tienen baja produccion en su
actividad econémica". Esta condicion se transforma en el Propdsito de la
Matriz de Indicadores para Resultados, que se orienta a promover el
desarrollo de las actividades del sector pecuario, que contribuya a mejorar
la autosuficiencia alimentaria y la produccion en sus unidades pecuarias

mejorando la economia de las personas productoras.
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No obstante, como se puede constatar la traslacion no es directa,
puesto que en la definicion del Propdsito se incluyen otros elementos que
no estan dispuestos en el Problema. En esencia, esta falla de disefo es
menor dado el malestar que se esta describiendo y la relacion que tienen
las causas con el problema identificado, pero se recomienda mantener la

consistencia de sus objetivos en el disefio del Programa.

Existe una correspondencia logica y directa entre los efectos
detectados y el nivel estratégico de la MIR. El efecto superior identificado
en el diagndstico es que "las personas productoras con baja produccion
tienen bajos ingresos en su actividad econdmica". Este impacto negativo
se revierte en el Fin del Programa, cuyo objetivo es contribuir a
incrementar anualmente la actividad econdmica del sector primario del
estado de Quintana Roo conformada por la ganaderia mediante el apoyo
con recursos para adquirir conjuntamente las necesidades de
equipamiento, insumos, animales con calidad genética, apoyo para la
certificacion, capacitacion y celebracion de eventos que mejoren los

ingresos y calidad de vida de las y los productores.

Sin embargo, se puede observar que, de igual forma, el Fin del
Programa incluye otras caracteristicas no dispuestas necesariamente en
los efectos del Programa. De hecho, se advierte que la redaccion del Fin
busca justificar las modalidades de la intervencion, lo cual reduce la

consistencia del diseno programatico.

Al respecto, como area de oportunidad para el Programa, se
recomienda considerar la redaccion del Fin en términos de las Lineas o
Ejes estratégicos dispuestos en el Programa Estatal de Desarrollo 2024 —
2030. Aun con ello, al alinear el Fin con la mejora de ingresos, el Programa

asegura que su éxito no solo se mida en entregas fisicas, sino en la
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contribucion al bienestar econdmico de la poblacion atendida,

cumpliendo con la I6gica vertical de la Matriz de Marco Ldégico.

Las causas directas identificadas en el Arbol de Problemas se
reflejan con precision como los brazos operativos o Componentes del
Programa. La causa CDIl, referente a las limitaciones por falta de
equipamiento, se traduce en el Componente COl. Equipamiento
otorgado. De igual manera, la causa CD2 sobre los altos costos de genética
se atiende con el Componente CO02: Apoyos para la adquisicion de
animales de calidad genética. Finalmente, la causa CD3 vinculada a la
dificultad para el mantenimiento del inventario ganadero ante sequias se

corresponde con el Componente CO3: Insumos entregados.

Esta estructura permite que cada componente actle como un
medio directo para eliminar las barreras materiales identificadas en el
diagndstico, garantizando que la intervencion ataque las raices del

problema de baja produccion.

Sin embargo, como se ha destacado en apartados anteriores en
este documento, los componentes C0O4, CO5 y CO6 carecen de una
relacion con las causas identificadas en el Arbol de Problemas. Esto deriva
en una falta de justificacion sobre los ultimos tres componentes de la
intervencion y en la caracterizacion de la poblacion que se busca atender
bajo dichas modalidades. En este sentido, este criterio representa un area
de mejora en el diseno del Programa a fin de construir, desde el
Diagnostico, una clara fundamentacion sobre como los Centros de
produccion de abejas reina certificados, la capacitacion tecnoldgica
pecuaria y la atencion a eventos afines al sector pecuario abordan o se

vinculan con causas directas en la definicion del problema.
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Respecto a las causas indirectas, como la baja disponibilidad de
ejemplares con registro o la falta de certificacion, se reflejan a través de los
niveles de Actividad y componentes especificos de la Matriz de
Indicadores para Resultados (Formato MML 06). No obstante, estas causas
no estan descritas claramente en el Arbol de problemas (Formato MML
02) Por ejemplo, el diagnodstico identifica deficiencias en el manejo de
colmenas y sanidad, lo cual se traduce en el Componente C04 y su
Actividad AO1, enfocada especificamente en el apoyo para la certificacion
de centros de produccion de abejas reina, pero en el Arbol de problemas,
solo se documentan tres causas directas sin identificarse su relacion con

la produccion de abejas en el estado.

Asimismo, no se identifica una relacion causal descrita sobre el
componente especifico CO6, al omitirse una descripcion sobre como el
apoyo para la celebracion de eventos afines al sector pecuario se
corresponde a causas identificadas respecto al problema de la baja

produccion pecuaria.

Por ello, este diseno no asegura que los subprocesos operativos,
como la certificacion de centros de produccion de abejas (C04), el
fomento tecnoldgico (CO5) y el apoyo a eventos afines (CO6), proporcionen
el soporte técnico necesario para que los bienes entregados
(equipamiento y animales) tengan un impacto real. Ademas, se
recomienda que las actividades de la MIR detallen con mayor claridad los
procesos de gestion administrativa, como la validacion de solicitudes y la
publicacion de convocatorias, para evitar que el seguimiento se limite

unicamente a la entrega del bien final.

Por su parte, el Programa logra una mitigacion integral parcial al

mantener activos los componentes que atienden tanto las carencias
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materiales como las técnicas identificadas. Al contar con intervenciones
en equipamiento, genética, insumos, certificacion y tecnologia, el

Programa cubre la totalidad de las causas criticas del arbol de problemas.

Esta integralidad es fundamental, ya que reconoce que el
incremento de la produccion no depende solo de |la capitalizacion fisica,
sino también de la mejora en el estatus sanitario y el conocimiento
técnico de las personas productoras. En contraste, el diagndstico no
contempla las causas ligadas a los componentes C0O4, CO5 y CO6, lo cual

no se cumple satisfactoriamente la mitigacion integral.

Finalmente, y a pesar de estas observaciones necesarias por
atender en la loégica de diseno, la revision de la MIR (Formato MML 06)
confirma que todos los componentes y actividades estan vinculados
directamente a la solucion del problema de baja produccion pecuaria.
Asimismo, no se identificaron metas presupuestarias o indicadores
destinados a funciones administrativas no sustantivas o ajenas al sector
ganadero y apicola. ElI presupuesto se encuentra etiquetado

correctamente en partidas de Subsidios a la Produccion (43101).

Cada elemento del diseno, desde la entrega de sementales hasta la
certificacion de apiarios, deriva de una necesidad documentada en el
diagndstico (Formato MML 01) pero sin una profundizacién adecuada que
permita comprender con claridad como se justifica la totalidad de sus
componentes. El principio de exclusion se respeta al concentrar los
recursos en los 11 municipios con actividad pecuaria, asegurando que el
gasto se mantenga alineado exclusivamente con el propodsito de

fortalecer la economia del sector primario en Quintana Roo.
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7. ¢La modalidad presupuestaria del Programa es consistente con el
objetivo que éste persigue (Propésito), con los bienes, servicios y/o
apoyos que genera, con sus actividades sustantivas y, en su

conjunto, con su propuesta de atencion?

El Programa utiliza la modalidad presupuestaria "S" (Subsidios sujetos a
Reglas de Operacion), la cual es plenamente consistente y coherente con
su Propdsito de promover el desarrollo de las actividades del sector
pecuario y mejorar la autosuficiencia alimentaria y produccion en las
unidades pecuarias de Quintana Roo. Esta clasificacion técnica es la mas
apropiada para una intervencion publica que busca dispersar recursos
estatales mediante apoyos directos en especie a una poblacion objetivo
cuantificada, asegurando que el gasto se etiquete correctamente en

partidas de fomento productivo.

La asignacion de esta modalidad garantiza que la entrega de bienes
y servicios cuente con el marco normativo de las Reglas de Operacion,
fundamentales para regular los procesos de focalizacion, criterios de
elegibilidad y seguimiento en los 11 municipios del estado. Al alinear el
esquema de subsidios con el objetivo de fortalecer la actividad
econodmica, el Programa establece una base sdélida para que la
capitalizacion de las unidades productivas se traduzca en una mejora real

de los ingresos de las personas productoras.

Respecto a la consistencia con los bienes, servicios y apoyos
generados, se identifica una correspondencia total entre la naturaleza del

gasto y los apoyos que el Programa genera.

La evidencia operativa muestra que el presupuesto se materializa
en la entrega de activos fisicos y servicios especializados definidos en sus

componentes. equipamiento pecuario tanto para las personas
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productoras con ganado mayor y con especies menores (CO1); entrega de
apoyos para la adquisicion de animales de calidad genética de ganado
mayor y especies menores (C02), y apoyo a las unidades de produccion
pecuaria mediante la entrega de insumos para ganado mayor (C03). En
este sentido, el diseno presupuestario es coherente con una propuesta de
atencion orientada a resolver la descapitalizacion material detectada en

el diagnostico del sector primario.

Sin embargo, los recursos y apoyos otorgados a través de los
componentes / modalidades Centros de produccion de abejas reina
certificadas (C04), Capacitacion Tecnoldgica Pecuaria (CO5) y Apoyos para
la celebracion de eventos afines al sector pecuario (CO6) carecen de una
descripcion en el Arbol de problemas que la justifique, por lo que no se
puede analizar su consistencia respecto al tipo de Programa. Si bien el
Programa integra servicios no tangibles pero criticos para la
productividad, como el apoyo para la certificacion de centros apicolas
(CO4) y la capacitacion tecnologica (CO5), el Programa amplia el tipo de

beneficiarios.

Asimismo, al contrastar estos apoyos con las Cédulas de Avance de
Metas, se corrobora que la dispersion de los recursos se realiza conforme
a la planeacion, permitiendo que la modalidad de subsidios cubra tanto
la necesidad de activos como el fortalecimiento de las capacidades

técnicas necesarias para su correcto aprovechamiento.

Por su parte, el Programa estructura sus tareas clave a nivel de
Actividad en la MIR, vinculando operativamente el presupuesto con los

procesos de entrega directa.

No obstante, es importante resaltar que las actividades se limitan a

la fase final de "entrega", omitiendo en la definicion del Resumen
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narrativo, procesos de gestion previos indispensables, tal como la
publicacion de convocatorias y la validacion técnica de expedientes. Esta
omision parcial en la estructura de actividades podria dificultar el
seguimiento administrativo de la eficiencia procesal antes de la dispersion

del apoyo.

En suma, se identifica en el Diagnostico (Formato MML 0O1) que el
subsidio busca asegurar que la persona productora no solo cuente con el
bien o insumo necesario para la produccion, sino que ésta tenga el
conocimiento técnico para gque dicho activo incremente de manera
efectiva su produccion, cumpliendo asi con la légica de resultados de un

Programa que aborda la baja produccion pecuaria en la entidad.
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8. ¢Los resiumenes narrativos de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) estan redactados en apego a las reglas de sintaxis
de la Metodologia de Marco Légico (MML) y cuentan con las
siguientes caracteristicas?:

e Rigor metodolégico y sintaxis gramatical: Se respeta
estrictamente la sintaxis gramatical definida por la metodologia
para cada uno de los niveles de objetivos (Fin como contribucion
a largo plazo, Propésito como resultado logrado en la poblacién
objetivo, Componentes como bienes/servicios entregados y
Actividades como procesos en ejecucion con verbo mas
sustantivo);

e Orientacion a resultados en Fin y Propésito: Describen cambios
de situacién o beneficios reales y tangibles en la poblacién
objetivo, evitando enunciar medios de entrega o logros de
gestion interna de la dependencia;

e Comprensibilidad y precision del lenguaje: Emplean un lenguaje
técnico pero accesible que facilita que los operadores del
Programa en el territorio comprendan claramente sus
responsabilidades, entregables y metas;

e :La redaccion es lo suficientemente clara y precisa para que
cualquier actor operativo comprenda qué debe entregar y qué

resultado se espera obtener?

El analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (Formato MML 06)
revela un cumplimiento general de las reglas de sintaxis de la
Metodologia de Marco Logico (MML), aunque se identifican areas de

oportunidad en la orientacion a resultados y en la precision operativa.

El Programa respeta de forma adecuada la sintaxis gramatical en la

mayoria de sus niveles. El Fin se redacta como una contribuciéon de largo
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plazo al establecer una contribuciéon al incremento anual de la actividad
econdmica del sector primario. Asimismo, los Componentes utilizan
correctamente el participio pasado para denotar bienes y servicios ya
terminados, como "Equipamiento otorgado" (en CO1), “Apoyos
entregados” (C02), "Insumos entregados” (CO3) y “Centros certificados”
(CO4).

Sin embargo, el Propdsito presenta una falla metodoldgica al
redactarse como una accion institucional ("Promover el desarrollo..") en
lugar de un resultado o cambio de situacion ya logrado en la poblacion
objetivo. En este sentido, es importante considerar que el Propdsito
deberia describir el estado positivo alcanzado (ej. "Las personas
productoras incrementan su produccion pecuaria") y no la intencion de la

dependencia de "promover" actividades.

Respecto a la orientacion a resultados, el nivel de Fin muestra una
adecuada vinculacion al relacionar el éxito del Programa con el bienestar
econodmico y la calidad de vida de los productores, utilizando como
métrica externa el indice de volumen fisico del sector primario. Esta
redaccion evita centrarse en logros de gestion interna y se alinea con los
impactos macroeconomicos esperados en el Plan Estatal de Desarrollo
2023-2027.

En contraste, el Propdsito carece de una orientacion plena a
resultados tangibles, ya que se enuncia como una condicion de entrega
de apoyos y fomento. Al no describir un cambio factico en la situacion de
la poblacion —como la superacion del lugar 31 nacional en produccion—,
la narrativa de la MIR privilegia la ejecucion de procesos administrativos

sobre la resolucion efectiva del problema de baja produccion pecuaria.
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El lenguaje empleado en los resumenes narrativos es técnico pero
accesible para los operadores territoriales. Se utilizan términos precisos
del sector como "calidad genética", "abejas reina"y "fomento tecnologico",
lo que facilita la identificacion de los alcances de la intervencion. Esta
terminologia asegura que tanto el personal administrativo como los
productores comprendan la naturaleza de los activos que se dispersan en

los 11 municipios.

En este sentido, la redaccion es lo suficientemente clara para que
los actores operativos comprendan qué bienes deben entregar,
especificando, por ejemplo, "equipamiento para ganado mayor" o
"Insumos para especies menores". La estructura jerarquica de la MIR
permite que las Direcciones de Fomento Bovino y Especies Menores
identifiguen claramente sus entregables y los medios de verificacion,

como los padrones de beneficiarios y actas de entrega.

Sin embargo, a pesar de esta claridad en los entregables, se observa
una falla de disefo operativa: las Actividades replican casi textualmente la
redaccion de los Componentes. Esta redundancia entre niveles
jerarquicos constituye una falla de diseno operativa critica, ya que el
Programa limita su estructura de Actividades a replicar el objeto de
entrega de los Componentes, en lugar de describir los procesos de gestion

necesarios para alcanzarlos.

Por ejemplo, mientras el Componente 03 se define como "Insumos
entregados", sus actividades correspondientes (AO1 y AO2) se redactan
simplemente como la "entrega de insumos" para ganado mayor y
especies menores. Esta duplicidad narrativa en la Matriz de Indicadores
para Resultados se identifica también en los componentes CO1y CO2 lo

gue conlleva a que el seguimiento administrativo se vuelva circular,
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perdiendo la oportunidad de monitorear las etapas intermedias del flujo

de gestion gubernamental.

En este sentido, el nivel de Actividad deberia detallar los
subprocesos de gestion indispensables que ocurren antes de la dispersion
del apoyo, tales como la publicacion de convocatorias, la recepcion de
solicitudes y la validacion técnica de expedientes. Al omitir estas acciones
sustantivas la instancia ejecutora reporta el éxito final de la entrega, pero
carece de métricas para identificar cuellos de botella en la fase de
integracion de padrones o en la eficiencia de los tiempos de respuesta
institucional. Esta omision impide que los operadores territoriales
cuenten con una hoja de ruta clara sobre las tareas de control previo que
aseguren la transparencia y legalidad del proceso. Cabe detallar que este

hallazgo no se identifico en los demas componentes de la intervencion.

Finalmente, esta falla impacta directamente en la calidad del
monitoreo, ya que los indicadores de actividad terminan duplicando las
meétricas de los componentes sin aportar informacion marginal o valor
estratégico. Al medir lo mismo en dos niveles diferentes, el sistema de
evaluacion del Programa arroja resultados que a menudo se situan en el
100 por ciento de cumplimiento factico, ocultando posibles ineficiencias
operativas que no se capturan al centrarse Unicamente en el conteo

administrativo de bienes entregados.
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9. ¢La consistencia de la légica de la Matriz de Indicadores para

Resultados (MIR) cuenta con las siguientes caracteristicas?:

e Causalidad Componente-Propésito: El cumplimiento y entrega
de la totalidad de los Componentes permite alcanzar el
Propésito del Programa, asumiendo que los factores externos
(Supuestos de nivel Componente) operan favorablemente;

e Contribucion del Propésito al Fin: El logro sostenible del
Propésito (cambio esperado en la poblacién) aporta de manera
directa, medible e inequivoca a la consecucion del Fin (objetivo
nacional, estatal o sectorial);

e Consistencia y pertinencia de los Supuestos: Se han definido
Supuestos realistas, medibles y externos para los niveles de
Actividades, Componentes y Propodsito, los cuales representan
condiciones indispensables para mitigar riesgos y asegurar el
éxito de la cadena causal;

e Suficiencia y confiabilidad de los Medios de Verificacion: Las
fuentes de informacion y registros de bases de datos citados
para comprobar el cumplimiento de los objetivos son oficiales,
accesibles, institucionales y actualizados periédicamente;

e :La MIR cuenta con indicadores definidos para cada nivel de
objetivos, sentando las bases de monitoreo previas a la

evaluacion técnica de su calidad?

El analisis de la consistencia logica de la Matriz de Indicadores para
Resultados, mediante el Formato MML 06, permite identificar una
estructura causal adecuada aunque se identifica una gestion de riesgos

(Supuestos) que requiere mayor rigor técnico.

El Programa S041 demuestra una causalidad vertical solida debido

a que su disefo no se limita a la entrega de activos fisicos. El cumplimiento
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de los cinco componentes, fundamentalmente el Ultimo sobre fomento
tecnoldgico (CO5), permite que las personas productoras cuenten con los
medios integrales para alcanzar el Propdsito de mejorar su produccion. Se
identifica que en este Programa el componente de capacitacion actua
como el eslabdn que asegura que la tecnologia entregada se traduzca en

desarrollo productivo.

Sin embargo, esta causalidad depende criticamente de que los
Supuestos a nivel de Componente operen adecuadamente de forma
externa. Si el Programa define como supuesto el 'interés de los
productores", incurre en una falla de diseno, ya que la convocatoria y
difusion, a la que las personas responden con su interés, son

responsabilidades operativas de la SEDARPE.

Por tanto, para que la cadena sea exitosa, los supuestos deberian
centrarse en factores fuera del control de la dependencia, tal como la
estabilidad de los precios de mercado de los sementales o la ausencia de
contingencias sanitarias que impidan la movilizacion de los animales

adquiridos.

Por su parte, el logro del Propdsito, centrado en el desarrollo de las
actividades pecuarias, se identifica que aporta de manera directa y
medible al Fin estratégico de incrementar la actividad econdmica del
sector primario en Quintana Roo. Existe una alineacion palpable entre el
fortalecimiento de las unidades ganaderas y la mejora de los ingresos de
los productores, lo que garantiza que el Programa contribuya
facticamente a las metas del Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027. Dicho
de otra manera, la loégica es clara: un productor con mejor genética y
equipamiento incrementa su volumen fisico de produccion, lo que

impacta positivamente en el desarrollo primario estatal.
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No obstante, se detecta un area de mejora sobre |la orientacion de
los resultados. El Fin se mide a través del indice de volumen fisico del
sector primario capturado por el INEGI, el cual engloba actividades ajenas
a la ganaderia, como la agricultura y la pesca. Al no existir un supuesto
que aisle el impacto especifico de la ganaderia frente a otras ramas del
sector primario, la consecucion del Fin podria verse afectada por factores
externos ajenos a la actividad pecuaria, diluyendo la precision del

monitoreo estratégico.

Respecto a la consistencia y pertinencia de los Supuestos, se
observa que, en el nivel de Propdsito y Fin, los supuestos identificados en
el sector suelen ser pertinentes, como la estabilidad climatologica y
economica, condiciones indispensables en una zona de alta recurrencia
de huracanes. Estos factores son externos y representan riesgos reales
gue podrian anular los incrementos en la produccion a pesar de una
gejecucion operativa impecable. Identificar estas amenazas permite a la
administracion contextualizar los resultados anuales frente a eventos

fortuitos.

Asimismo, a nivel Componente, se observa una identificacion clara
de las implicaciones que conlleva la intervencion, en el cual se reconoce
qgue las personas usan adecuadamente los recursos o los bienes
otorgados por el Programa. Unicamente, se identifica que el Supuesto del
Componente C0O4 Centros de produccion de abejas reina certificadas
redunda en la definicion del componente, lo que resulta en una
identificacion poco clara sobre el esquema causal entre la certificacion de

estos centros con el propdsito del Programa.

Por el contrario, a nivel de Actividades se identificd que el texto de

los supuestos es similar al descrito a nivel de componentes, por lo que
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existe el riesgo de que estos supuestos carezcan de externalidad.
Asimismo, se advierte que, al carecer de una serie de actividades que
permitan describir la operacion del Programa en la MIR, no se pueden
identificar supuestos relativos a la disponibilidad de proveedores o al

interés de las personas para participar de una convocatoria.

Cabe detallar que la escasez en el mercado de abejas reina o
sementales con registro si podria representar un riesgo externo tangible
gue podria detener la entrega de los apoyos. En este sentido, se
recomienda al Programa revisar la formulacion, en primera instancia de
las actividades para, posteriormente, adecuar supuestos reales en la

intervencion.

Asimismo, se constatdé que el Programa cuenta con medios de
verificacion oficiales y confiables. Para los indicadores estratégicos de Fin
y Propdsito, recurre a informacion publica del INEGI (ITAEE) y reportes
institucionales de la SEDARPE, lo que garantiza objetividad y accesibilidad
para la rendicion de cuentas. Estos datos se actualizan anualmente,
proporcionando una base sdlida para evaluar el impacto econdmico de la

politica pecuaria en el largo plazo.

Para el seguimiento de la gestion, los medios de verificacion —como
el Padron de Beneficiarios, listas de asistencia a capacitaciones y actas de
entrega-recepcion— son suficientes para comprobar la dispersion de los
recursos en los 11 municipios. Se observa en dichos Padrones de
Beneficiarios la existencia de registros administrativos detallados que
incluyen folios de solicitud y montos de inversion estatal, lo cual facilita la
auditoria operativa. La principal area de mejora detectada es asegurar que
las ligas de acceso a estos registros en el portal oficial se mantengan

vigentes y accesibles para el monitoreo ciudadano.
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Respecto al analisis de indicadores, la MIR del Programa S041
cuenta con ellos definidos para todos sus niveles jerarquicos,
estableciendo una base de monitoreo que permite el seguimiento
trimestral y anual de metas. Se identifican métricas claras como el
porcentaje de personas productoras beneficiadas con equipamiento o
genética, lo que facilita el calculo de la cobertura frente a la poblacion
potencial. Esta estructura de indicadores permite a la Instancia ejecutora

identificar el avance fisico y financiero en cada ejercicio fiscal.

A pesar de esta base normativa, persiste una falla de disefio
operativa: la redundancia en los indicadores de actividad. Las actividades
definidas en el Programa replican casi textualmente las métricas de los
componentes (ej. "Entrega de apoyos" medido como "Apoyos
entregados"). Esta duplicidad limita la utilidad del monitoreo para
detectar cuellos de botella en |la fase de validacion de expedientes o
publicacion de convocatorias, sugiriendo que la MIR se utiliza mas como
un reporte de entregas finales que como una herramienta de gestion para

la toma de decisiones operativas.
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10. ¢Los indicadores definidos en la MIR cumplen con los criterios de
calidad técnica de la metodologia CREEMA para asegurar un
monitoreo confiable?

e Claridad: El nombre, definicion y método de calculo del indicador
son precisos, de facil comprensién y evitan cualquier
ambigliedad en su interpretacion técnica;

e Relevancia: El indicador mide de manera directa la dimensién
del objetivo evaluado (el efecto real del apoyo en la poblacién o
la entrega del bien), sin desviarse a variables secundarias o
inerciales;

e Economia: El costo de recopilaciéon de los datos, procesamiento
y dgeneracion de informacién para calcular el indicador es
razonable y proporcional a la utilidad del resultado obtenido;

e Monitoreabilidad: El indicador cuenta con una férmula de
calculo explicita, metas claras y fuentes de informacién
disponibles y auditables para su seguimiento objetivo;

e Aporte (Adecuacién marginal): El indicador aporta informacioén
complementaria de valor estratégico para evaluar el desempefio
y tomar decisiones operativas, evitando duplicar otros esfuerzos

de medicion;

A continuacion, se presenta un cuadro que sintetiza el analisis de los
indicadores definidos en el Pp SO41, mediante la metodologia CREMAA, y
posteriormente se desarrollan los argumentos del sentido de la respuesta

binaria:
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Cuadro 2: Sintesis del analisis CREMA de los indicadores de la MIR del Pp S041.

[ Nwel/indicador | | R | E | M | A

Fin: Ind|§e dg volumen fisico del S S S S S
sector primario

Propdésito: Tasa de Variaciéon del
Indicador Trimestral de la Actividad
Econdmica Estatal de Quintana Roo
para las actividades primarias al
segundo trimestre de cada ano

Componente O1: Equipamiento
otorgado a personas productoras Si Si Si Si Si
pecuarias

Actividad 01 CO1: Porcentaje de
personas productoras pecuarias
apoyadas con equipamiento para
ganado mayor.

Actividad 02 CO1: Porcentaje de
personas productoras pecuarias
apoyadas con equipamiento para
especies menores.

Si No Si Si No

Si No Si Si No

Componente 02: Porcentaje de
personas productoras pecuarias
beneficiadas con animales de
calidad genética.

Actividad 01C02: Porcentaje de
personas productoras pecuarias
beneficiadas con animales de
calidad genética de ganado mayor.
Actividad 02C02:
PS8IC2A2GANADERIA - Porcentaje
de personas productoras pecuarias
beneficiadas con animales de
calidad genética de especies
menores.

Si Si Si Si Si

Si No Si Si No

Si No Si Si No

Componente 03: Porcentaje de
personas productoras pecuarias
beneficiadas con la entrega de
insumos

Si Si Si Si Si
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 Nvel/imdicador | ¢ | R | E | M | A

Actividad 01C03: Porcentaje de
personas productoras beneficiadas Si No Si Si No
con insumos para ganado mayor

Actividad 02CO03: Porcentaje de
personas productoras beneficiadas Si No Si Si No
CoNn iNSUMOS para especies menores

Componente 04: Porcentaje de
centros de produccidén de abejas Si Si Si Si Si
reina certificados

Actividad 01C04: Porcentaje de
apoyos para la certificacion de
centros de produccidon de abejas
reina.

Si Si Si Si Si

Componente 05: Porcentaje de
personas productoras que asisten a Si Si Si Si Si
eventos afines al sector pecuario.

Actividad O1: Porcentaje de personas
productoras beneficiadas con Si Si Si Si Si
servicios profesionales

Componente 06: Porcentaje de
personas que organizan eventos No No Si Si No
afines al sector pecuario apoyadas

Actividad 01C0O6: Porcentaje de
atencién a eventos de usos y
costumbres afines al sector
pecuario

No No Si Si No

Fuente: Elaboracidon propia.

1. Claridad (C): Los indicadores de nivel Fin y de los Componentes (CO1 al
CO5) cumplen satisfactoriamente con este criterio al utilizar descripciones
y métodos de calculo precisos. El nivel Fin emplea la metodologia
estandar del INEGI para el indice de volumen fisico, mientras que los

componentes definen de manera adecuada el objeto de cuantificacion,
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como las "personas productoras apoyadas" o "centros de produccion
certificados". Esta claridad facilita que los responsables de la operacion del

Programa identifiquen sin ambigUedad sus metas de entrega fisica.

No obstante, se identificaron fallas en los indicadores asociados al
Componente CO6. El indicador de nivel componente esta definido como
“Porcentaje de personas que organizan eventos afines al sector pecuario
apoyadas”, pero su método de calculo muestra tener la misma
cuantificacion tanto n el numerador como en el denominador de la
formula: Total de personas que organizan eventos afines al sector
pecuario apoyadas/ Total de personas que organizan eventos afines al
sector pecuario en el estado. Esta discrepancia se mantiene a nivel

Actividad.

2. Relevancia (R): El indicador de nivel Fin es relevante al alinearse
directamente con los objetivos macroecondmicos del Plan Estatal de
Desarrollo 2023-2027 y el crecimiento de la actividad econdmica. Por su
parte, los indicadores de nivel Componente son adecuados para la gestion
operativa, ya que miden directamente la dimension de la cobertura de los
apoyos (equipamiento, genética, insumos) frente a la descapitalizacion

detectada en el diagndstico del sector primario.

No obstante, la relevancia se debilita en el nivel de Actividades, las
cuales carecen de importancia sustantiva al limitarse a medir la "entrega"
del bien ya capturado en el nivel superior. Al no medir procesos
intermedios criticos como la validacion técnica o el tiempo de respuesta
a las solicitudes, el sistema de monitoreo pierde relevancia para la toma
de decisiones que permitan optimizar la mecanica operativa del

Programa en los 11 municipios.
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3. Economia (E): Se observa que todos los indicadores del Programa
cumplen satisfactoriamente con este criterio de eficiencia financiera en la
medicion. En los niveles estratégicos (Fin y Propdsito), la obtencion de los
datos tiene un costo nulo para la SEDARPE, ya que se basa en estadisticas
secundarias publicadas oficialmente por el INEGI (ITAEE). Esto permite
contar con informacion de alto nivel estratégico sin comprometer

recursos adicionales de la dependencia.

Para los niveles de gestion (Componentes y Actividades), la
informacioén se genera a partir de registros administrativos internos, como
el Padron de Beneficiarios y las actas de entrega-recepcion, los cuales se
producen de forma inherente durante la operacion normal del Programa.
Al aprovechar los subproductos del proceso administrativo para el calculo
de metas, el Programa asegura que el monitoreo sea econémicamente
sostenible y proporcional a la utilidad de los resultados obtenidos para la

rendicion de cuentas.

4. Monitoreabilidad (M): Los indicadores de los Componentes son
plenamente monitoreables al contar con una féormula de calculo explicita
y medios de verificacion auditables, como los listados de beneficiarios con
registro de fierro ganadero o marca apicola vigente. La existencia de estas
fuentes institucionales, sujetas a las Reglas de Operacion, asegura que el
seguimiento de la meta sea objetivo y pueda ser validado externamente

por los 6rganos de control.

Por el contrario, el indicador de nivel Propdsito presenta una
limitacion significativa en su monitoreabilidad oportuna. Debido a que su
verificacion depende de fuentes externas nacionales (INEGI), cuenta con
un rezago temporal inherente que impide a la instancia ejecutora realizar

ajustes en tiempo real sobre la estrategia de intervencion. Esta
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desconexion temporal reduce la capacidad de la Matriz para funcionar

como una herramienta actualizada.

5. Aporte (A): Los indicadores de nivel Componente proporcionan
informacion de valor estratégico al diferenciar el impacto fisico por
modalidad (ganado mayor, especies menores, apicultura), lo que permite
a la Instancia ejecutora identificar con precision el alcance de lIa
capitalizacion en el territorio. El componente de certificacion de centros
apicolas (C04) y el de capacitacion (CO5) aportan informacion
complementaria valiosa para evaluar si la intervencion esta fortaleciendo

las capacidades técnicas y sanitarias, y no solo entregando activos fisicos.

Sin embargo, se identifica una debilidad critica en el aporte
marginal de los indicadores de Actividad. Al replicar las métricas de los
componentes, estos indicadores no generan informacion nueva sobre la
eficiencia de los procesos operativos o la calidad de la gestion
administrativa. Duplicar esfuerzos de medicion en dos niveles jerarquicos
distintos anula la utilidad marginal del monitoreo, ocultando posibles
cuellos de botella en la fase de integracion de expedientes que, de ser
medidos, aportarian informacion estratégica para mejorar la operacion

del Programa.
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111.1. Sintesis del analisis de diseno

La sintesis del analisis de diseno del Programa presupuestario SO4]
Fortalecimiento a la Ganaderia revela una estructura técnica robusta,
aunque presenta areas de mejora criticas en su prospectiva y consistencia
documental. EI Programa define correctamente su problema central
como la baja produccion de las personas productoras pecuarias en
Quintana Roo, cumpliendo con la sintaxis normativa al identificar al
sujeto, el estado negativo y el ambito geografico. Esta definicion permite
orientar la intervencion hacia el rezago productivo que posiciona a la

entidad en el lugar 31 de 32 a nivel nacional.

El diagndstico sustenta una I6égica causal coherente a través de un
Arbol de Problemas que vincula la falta de equipamiento, los altos costos
genéticos y las dificultades ante sequias con los bajos ingresos de los
productores. Sin embargo, se identifica como area de mejora que el
diagndstico utilice comparativas nacionales que podrian ubicar la
dimension real del problema en el contexto regional de la Peninsula de
Yucatan. Ademas, componentes como la certificacion apicola (C04) y el
fomento tecnoldgico (CO5) carecen de una descripcion detallada en el

Arbol de Problemas que justifiqgue plenamente su origen causal.

La intervencion muestra una alineacion estratégica solida con los
instrumentos de planeacion superior, vinculdandose directamente con el
Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027 en su Eje de Desarrollo Econdmico
Inclusivo. A nivel global, el Programa contribuye a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), especificamente al Hambre Cero (ODS 2) y al
Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico (ODS 8). Esta alineacion

garantiza que la entrega de subsidios para la capitalizacion pecuaria sea
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coadyuvante de las metas estatales de bienestar y autosuficiencia

alimentaria.

En cuanto al analisis de poblaciones, el Programa utiliza fuentes
oficiales confiables como el Censo Agropecuario 2022 y el SIAP para
cuantificar un universo de 14,367 unidades de referencia. No obstante, se
detectd una falla de diseno operativa por discrepancias cuantitativas:
mientras el diagnostico estima una poblacion objetivo de 3,440 personas,
las Reglas de Operacion definen una poblacion potencial de solo 1,711. Esta
variacion sugiere que las metas de atencion estan supeditadas a la
suficiencia presupuestal anual y no a la magnitud real de la necesidad

diagnosticada.

Un hallazgo de diseno relevante es el sesgo de formalidad en la
definicion de la poblacion potencial, la cual exige contar con registro de
fierro ganadero o marca apicola vigente. Si bien esto facilita la
fiscalizacion, podria estar excluyendo involuntariamente a los productores
mas pequenos e informales que, por su condicidn de pobreza, no han
formalizado sus registros. Esta paradoja de disefo fractura el principio de
universalidad, dejando fuera a quienes posiblemente presentan los

niveles de produccion mas bajos y mayor necesidad de apoyo.

Respecto a la estrategia de cobertura, el Programa carece de una
prospectiva financiera multianual y de un horizonte temporal claro para
la convergencia entre la poblacion potencial y la objetivo. La planeacion
se limita al corto plazo del ejercicio fiscal vigente, lo que impide evaluar si
la intervencion lograra reducir el rezago estructural al cierre de la
administracion en 2027. Sin un momento definido para la convergencia,
el Programa corre el riesgo de volverse inercial, mitigando urgencias

inmediatas sin resolver la brecha de competitividad del sector.
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En la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), se observa una
adecuada correspondencia entre los efectos del diagnodstico y el nivel de
Fin, orientado a mejorar la calidad de vida. Sin embargo, el Propdsito
presenta una debilidad metodoldgica al redactarse como una accion
institucional ("Promover el desarrollo") en lugar de un resultado logrado
en la poblacion. Esta redaccion privilegia la ejecucion de procesos
administrativos sobre la medicion del cambio factico en la situacion de

baja produccion que dio origen al Programa.

El analisis detectd una redundancia operativa critica en las
Actividades, las cuales replican casi textualmente la redaccion de los
Componentes. Al omitir subprocesos de gestion indispensables como la
validacion técnica de expedientes o la publicacion de convocatorias, la
MIR pierde utilidad como herramienta de monitoreo. Esta duplicidad
genera una "caja negra" administrativa que oculta posibles cuellos de

botella en las fases intermedias de la operacion gubernamental.

Sobre la gestion de riesgos, que se redactan como obligaciones
internas de la dependenciay no como factores externos. Para fortalecer la
cadena causal, se recomienda que el Programa incorpore factores fuera
de su control, como la estabilidad climatoldgica o la disponibilidad de
proveedores certificados en el mercado. Identificar correctamente estos
riesgos externos es fundamental para justificar el posible incumplimiento

de metas ante choques exdgenos como huracanes o sequias extremas.

Finalmente, los indicadores cumplen parcialmente con los criterios

CREMA, principalmente por definiciones a nivel de Actividad.
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I1.2. Recomendaciones en materia del diseno del Programa

Derivado del analisis integral al diseno del Programa S042, se emiten las

siguientes recomendaciones

Recomendacion 1: Actualizar el diagndstico del problema central
utilizando parametros de comparacion regional correspondientes a la
Peninsula de Yucatan en lugar de rangos nacionales. Esta modificacion
permite ubicar la dimension real de la baja produccion bajo condiciones
territoriales similares. Asimismo, facilita la identificacion de alternativas de
solucion empleadas por entidades con contextos productivos analogos al

de Quintana Roo.

Recomendacién 2: Homologar la cuantificacién de las poblaciones
potencial y objetivo en todos los documentos normativos y de planeacion,
eliminando las discrepancias entre el diagnostico y las Reglas de
Operacion. Actualmente, la variacion en las cifras de personas
productoras dificulta la precision en el establecimiento de metas fisicas
anuales. La consistencia documental es necesaria para asegurar que la

focalizacion de los apoyos sea auditable y transparente.

Recomendacién 3: Elaborar una estrategia de cobertura
multianual que incluya proyecciones financieras y metas fisicas para el
periodo que resta de la actual administracion estatal. El disefo actual se
limita al corto plazo presupuestal, omitiendo un horizonte temporal para
la convergencia entre la poblacion potencial y la objetivo. Esta planeacion
prospectiva permite prever la reduccion del rezago estructural del sector

ganadero de forma progresiva.

Recomendacién 4: Integrar en el Arbol de Problemas las causas

especificas que se pretenden atender mediante los componentes de
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certificacion apicola, capacitacion tecnologica y celebracion de eventos.
La ausencia de este vinculo causal en el diagnostico actual debilita la
justificacion técnica de las modalidades CO04, CO5 y CO6. Una
fundamentacion clara garantiza que cada servicio no tangible contribuya

directamente a resolver la baja productividad diagnosticada.

Recomendaciéon 5: Reformular el resumen narrativo del nivel de
Propdsito en la Matriz de Indicadores para Resultados para describirlo
como un resultado logrado y no como una accion institucional. La
redaccion actual centrada en "promover el desarrollo" debe transitar hacia
la descripcion del cambio factico en la poblacidon objetivo. Este ajuste
permite que el monitoreo se enfoque en el incremento de la produccion

y no solo en el esfuerzo de la dependencia.

Recomendacion 6: Redisenar el nivel de Actividades en la MIR para
detallar los subprocesos de gestion administrativa, tales como la
validacion técnica de expedientes y la publicacion de convocatorias.
Actualmente, estas actividades replican de forma redundante la
descripcion de los componentes, limitandose a medir la entrega final del
bien. Al capturar procesos intermedios, la instancia ejecutora podra
identificar con precision cuellos de botella en la operacion

gubernamental.

Recomendacion 7: Ajustar la redaccion de los Supuestos en la MIR
para incorporar factores externos que representen riesgos reales para la
operacion, como la estabilidad climatoldgica o la oferta de sementales.
Los riesgos actuales se presentan como obligaciones internas de la
dependencia, careciendo del principio de externalidad exigido

metodologicamente. Identificar correctamente variables ajenas al control
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institucional es fundamental para justificar técnicamente el posible

incumplimiento de metas.
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IV. Identificacién y analisis de procesos

En esta seccion se describen y analizan las etapas operativas del
Programa, los actores involucrados y los flujos de informacion asociados a
su implementacion de acuerdo al Modelo General de Procesos (MGP) que
toma en cuenta los siguientes procesos: planeacion, difusion, solicitud,
seleccion de personas beneficiarias, produccidén de los apoyos,
distribucion de apoyos, entrega de apoyos y seguimiento a personas
beneficiariasy monitoreo de apoyos que se fueron documentando a partir
del analisis de gabinete y las entrevistas semiestructuradas aplicadas a las
personas involucradas en estas etapas. Sin embargo, para el caso del
Programa S041- Fortalecimiento a la Ganaderia, se incorporé el proceso
de control interno por su relevancia en la operacion del Pp, siendo nueve

etapas que hacen referencia al MGP.

Es importante describir la estructura de este apartado para una
explicacion mas eficaz de la aplicacion metodoldgica. En la seccién IV.1,
se desgloso la secuencia de las actividades realizadas por los operadores,
alineando su ejecucion logistica real con las nueve fases del modelo de
referencia, lo cual se detalla en la Matriz de Equivalencia de Procesos
(anexo 1). Mediante este mapeo se caracterizaron los flujos de operacion a
partir de la evidencia documental proporcionada a la instancia evaluadora
y en las entrevistas realizadas a los operadores del Programa, con la que
se permitid distinguir aquellas secuencias que estan formalizadas y
aquellas que fueron construidas a partir del trabajo de campo realizado

por la instancia evaluadora.

De esta forma, la matriz funciona como una hoja de ruta para

comprender las secuencias operativas y su respaldo documental, lo cual
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se representan visualmente a través de los flujogramas descritos en la

seccion IV.2.

Posteriormente, en la seccién IV.3, se aplicé una Cédula de
Valoracion Operativa (anexo 2), con la que se examinan 11 criterios:
definicion de la secuencia de actividades, consistencia de la operacion con
los indicadores de la MIR, articulacion de los productos, utilizacion de
sistemas de informacién, coordinacién institucional, pertinencia al
contexto, importancia estratégicay satisfaccion de personas beneficiarias,
posibles cuellos de botella y cuatro insumos basicos (tiempos de
ejecucién, suficiencia del personal, recurso financiero e

infraestructura tecnolégica).

Es importante precisar que no todas las fases del MGP se analizaron
en los 11 criterios, pues se definid la alineacion de cada uno de estos
elementos con la etapa del modelo que es aplicable el analisis, teniendo

como resultado la valoracion total del MGP.

Bajo esta premisa, los criterios transversales como la descripcion de
componentes, limites de procesos, articulacion de productos, sistemas de
informacion, coordinacion institucional, pertinencia, importancia
estratégica y cuellos de botella, se evaluaron a lo largo de las nueve fases
del modelo. En contraste, el analisis de los cuatro insumos basicos
(tiempo, personal, recurso financiero e infraestructura) se concentrd
estrictamente en las etapas de mayor ejecucion logistica: produccion,
solicitud, distribucion y entrega. Por su parte, la consistencia con los
indicadores se examind de manera exclusiva durante la planeacion y el
seguimiento a personas beneficiarias y monitoreo de apoyos. Mientras
gue la satisfaccion de personas beneficiarias se vinculd solo a los procesos

gue estan relacionados con la interaccion y retroalimentacion de la
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poblacion beneficiaria, lo cual incide en las fases de solicitud, distribucion,

entrega y seguimiento a personas beneficiarias y monitoreo de apoyos.

Para cada uno de los criterios de valoracion antes descritos, se
determind un nivel de cumplimiento (si, no o parcial) y su respectiva

argumentacion.

En la seccidén IV.4 se realizé el andlisis del Grado de Consolidacion
Operativa del Programa (anexo 3), el cual consiste en valorar en qué
medida la intervencion cuenta con las bases organizacionales, técnicas y
normativas necesarias para garantizar una operacion estandarizada,

eficiente y auditable.

Para realizar este diagndstico, se examinod la presencia y suficiencia
de seis elementos clave: la normatividad oficial, el conocimiento del
Programa, la estandarizacion de procesos, el monitoreo, la mejora

continua y los medios de verificacion.

Para fortalecer dicho analisis, se incluyd la alineacion de cada
elemento de consolidacion a cuatro atributos de calidad: eficiencia,
suficiencia, pertinencia y oportunidad'. Es fundamental precisar que no
todos los atributos se aplican a todos los elementos, pues se definid una

vinculacion fundamentada en la naturaleza de cada elemento evaluado.

En este sentido, una normatividad suficiente y pertinente
responde a la pregunta de si existen documentos que normen los
procesos, y si el marco legal cubre todas las fases operativas y resulta
adecuado para el contexto del Programa. Por su parte, un conocimiento

suficiente contesta a si dichos procesos son del conocimiento de todas

1 | aincorporacién de estos cuatro atributos responde al cumplimiento de los Objetivos Especificos de la
evaluacién. Los Términos de Referencia establecen como mandato metodoldgico valorar rigurosamente en
qué medida la gestidn y los procesos operativos resultan eficaces, oportunos, suficientes y pertinentes para el
logro de los fines trazados.
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las personas operadoras, lo cual significa que el personal domina por
completo los procedimientos técnicos necesarios para ejecutar sus

funciones.

En cuanto a la estandarizacion eficiente, el analisis cuestiona si los
procesos son utilizados por todas las instancias ejecutoras. Lo anterior
significa que las tareas se realizan de forma institucional y homogénea,
optimizando tiempos y recursos. Por otro lado, un monitoreo oportuno y
pertinente responde a si se cuenta con un sistema de indicadores de
gestion que retroalimenten la operacion, asegurando que el Programa
recaba datos en el momento exacto para medir verdaderamente el

desempeno esperado.

Contar con una mejora continua oportuna y pertinente examina
si se cuenta con mecanismos para la implementacion sistematica de
mejoras, significando que existen herramientas vigentes para detectar
fallas e implementar correcciones a tiempo. Asimismo, poseer medios de
verificacion suficientes y pertinentes se vincula con detectar areas de
mejora en los medios de los indicadores de la MIR, lo que significa que la
evidencia documental es abundante, idonea y rastreable para auditar las

metas.

Una vez que se examind el cumplimiento de estos seis elementos
a laluz de sus respectivos atributos de calidad, el equipo evaluador califica

cada rubro con el fin de calcular el grado de consolidacion del Programa.

La valoracion cuantitativa se realiza utilizando una escala del cero
al cinco, permitiendo ubicar la madurez del Programa dentro de seis
categorias analiticas de desempeno. La formula de calculo considerd la
sumatoria de todas las valoraciones entre el puntaje maximo posible

alcanzado (30) por todos los criterios multiplicado por 100.
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Un grado Muy Alto o Alto indica que la Politica Publica opera con

procesos dominados, estandarizados y debidamente normados.

Por su parte, un nivel Medio refleja que la operatividad logistica es
funcional, pero advierte que su ejecucion depende excesivamente del
conocimiento empirico del personal operativo, presentando vacios en

manuales o en el seguimiento estratégico de sus metas.

En contraste, los niveles Bajo, Muy bajo o Nulo indican una gestion
empirica y desarticulada, visibilizando la ausencia de herramientas
rectoras y la carencia de instrumentos para comprobar, rendir cuentas o

perfeccionar el impacto real de los apoyos.

Por dltimo, en las secciones IV.5 y IV.6 se presenta una sintesis
general de los procesos del Programa, asi como sus respectivas

recomendaciones.

Con base en |lo aqui descrito, este aparado deja en claro los puntos
indispensables para la revision sustantiva y ejecutiva de la descripcion y

analisis de las etapas del MGP.
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IV. 1 Equivalencia y mapeo con el Modelo General de

Procesos (MGP)

En esta seccion se identifican los procesos implementados en la
operacion del Programa, describiendo la secuencia operativa de esta
intervencion estatal, abarcando todas sus fases, desde la planeacion inicial

hasta el control interno.

Para estructurar esta revision, se toma como referencia un Modelo
General de Procesos (MGP), el cual agrupa los procesos minimos e
indispensables que debe poseer una Politica Publica para garantizar una
adecuada gestion y operacion: Planeacion, Difusion, Solicitud de apoyos,
Seleccion de personas beneficiarias, Produccion o generacion de apoyos,
Distribucion de apoyos, Entrega de apoyos, Seguimiento a personas
beneficiarias y monitoreo de apoyos, y Control interno (que se considerd

relevante incluir).

Con base en este marco, en el anexo 1 se presenta la Matriz de
Equivalencia de Procesos. Dicho instrumento técnico estructura y
documenta de forma exhaustiva las actividades ejecutadas por el
Programa, alineandolas de manera secuencial conforme a las nueve
etapas operativas que dicta el modelo de referencia, y registra si se
encuentra documentado en normativa oficial, o bien, se identifico a partir
del trabajo de campo realizado por la instancia evaluadora. A
continuacion, se presentan los puntos mas relevantes emanados de la
matriz antes referida, cuyo desglose detallado se muestra en el primer

anexo del presente informe.

La fase de Planeacién muestra un cumplimiento adecuado en sus
etapas iniciales, fundamentado en un diagnoéstico sectorial y una

cuantificacion de poblaciones potencial y objetivo basadas en fuentes
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oficiales. La construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) y la emision oportuna de las Reglas de Operacion (ROP) aseguran

una base normativa para la intervencion.

No obstante, esta fase se considera como parcial debido a que la
identificacion de necesidades, aunque participativa mediante mesas de
trabajo, carece de un soporte documental que sistematice dichos

hallazgos mas alla de la evidencia testimonial.

La deficiencia mas significativa en esta etapa es la ausencia de
Manuales de Organizacion y de Procedimientos vigentes y autorizados
por la Secretaria de Finanzas y planeacion. La Subsecretaria de Ganaderia
informo oficialmente que estos instrumentos se encuentran en proceso
de adecuacion derivado de cambios en la estructura organica. La
implicacion operativa de este vacio normativo es la falta de protocolos
estandarizados y obligatorios, lo que genera una dependencia de rutinas

"de facto"y limita la certidumbre juridica en |la operacion del Programa.

En la etapa de Difusién, el Programa cumple satisfactoriamente
con el Modelo mediante una estrategia multicanal que incluye redes
sociales, WhatsApp y la colaboracion con ayuntamientos. La validacion
juridica previa de las convocatorias asegura la congruencia normativa
antes de su publicacion. Se destaca la coordinacion con la Instancia
Estatal de las Mujeres para fomentar la participacion femenina,

cumpliendo con la intencién de visibilizar a este sector prioritario.

La etapa de Solicitud opera bajo un modelo presencial que
despliega ventanillas fijas y mddulos itinerantes en comunidades nucleo
para reducir costos de transaccion a los productores. Este proceso cumple

con el Modelo al establecer requisitos por lo general claros. Sin embargo,
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la atencion presenta un reto operativo debido a la necesidad de realizar
tareas de "traduccion" de términos técnicos para asegurar el llenado

correcto de los formatos, como se expuso en las entrevistas.

Respecto a la fase de Selecciéon opera bajo un esquema de doble
validacidn que combina criterios técnicos de elegibilidad con acciones
afirmativas de caracter social. En la primera etapa, el personal técnico de
las direcciones ejecutoras (Fomento Bovino, Especies Menores y
Organizacion) verifica la vigencia del Registro de Fierro o Marca y la
Unidad de Produccion Pecuaria (UPP), asegurando que el apoyo
solicitado guarde congruencia con el inventario ganadero del productor
para garantizar la pertinencia del recurso. Una vez superado el filtro
técnico, se aplican los criterios de prelacion establecidos en las Reglas de
Operacion, los cuales priorizan a pequenos productores (quienes
representan el 85% de la demanda), jOvenes, adultos mayores y mujeres,

bajo una meta institucional de paridad de género del 50%.

La dictaminacion y la integracion del Padron de Beneficiarios
involucran una validacion que recorre desde los analistas técnicos y jefes
de departamento hasta la revision final por parte de la Subsecretaria y el
Secretario, buscando dotar de transparencia y certeza juridica a la

asignacion presupuestal.

No obstante, el analisis detecta una implicacion operativa critica: la
tenencia de la tierra funge como una barrera estructural que impide a
muchas mujeres acreditar los requisitos técnicos de la UPP, limitando la
eficacia de las cuotas de género en la fase de elegibilidad. Asimismo,
aungque el proceso es funcional en la practica, se identifica como
parcialmente documentado debido a que la Secretaria carece de un

Manual de Procedimientos autorizado que formalice los flujos de
Pagina 97 de 183



UINTANA eVALUATre

o UNIDDOS PARA expertos en politicas publicas
TRANSFORMAR

202212027

comunicacion interdepartamental para la consolidacion del padron

dnico.

La etapa de Produccién o generaciéon de apoyos se cumple de
forma parcial, ya que la gestion de adquisiciones es responsabilidad de un
actor externo (Secretaria de Finanzas y Planeacion). La dependencia se
limita a emitir solicitudes por escrito con especificaciones técnicas,
perdiendo control directo sobre la temporalidad del suministro. Esta
desarticulacion obliga a la implementacion de un sistema de "vales de

apoyo" impresos cuando no hay inventario fisico disponible.

La implicacion operativa de este desfase en la Produccién es el
retraso en la utilidad real del bien para el productor pecuario. Aunque se
cumple formalmente con la meta administrativa al entregar el vale en
eventos conmemorativos, la entrega fisica queda supeditada a la llegada
posterior del insumo a las bodegas. Esta practica genera una carga
logistica doble para el personal operativo, quien debe realizar un segundo

despliegue territorial para canjear los vales por los bienes fisicos.

La fase de Distribucién se caracteriza por una logistica centralizada
gue aprovecha la infraestructura de dos bodegas ubicadas en Chetumal,
las cuales cuentan con superficies de 448 m2 y 35853 m?
respectivamente. Una vez que los insumos y equipamiento son recibidos
tras el proceso de adquisicion coordinado por la Oficialia Mayor, las
direcciones ejecutoras (Fomento Bovino, Especies Menores vy
Organizacion) disefan rutas de dispersion municipales y calendarios de
distribucion para asegurar que los apoyos lleguen de manera efectiva a
los 11 municipios del estado. Este proceso asegura que los bienes se
encuentren resguardados técnica y fisicamente antes de ser trasladados

a los puntos de encuentro con la poblacion beneficiaria.
Pagina 98 de 183



UINTANA eVALUATre

o UNIDDOS PARA expertos en politicas publicas
TRANSFORMAR

202212027

La ejecucion logistica del traslado recae en un equipo de
aproximadamente ocho personas, apoyado por una flota de 18 vehiculos
institucionales (que incluye camionetas y chasis de carga de hasta 4
toneladas), permitiendo una cobertura estatal en un periodo estimado de
uno a un mesy medio por modalidad. Aunque la secuencia de carga, rutas
y almacenamiento se realiza de forma sistematica en la practica, esta fase
se califica como parcialmente documentado debido a que, si bien existen
planes de trabajo operativos, no se cuenta con Manuales de
Procedimientos autorizados por la SEFIPLAN que formalicen
juridicamente la logistica y los protocolos de actualizacion de rutas ante

factores externos.

La etapa de Entrega se activa mediante una notificacion
individualizada a las personas dictaminadas como positivas, utilizando
principalmente mensajeria instantanea (como WhatsApp) y llamadas
telefénicas para citarlas en ventanillas fijas o modulos itinerantes
desplegados en comunidades nucleo, de acuerdo a la entrevista realizada
a las personas operadoras del Programa. Durante el acto presencial, el
personal operativo realiza la identificacion oficial del productor y procede
al suministro del bien fisico; no obstante, ante el cuello de botella
generado por la falta de suministro oportuno de proveedores externos, se
implementa el mecanismo de "vales de apoyo" impresos en papel opalina,
los cuales representan el compromiso institucional de entrega fisica

posterior.

La formalizacion de este proceso se sustenta en la firma del Acta
Entrega-Recepcion (Anexo 14) y la captura de registro fotografico
obligatorio (realizando un doble registro en el caso de haber entregado

vales previamente) para garantizar la transparencia y la comprobacion de
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la cuenta publica. A pesar de que el proceso cuenta con formatos
normativos definidos en las Reglas de Operacion, su eficacia se ve
comprometida por la temporalidad de las adquisiciones a cargo de un
actor externo, lo que obliga al personal a duplicar esfuerzos logisticos para
el canje de los vales, evidenciando la necesidad de sincronizar los

calendarios de compra con los ciclos productivos de la ganaderia.

En materia de Control Interno, el Programa cumple con el reporte
trimestral de avances fisicos y financieros en el sistema SIPPRES. La
coordinacion con la Contraloria del Estado a través de "Guardianes del
Campo" anade una capa de fiscalizacion externa aleatoria para verificar la
transparencia del recurso. No obstante, el sistema se enfoca
primordialmente en indicadores de gestion, dejando areas de

oportunidad en la medicion de resultados de impacto inmediato.

La fase de Seguimiento a la poblacién atendida es el punto con
menor cumplimiento respecto al modelo, clasificandose como parcial o
no documentado en aspectos clave. Si bien se realizan visitas aleatorias
para constatar la permanencia del bien semental o equipo, estas no se
encuentran estandarizadas en un manual de procedimientos que defina
su periodicidad y alcance técnico. Durante el ejercicio 2025, la
Subsecretaria informé oficialmente que no fue posible llevar a cabo la
totalidad de estas visitas debido a la carga administrativa de los procesos

previos.

La implicacion operativa de este rezago en el Seguimiento es la
imposibilidad de evaluar la permanencia y el impacto productivo de los
apoyos entregados durante el primer ano. La falta de estas verificaciones

fisicas rompe el ciclo de retroalimentacion técnica, impidiendo detectar si
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el equipamiento o la genética otorgada estan cumpliendo efectivamente

con el propdsito de incrementar los rendimientos del sector.

Adicionalmente, el proceso de Evaluacion de Satisfaccion se reporta
como no documentado para el ciclo 2025. El mecanismo formal de
encuestas para medir el trato del personal y la calidad del servicio se
implementod apenas en el ano 2026. La ausencia de estos datos durante el
periodo evaluado implica que la gestion operativa no contd con una
fuente directa de percepcion ciudadana para corregir posibles cuellos de
botella en la atencidén en ventanillas o en |a satisfaccion reportada de la

poblacion respecto de los bienes entregados.
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IV. 2 Flujogramas de los procesos

Figura 1. Planeacioén

SRR LB R T B s LT Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN) Subsecretaria de Ganaderia / Direccién Juridica

Subsecretaria de Ganaderia / Direcciones Ejecutoras Estadistica

Reporte de necesidadss y
peficiones sectoriales.

01
Realizar mesas de rabajo
feritoriales con organizaciones
de productores, apicultores y
sectores especificos.

o

Elaborar el diagnéstico integral
del sector pecuario y la
construccion de los arboles de
problemas y objetivos.

i

[Disear la Matriz de
para Resultados (MIR) bajo la
metodologia de marce légico.

Diagnéstica y Armol de
Probiemas y Objetvs

Mairiz de Indicadores para
Resuitados (MIR)

A

Validar Diagnéstico del
programa y Malriz de

Indicadores para Resullados
(MIR).

Disgnéstics y MIR

A

05
Proyeciar las mefas fisicas y

necesidades presupuesiales
para el siguiente ejercicio fiscal

Anteproyecto de metas v

Ajustar y validar las metas Programa Presupusstario
fisicas finales y el disefio

Austado en sistema.

programético conforme a la
suficiencia presupuestal
autorizada.

A

o7
Disefiar las Reglas de
(ROP,

Operaci
Convocatorias del programa.

Reglas de Operaciény

Reglas de Operaci
publicadas en =l Peridic
Oficial del Estado.

08
Revisar y validar la normativa
operativa mediante la emision

de las Reglas de Operacion
(ROP) y Convocatorias del
programa.

Galendario Institucional de
actividades publicado.

09
Disefiar el Calendario
SEDARPE para la
programacion anual de

actividades.

Fuente: Elaboracién propia.
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Fuente: Elaboraciéon propia.
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Figura 3. Solicitud de apoyos

Subsecretaria de Ganaderia / Representaciones de Zona Personal Operativo de Ventanilla Direcciones Ejecutoras / Personal de Ventanilla Persona Solicitante

01
Instalar las ventanillas de
atencion fijas en Chefumal
Felipe Carrillo Puerto y Playa
del Garmen, asi como médulos
ifinerantes

Documentacidn depurada
pars atencién inmediata.

A

Puntos de stencion
médulos inaranies. 02 ~ 02

Realizar filtros rapidos y Asesorar técnicamente al

revisiones previas de la solicitante en la "traduccién” de| | Orentacion cudsdana

documentacién del solcitante téminos de Iz convocatoria y técnica proparcionada.
para detectar faltantes menores requisilos de trazabiidad (UPP
antes del colejo formal. y registro e fiero).

04
Calejar las copias presentadas
conra los documentos
originales (INE, CURP.
comprobante de domicilio, UPP
y registro de fiero vigente).

Decumentacién fisica
validads.

05
Capturar la informacion del
producor en el Sistema
Electrénico intemo para la
generacién del folio

Formalizar el formato de
solicitud (Anexo 10) y las Anexo 10 frmada y

formalizado.

jo p de
decir verdad sobre la veracidad
de datos y no duplicidad de
apoyos.

lacuse de recibo con nimerol
de folio entregado.
Asignar ¢l folio de sequimiento

a la salicitu

08 lacuse de recibo con nimer)

gar el acuse de recibo de _ Ge folio enregado.

Ia solicitud de apoyo ala
persona inferesada.

Expediente de solicitud
conformado para
dictaminacion

09
lintegrar los expedientes para su |
valaracion sustantiva

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 4. Seleccion de personas beneficiarias

Subsecretaria de Ganaderia / Direcciones Ejecutoras

—_—
Validar el cumplimiento
normativo de la Clave de
Unidad de Produccion Pecuaria
(UPP) y la Credencial de
Registro de Fierro o Marca

. vigenie del solicitante. A

02
Analizar el inventario ganadero
y las caracteristicas de la
unidad de produccion para
asegurar la pertinencia técnica
del apoyo solicitado.

v

03
Clasificar a los solicitantes
segun su escala de produccion
(pequefio, mediano o grande
productor) para la aplicacién de
la pricridad operativa.

e

- &
Emitir la Nofificacion de
Dictamen Positivo para los
folios que cumplen
satisfactoriamente con la
viabilidad técnica, normativa y

Qresujuesial.

Integrar la base de datos de las
personas dictaminadas como
positivas en cada una de las

Dictamen de pertinencia
técnica por productor.

___---/---_ o

Listado de solicitantes.
categorizados por escala
productiva.

Notificacién de Dictamen
Puositivo generada.

seis modalidades del programa.

Base de datos del Padrdn de
Beneficiarios consclidada.

Validar mediante firma el
Padrén de Beneficiarios final
para asegurar la fransparencia

y legalidad en la asignacion del
recurso.

Secretario de la SEDARPE / Subsecretario de Ganaderia

Padrén de Beneficiarios
formalizado y validado.

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 5. Produccién o generacion de apoyos

Direcciones Ejecutoras / Personal Técnico Especializado
(Médicos Veterinarios)

Direccion Administrativa / Direcciones Ejecutoras

Subsecretaria de Ganaderia / Direcciones Ejecutoras Direccion Administrativa de la SEDARPE Secretaria de Finanzas y Planeacion

=g
Q wicio

Ry

o1
Establecer las especificaciones
técnicas y los|
bienes (insumos, equipos y
genétca) requeridos por cada
modalidad de apoyo.

)
J

N\

Catilogo de recuermienios 02
ety besex Gestionar la solicitud formal de l
adquisicion de bienes y
servicios ante a Secretaria de
Finanzas y Planeacion

Oficio de solcud de 3
comora semnstrats Contratar a los proveedores y
{coordinar la logistica de entreg Acta de enrada i simacén
—] | de los insumos y equipamiento Mo raagaa
- ala dependencia —
\
Contratos ce provesduria y
calandsro de armo de
nsumos 04
Recibi los bienes y suministros
Sl entregados por los
en 1as bodegas institucionales
de Chetumal

( 05

Verificarta caidad fisca y

e de los

bienes reciidos contra las

especiicaciones sobctadas
criginaimente

— 0% N
Notficar mediante oficio las.
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‘ soietud de cambo

detectadas en los bienes para
que se gestione el
resarcimiento o cambio con el
oveedor

Inventars fisico conseiidade
¥ i pars errega

Almacenar y custodiar
temporaimente los bienes
vaiidados en la infraestructura
de bodega hasta el inicio de las
rutas de distibucion estatal

Fuente: Elaboraciéon propia.
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Figura 6. Distribucién de apoyos

Direcciones Ejecutoras / Direccion Direcciones Ejecutoras

Administrativa

INICIO

01

R i los i 1
genético y equipamiento adquiridos
por la Oficialia Mayor en las bodegas
centrales de Chetumal.

02

Realizar el inventario fisico y
resguardo técnico de los bienes en
los centros de almacenamiento
estratégicos.

03

Dizefiar las rutas de dispersion
municipales y el calendario de
distribucion estatal por modalidad.

04

Motificar a las personas beneficiarias
la fecha, horario y lugar de
encuentro para la recepcion del
apoyo mediante WhatsApp o
llamada telefonica.

05

Cargar los insumos y actives
productives en las camionetas y
chasis de carga institucionales.

06

Trasladar los bienes desde los
centros de almacenamiento en
Chetumal hacia las comunidades
niicleo o ventanillas de atencion en
los municipios.

FIN

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 7. Entrega de apoyos

Direcciones Ejecutoras Persona beneficiaria

L]

‘Convocar a las personas
beneficiarias mediante mensajeria
instantanea o llamada telefonica.

_

Validar |z identidad de |a persona
productora mediante el cotejo de la
idenfificacion oficial vigente en el

sitio de entrega.
03

Suministrar el bien fisico o el vale de
apoyo, segin la disponibilidad
inmediala de inventario

04
Formalizar la recepcion del apoyo

mediante la firma del Acta Entrega-
Recepcion.
¥

05

Capturar el registro fotografico del

beneficiario come evidencia de

transparencia.

L4

06
Realizar el canje fisico de los vales
por insumos pecuarios una vez que
el proveedor externo completa el
suministro en bodega.

o7

Ejecutar el segundo registro
fotografico y 1a firma de
comprobacion final durante el acto
de canje fisico del vale.

l

Registrar la enfrega del apoyo.

Fuente: Elaboraciéon propia.
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Contraloria del Estado

Figura 8. Seguimiento a personas beneficiarias y monitoreo de apoyos
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Subsecretaria de Ganaderia / Direcciones Ejecutoras

0

Seleccionar de forma aleatoria
3 personas beneficianas del
padron para realizar la
verificacion fisica del uso del
TECUrso.

v

02
Realizar las visitas presenciales

~

Listado de beneficiarios
seleccionados.

en las unidades de produccion
para constatar la permanencia
del bien o animal otergado.

Actas de inspeccidn fisica.

) J

03
Organizar eventos y reunicnes
con personas productoras
beneficiarias para detectar
necesidades.

¥

04
Aplicar encuestas de
seguimiento a personas
beneficiarias.

Evidencia fotografica

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 9. Control interno

Subsecretaria de Ganaderia / Direcciones Ejecutoras Direcciones Ejecutoras / Guardianes del Campo Contraloria del Estado Direcciones Ejecutoras / Contraloria del Estado

o
Verificar las especificaciones v
cantidades de los bienes
enlregados por los
proveedores.

Acta de inspeccién fisica o
reporte de conformidad.

0
Supenvisar las jornadas y
eventos de entrega para
constatar la entrega de apoyos

Y

Seleccionar de forma aleatoria
a personas del

adron para realizar la
verificacion fisica del uso del

Registro fotagrificn y frmas
de supervisién extera en

actas.

Listado de beneficiarios
‘selescionados.

04
Realizar las visitas presenciales| | Actas s inspecsién fisica.

en las unidades de produccion
para constatar la permanencia
del bien o animal otorgado.

05
Dictaminar el cumplimiento o
i delas

obligaciones establecidas en la
Caria Gompromise suscrita por
el beneficiario.

o

06 Dictamen juridico y
Reportar al dreajuridica el mal | | _ seusizaciénze
S0 0 venta de apoyos para gl | | = eriones =n o padrin
inicio del procesa sancionatoric

Cédulas de avance de

o7
Reportar frimestraimente el | |cumplimiento de asjstivos ¥
avance de las metas fisicas y || metas
financieras en cédulas de
seguimiento

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 10. Mapa de procesos del Programa S041.

MACROFASES | -
AT @ Pianeacion
Actividades clave

SISTEMAS, DOCUMENTOS
Y CANALES

Actividades clave

< + Validacion juridica de
e £ ] seoaree [5) Diagnéstico prerEsty b MIR Y ROP
potencial y objetivo con —P | e &
fuentes oficiales. 2 Subsecretaria [2) me mmmy 188 Aresjuridica © Avisos
+ Construccién de s MIR. Ox Saniderid AoP colaboracion con
~. « Emision de Reglas de ntamier i Mensajeri
DISENO Operscin o B | o e e )
ESTRATEGICO * Mesas de trabajo O Direcciones participacion femenina
5 =g | participativas. a [) Presupvesto . Tstancia Estatal Difusion
(Planeacion y Difusion) Py 5 Secutorss Scaspo s Wil de las Mujores rerritoriel
; les en proceso ihiearniaatos Estatal de las Mujeres. )
] v
CONVOCATORIA
Y WHATSAPP
Actividades clave -
e He: ©
. x‘gnunilll-sﬁiasvmé‘?*’ &8 rrodoctoes Sobctud || . Verificacidn dol Registrode [E) oictomen O
et 59:6n Commiiedes {5y Posonstin ) Roquisis Fierro 0 Marca y de la UPP. = <+ Convocatorias, avisos
oo 5 sl + Agiicacion de criterios de i ) asn oficiales y mensajeria
GESTION * Recepcion presencial [E) Formatos prelacién. senkoos . via WhatsApp.
DE ACCESO * Orientacién para el lenado. | oy Oecciones b + Prioridad a pequefios 73 Vaidacidn UPP
e - « Traduccién de términos dlecutons | [5) Expedients . R Mea
(Solicitud y Seleccion) ke T personas adultas mayores departamento. | (¥) Criteios ROP
+ Integracién de expedientes. 2 territorioles B m N :M;mw‘ml e [0 subsecretaria .
de género del 50%. [ Secretario EXPEDIENTE

: i ol pain: CONUPPY

; ¥ ¥ FIERRO O MARCA
Produccién de los apoyos Distribucién d >~

© oisviucinie s & o

| Actividades clave Actores | Flujos / productos. \ Actividades clave Actores Flujos / productos | con validacitn de UPP

i i z yRegstrodeFieno | |
« Definicidn de especificac + Resguardo en dos bodegas Dicecciones
lécnr“:as S| B seonmee [E) sokchuddecomgra [—P  en Chetumal, i oieoutoras & ruas leJ oMarca. |
| | « Solicitud de adqisiciones. P + Recepcidn de insumos. Saipo i ) -~
GESTION DE +/Coordinacin con actor & [E) contton . yDusmodeg::sdediswsén & wogiséon | Calendarios
d Q' onie . calondye
APOYOSY  [HEEpe @ (5 e - Cobetuade 11 muncgos. | B oo | ) ssamsesoim| | | ("l S DE APOYO
i « Uso de vales de apoyo o + Operracién con o )
LOGISTICA cuando no hay inventario a Prowedors | 7 s | 8 pipeend ) Pondedsperien Y ANEXO 14
(Produccion, fisico. 5 ‘ m ’1: vehiculos murnicipal i
Distribucion R | | N J e v { of, Neha ::’o
y Entrega) — — —y cuando e
1 @ Si no hay inventario fisico, se emite VALE DE APOYO Acta Entrega-Recepcién
| 7 para canje con proveedores autorizados. | (Anexo 14).

Flujos / productos

B

+ Cita en ventanillas o médulos Evidencia | N\
itinerantes. m SEDHRE fotografica R SIPPRES
|+ dentiicacién oficial. Persona
P . Entrega fsico del bien o vale. opeativo Sistema Informiico
| - Firma del Acta Entroga- ok \3- o Plpecién,
Recopcién (Anexo 14). s Programackn,
|+ Evidencia fotogrifica. | \ Presupuestactn,
NI o
Seguimiento a personas beneficiarias EBalacin.
! )
SEGUIMIENTO y monitoreo de apoyos
Y CONTROL
| _—
(Seguimiento y + Reporte de avances. | B Reportes GUARDIANES
Control interno) | Hecalacon extaia SigAans b DEL CAMPO
aleatoria. Guardianes | (7 Evidencias Y
« Verificacién de L Do | ;
i A Obsenac Lt Aicacinmbd
« Ravkalén docikmentel B seoaree ; fura repore cdatina,
+ Identificacion de dreas de & D Tanspeencia Varspenciey
mefors én medicién e @ dwes o Fesnse sogimientosocl
resuhados de impacto cuentas | \ J
(. . = \ 4
( HALLAZGOS OPERATIVOS )
| FORTALEZAS cueL Al JORA
® c scio A i vigentes
¥ procedimientos estandarizados.
i o i que retrasar
y medsos de ramporte propos. Ia disponibiided y entrega de apoyos.
@ icaci B; de la tiera para
(WhatzAopy mdduios inesantes) mujeres en La comprobacion de elegibilidad.
(1 incompletas en 2025, s
y ;
= A\ Encuestas de satisfaccién adn no
L implementadas (formalizadas hasta 2026). )
i e DAVISUAL ; NOTA: Este mapa representa el lujo operativo general del Programa S041.
Flujo principal ecp P / E] / @ Actor Sistema / Los procesos pueden ajustarse conforme a la normativa vigente y a fos.
= i evidencia @& (Responsable) canal fineamientos institucionales.

Fuente: Elaboracion propia.
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IV. 3 Valoracién Operativa

El presente apartado analiza la operatividad del Programa presupuestario
a través de la Cédula de Valoracion Operativa del Programa (anexo 2).
Este instrumento evalua el MGP en diez rubros clave que permiten
determinar la eficaciay pertinencia de la gestion institucional, los insumos

logisticos y la articulacion de las actividades frente a los objetivos trazados.

La valoracion técnica de la gestion operativa del Programa S041
"Fortalecimiento a la Ganaderia" identifica una estructura fundamentada
en procedimientos sustantivos coordinados por las Direcciones
Ejecutoras de Fomento Bovino, Especies Menores y Organizacion. Existe
una definicion clara de la secuencia de actividades y de los actores
responsables, lo que permite una articulacion funcional entre los

componentes de disefo y la ejecucion territorial.

La consistencia operativa se refleja en la alineacion de las
actividades con los indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), los cuales miden de forma directa la entrega de
productos tangibles como equipamiento, insumos y genética. Los
avances fisicos y financieros son capturados trimestralmente en el
sistema SIPPRES, proporcionando una fuente de monitoreo centralizada

gue retroalimenta sistematicamente a los operadores del Programa.

En términos de insumos institucionales, la intervencion dispone de
infraestructura fisica adecuada, consistente en dos bodegas en Chetumal
y una flota de 18 vehiculos operativos para el despliegue en los TI
municipios. El personal operativo cuenta con un perfil técnico
especializado de médicos veterinarios y analistas, no obstante, esta

capacidad humana resultd insuficiente para completar el ciclo de
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verificacion fisica aleatoria post-entrega Programada para el ejercicio

2025.

Un hallazgo critico en la valoracion operativa es el desfase temporal
en la gestion de adquisiciones a cargo de la Secretaria de Finanzas, lo que
genera cuellos de botella en el suministro oportuno de bienes. Esta
desarticulacion institucional obliga a la implementacion de un
mecanismo de '"vales de apoyo" impresos, o cual posterga la utilidad
inmediata del beneficio para el productor e incrementa la carga logistica
del personal, quien debe realizar dobles registros para la comprobacion

de entrega.

En este sentido, la madurez administrativa se encuentra limitada
por la carencia de Manuales de Organizacion y Procedimientos vigentesy
autorizados por la SEFIPLAN, situacion que impide una delimitacion
juridica completa de los limites de los procesos. La ausencia de encuestas
de satisfaccion ciudadana y de un seguimiento fisico sistematico durante
el ciclo 2025 interrumpe el ciclo de retroalimentacion para la mejora
continua, dejando areas de oportunidad para institucionalizar la medicion

de la calidad del servicio y el trato del personal en ejercicios futuros.
A continuacion, se detallan los hallazgos derivados de dicha evaluacionz

1. Descripcion de Componentes e Involucrados: El Programa S041
cuenta con una estructura operativa claramente definida a través de
nueve procedimientos sustantivos que son coordinados por las
Direcciones Ejecutoras de Fomento Bovino, Especies Menores y

Organizacion. Esta delimitacion de funciones permite que los actores

2 para mayor detalle sobre la cédula de valoracion, ver la seccién Metodologia.
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responsables identifiguen sus tareas en cada fase del ciclo logistico,
desde la captacion de necesidades en mesas de trabajo hasta la

entrega fisica de los apoyos.

2. Consistencia con Indicadores: Existe una alineacion sélida entre
la operacion real y los indicadores de gestion de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), los cuales se centran en medir la
entrega de productos tangibles como equipamiento, material
genético e insumos. Los avances fisicos y financieros se capturan
trimestralmente en el sistema SIPPRES, lo que asegura que la
gjecucion operativa genere la informacion necesaria para el

monitoreo oficial de las metas del Programa.

3. Limites de Procesos: Aunque el flujo operativo es claro y
comprendido de forma empirica por el personal, el Programa
presenta un cumplimiento parcial en este criterio debido a la falta de
Manuales de Organizacion y Procedimientos formalizados vy
autorizados ante la SEFIPLAN. Esta ausencia de instrumentos
normativos impide una delimitacion juridica estricta de las entradas,
salidas y puntos de articulacion institucional, generando una
dependencia de rutinas "de facto" que limitan la certidumbre

administrativa ante auditorias.

4a. Insumo - Tiempo: La valoracion técnica identifica que el tiempo
real de ejecucion no se apega totalmente a la planificacion oficial,
reportandose retrasos criticos en las entregas de los trimestres
tercero y cuarto. Este desfase es provocado por el suministro
inoportuno de bienes por parte de proveedores externos gestionados
por la SEFIPLAN, lo que altera el calendario productivo y obliga a

reProgramar actividades de campo.
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4b. Insumo - Personal: El Programa dispone de un capital humano
con perfil técnico especializado, compuesto principalmente por
meédicos veterinarios y analistas técnicos. No obstante, este insumo
se califica como parcialmente suficiente, ya que la carga
administrativa de las fases de recepcion y entrega impidié que el
personal ejecutara la totalidad de las visitas de verificacion fisica

aleatorias mandatadas para el ejercicio 2025.

4c. Insumo - Financiero: La gestion financiera se caracteriza por la
transparencia en la comprobacion del gasto mediante actas de
entrega-recepcion; sin embargo, su suficiencia y oportunidad estan
supeditadas a los techos presupuestales autorizados por la
SEFIPLAN. Los operadores omitieron emitir una opinion concluyente
sobre la suficiencia del recurso para cubrir la demanda total, la cual

asciende a aproximadamente 2,250 solicitudes anuales.

4d. Insumo - Infraestructura: El Programa cuenta con una
infraestructura fisica y tecnoldgica adecuada para su operacion,
destacando el uso de dos bodegas en Chetumal para el resguardo de
insumos. Asimismo, el despliegue territorial se sustenta en una flota

vehicular que permiten la cobertura estatal en los 11T municipios.

5. Articulacién de Productos: Se identifica una desarticulacion
critica entre el proceso de adquisicion y la entrega final, lo que obliga
a la implementacion de un sistema de "vales de apoyo" impresos en
papel opalina ante la falta de inventario fisico inmediato. Esta
practica implica que el producto del proceso de seleccion (el
dictamen positivo) no se traduce siempre en un insumo funcional
inmediato para el productor, postergando la utilidad real del

beneficio y duplicando las tareas logisticas del personal.
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6. Sistemas de Informacion: La gestion operativa utiliza sistemas de
informacion adecuados, como el SIPPRES 2025 para el monitoreo de
metas fisicas y financieras y un sistema interno para el registro de
expedientes y folios de solicitud, de acuerdo con las entrevistas
realizadas. Estos sistemas funcionan como fuentes de monitoreo
oportunas que permiten a los operadores documentar justificaciones

técnicas ante cualquier variacion en las metas Programadas.

7. Coordinacion Institucional: Existe una coordinaciéon formal y
efectiva con actores clave, como la instancia estatal de Mujeres, para
la difusion focalizada con perspectiva de género y la Contraloria del
Estado a través del Programa "Guardianes del Campo" para la
fiscalizacion externa. Esta articulacion, ademas de aportar a la
coordinacion institucional, fortalece la transparenciay permite que el

Programa alcance a sectores prioritarios en zonas rurales e indigenas.

8. Pertinencia: El Programa demuestra ser pertinente al contexto
territorial mediante el despliegue de modulos itinerantes en
comunidades nucleo, lo cual reduce significativamente los costos
indirectos de traslado para los pequenos productores, quienes
representan el 85% de la poblacion atendida. Esta estrategia asegura
gue el servicio de ventanilla sea accesible para personas mayores de

45 anos con posibles limitaciones de movilidad o recursos.

9. Importancia Estratégica: Los procesos de seleccion y entrega de
apoyos se consideran el ndcleo estratégico de la intervencion, ya que
impactan directamente en el incremento de la productividad y la
autosuficiencia alimentaria del sector ganadero estatal. La
implementacion del Programa es importante no solo para cerrar

brechas historicas de exclusion en el campo, especialmente
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mediante las acciones afirmativas para mujeres y jovenes
productores, sino porque su relevancia trasciende lo administrativo,
convirtiéndose en una posibilidad de desarrollo econdmico para las

comunidades mas rezagadas.

10. Satisfaccion de personas beneficiarias: E| Programa carecié de
mecanismos sistematicos para evaluar la percepcion ciudadana
durante el gjercicio 2025, ya que las encuestas de satisfaccion para
medir el trato del personal y la calidad de los apoyos se
implementaron formalmente apenas en el ano 2026. Esta ausencia
de retroalimentacion impidid detectar y corregir oportunamente
posibles fallas en la atencion en ventanillas o en la utilidad de los

bienes entregados durante el primer ano de operacion.

11. Cuellos de botella: El principal cuello de botella identificado es la
temporalidad de las adquisiciones, derivada de la falta de
sincronizacion entre el calendario fiscal, los tiempos de la SEFIPLAN
y el inicio del ciclo productivo ganadero. Esta restriccion estructural
limita la fluidez operativa, forzando el uso del sistema de vales y
retrasando el impacto productivo de los insumos en las unidades de

produccion pecuaria.
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IV. 4 Grado de Consolidaciéon Operativa del Programa

El grado de consolidacion operativa se determina a partir de la presencia
de 6 elementos: normatividad, conocimiento del Programa,
estandarizacion de procesos, monitoreo, mejora continua, y medio de
verificacion, cuya valoracion se desglosa en el cuadro que se muestra en

el anexo 3 del presente informe?.

El Programa obtuvo 23 puntos de un maximo de 30 posibles, por

lo que el grado de consolidacion se ubica en un nivel MEDIO ALTO.

Respecto al criterio (Normatividad), el marco normativo del
Programa se considera suficiente pero incompleto en su formalizacion
administrativa. La intervencion cuenta con Reglas de Operacion (ROP)
publicadas y una Mecanica Operativa definida que rigen los procesos
sustantivos y los criterios de elegibilidad. Estos instrumentos
proporcionan la base legal necesaria para la ejecucion de los recursos y la

transparencia en la asignacion de apoyos a los productores pecuarios.

Sin embargo, existe una brecha critica debido a la ausencia de
Manuales de Organizacion y de Procedimientos vigentes y autorizados
por la SEFIPLAN. La Subsecretaria de Ganaderia ha informmado que estos
documentos se encuentran en proceso de adecuacion por cambios
estructurales, lo que implica que, aungue la operacioén tiene sustento en
las ROP, carece de protocolos administrativos internos formalizados que
delimiten juridicamente las responsabilidades y flujos de trabajo

interdepartamentales.

En relacion con el conocimiento del Programa, el analisis identifica

un alto dominio técnico y operativo por parte del personal, calificandose

3 para mayor detalle sobre el instrumento de valoracion, ver la seccion denominada Metodologia.
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este criterio con la puntuacion maxima. Durante las entrevistas, los
operadores demostraron un conocimiento profundo de la légica del
Programa, los requisitos de trazabilidad como la Unidad de Produccion
Pecuaria (UPP) y el Registro de Fierro, asi como de la secuencia légica de

los nueve procedimientos sustantivos.

Esta suficiencia en el conocimiento asegura que la falta de
manuales no derive en una paralisis operativa, ya que el personal aplica
de manera efectiva los criterios técnicos en las ventanillas y en la
dictaminacion. No obstante, desde una perspectiva de politicas publicas,
esta dependencia en el conocimiento empiricoy la memoria institucional
del capital humano actual representa un riesgo para la continuidad del

Programa ante posibles relevos de personal.

El elemento de estandarizacion operativa se califica como
parcialmente eficiente, operando bajo un modelo de "estandarizacion de
facto". El Programa utiliza formatos unicos establecidos en los anexos de
las Reglas de Operacion (como el Anexo 14 para actas de entrega) y un
Sistema Electronico interno que garantiza que las tareas se ejecuten de

manera homogénea en las diferentes direcciones ejecutoras.

A pesar de esta uniformidad en la practica, la carencia de manuales
de procedimientos autorizados impide que la estandarizacion sea
institucional y vinculante. La implicacion analitica es que la optimizacion
de tiempos y recursos depende de la voluntad de coordinacién y no de
una estructura administrativa blindada, lo que limita la capacidad de
auditar la eficiencia de los procesos bajo un marco de referencia juridico

estricto.

La etapa de Monitoreo muestra una fortaleza al usar el sistema

SIPPRES 2025. La Subsecretaria realiza el reporte trimestral de avances
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fisicos y financieros, permitiendo un seguimiento puntual del
cumplimiento de las metas Programadas y la documentacion de

justificaciones técnicas ante cualquier variacion en el desempeno.

Este sistema de indicadores de gestion asegura que la operacion
genere informacion continua para la rendicion de cuentas y la
fiscalizacion interna. La integracion de los datos presupuestales con las
metas fisicas en una plataforma centralizada fortalece la transparencia y
permite a los tomadores de decisiones contar con insumos verificables

sobre la marcha de la intervencidén.

Sobre los mecanismos formales de mejora continua, se valoran
como pertinentes y activas, destacando la capacidad de adaptacion del
Programa frente a imprevistos. La emision de tres acuerdos
modificatorios durante el ejercicio fiscal evidencia un gjercicio de revision
constante de las Reglas de Operacion para ajustar el diseno a las
necesidades reales de los productores y a los cambios en el entorno

normativo o presupuestal.

Complementariamente, la implementacion de herramientas como
el "Calendario SEDARPE" busca optimizar la Programacion de las
convocatorias y entregas para evitar traslapes operativos entre las
distintas modalidades. Sin embargo, la efectividad de este ciclo de mejora
se ve limitada por la falta de encuestas de satisfaccion ciudadana en 2025,
lo que impide que los ajustes operativos se basen en |la percepcion directa

de los beneficiarios.

Finalmente, los medios de verificacion de los indicadores que
integran la MIR del Pp, se consideran pertinentes pero insuficientes en su
coberturafisica. La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) define con

claridad los instrumentos de comprobacion, como los padrones de
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beneficiarios y las cédulas de avance, los cuales guardan consistencia con

los productos entregados.

El hallazgo critico radica en que el seguimiento fisico post-entrega
fue inexistente en el ciclo 2025, debido a la intensa carga administrativa
gue impidio realizar las visitas aleatorias de verificacion mandatadas. Esto
genera una ruptura en la cadena de evidencia, ya que, aunque existe
prueba documental de la entrega (medios de verificacion de gestion), se
carece de evidencia fisica sistematica sobre la permanencia y el uso
productivo de los bienes, debilitando |la evaluacion de los indicadores de

resultados.
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IV. 5 Sintesis del analisis de procesos

La gestion operativa del Programa S041 refleja un mediano grado de
consolidacion institucional (75%), sustentado en un diseho programatico
alineado con los objetivos estatales y un alto dominio técnico por parte de
los operadores. La capacidad de adaptacion demostrada mediante la
gestion de tres acuerdos modificatorios ha permitido que la intervencion
mantenga su relevancia frente a las necesidades cambiantes del sector
productivo. No obstante, la madurez administrativa se encuentra limitada
por la falta de Manuales de Organizacion y Procedimientos formalizados
ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion, lo cual genera una

dependencia de rutinas operativas no estandarizadas normativamente.

El proceso de adquisicion de insumos constituye el principal cuello
de botella operativo, derivado de la desarticulacion temporal entre la
administracion central y las necesidades ciclicas de la instancia ejecutora.
Esta situacion obliga a la implementacion de un sistema de "vales de
apoyo" que cumple administrativamente con la meta, pero posterga la
utilidad real del bien para el productor. El desfase logistico resultante
duplica las tareas del personal de campo, quienes deben gestionar tanto

la entrega del documento como el canje fisico posterior.

En materia de cobertura y equidad, el despliegue de modulos
itinerantes en los 11 municipios ha sido una estrategia efectiva para reducir
los costos de transaccion de los pequenos productores. A pesar de los
esfuerzos de difusion con instancias de género, estas limitaciones legales

en la propiedad limitan el impacto de las acciones afirmativas en campo.

El ciclo de seguimiento y evaluacion presentd debilidades criticas

durante el egjercicio fiscal 2025, ya que no se ejecutaron de manera
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sistematica las visitas de verificacion fisica aleatorias establecidas en las
Reglas de Operacion. La priorizacion de las fases de entrega desplazod la
capacidad operativa del personal técnico para constatar la permanencia
y uso de los bienes. Asimismo, la ausencia de encuestas de satisfaccion
ciudadana durante el primer ano de operaciéon impidié contar con una

retroalimentacion objetiva por los beneficiarios.

Finalmente, el Programa cuenta con una infraestructura sélida, lo
gue garantiza la capacidad de distribucion estatal. La sistematizacion de
la informacién a través del sistema SIPPRES permite un monitoreo
constante de los indicadores de gestion. El reto futuro reside en cerrar la
brecha normativa-administrativa y fortalecer los mecanismos de
supervision post-entrega para garantizar que los apoyos se traduzcan

efectivamente en un incremento de la productividad del sector ganadero.
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IV. 6 Recomendaciones del analisis de procesos

Con el propodsito de consolidar la madurez institucional y mejorar la
eficacia del Programa, se emiten las siguientes recomendaciones

puntuales:

Recomendacion 1: Formalizacion Normativa. Concluir y autorizar
los Manuales de Organizacion y Procedimientos para dotar de certeza

juridica a la operaciéon y estandarizar las actuaciones del personal.

Recomendacién 2: Sincronizacion de Adquisiciones. Establecer
una mesa de coordinacion permanente con la Secretaria de Finanzas y
Planeacion para alinear los calendarios de licitacion con el inicio del ciclo

productivo y fiscal.

Recomendacion 3: Optimizacion de Entregas. Disefar un plan de
transicion para reducir la dependencia del sistema de vales, priorizando la

entrega fisica inmediata de los insumos en las comunidades nucleo.

Recomendacién 4: Monitoreo de Satisfaccion. Implementar y
sistematizar la aplicacion de encuestas de satisfaccion ciudadana al

concluir cada entrega de apoyos.

Recomendacion 5: Simplificacion Linguistica. Desarrollar guias
visuales y materiales de apoyo en lenguaje coloquial para las ventanillas
de atencion, considerando que el perfil predominante del productor es

mayor de 45 anos con posibles brechas educativas.

Recomendacién 6: Fortalecimiento Digital. Evaluar Ia
implementacion de un sistema de pre-registro en linea que permita la

carga previa de documentos basicos, agilizando el tiempo de atencion en
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los mddulos itinerantes.

Recomendacién 7: Protocolo de Verificacion Técnica. Elaborar un
catalogo de criterios técnicos especificos para la supervision de la
permanencia del material genético y equipos, asegurando que el

seguimiento mida la utilidad productiva y no solo la existencia del bien.

Recomendaciéon 8: Consolidacion del Calendario Operativo.
Integrar formalmente la herramienta "Calendario SEDARPE" en la
planeacion anual para evitar traslapes entre modalidades y optimizar el

uso de la flota vehicular institucional.
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V. Matriz de andlisis de género

En esta seccion se analiza de manera transversal la incorporaciéon de la
perspectiva de género en el ciclo operativo del Programa presupuestario.
Através de la matriz de andlisis de género y de la valoracién de su grado
de transversalizacioén, se identifican posibles brechas de acceso, barreras
de acceso y estructurales entre mujeres y hombres, asi como diferencias
en la operacion del Programa, con el fin de emitir recomendaciones

técnicas viables que promuevan la igualdad de oportunidades (anexo 4).

La Matriz de Analisis de Género, evalla las nueve fases del MGP, a
través de preguntas orientadoras para cada etapa (incorporadas en el
guion de entrevista, anexo 6), cruzandolas con variables analiticas
fundamentales como el tiempo, la ubicacion territorial, las labores de
cuidado y la brecha digital, con el propdsito de visibilizar como la

operacion logistica afecta de manera diferenciada a mujeres y hombres.

Con dicha Matriz (anexo cuatro), se valora si la planeacién
contempla brechas de origen, si la difusién y los requisitos de solicitud
son accesibles, y si los criterios de seleccién evitan sesgos excluyentes.
Asimismo, se analiza si la produccién de los bienes atiende necesidades
fisicas diferenciadas, si la distribucién territorial y los horarios de entrega
imponen costos indirectos o barreras logisticas, y finalmente, si el
seguimiento a personas beneficiarias y monitoreo de apoyos, y el

control interno garantizan una contraloria social libre de discriminacion.

Los resultados muestran que, en las etapas iniciales de Planeacion
y Difusion, la matriz destaca un cumplimiento satisfactorio. El diagnodstico
programatico identifica cuantitativamente la disminucion de Ia

participacion femenina en el campo, lo que sustenta la necesidad de

Pagina 126 de 183



UINTANA eVALUATre

oo UNIDOS PARA expertos en politicas publicas
TRANSFORMAR

202212027

visibilizar a la mujer productora. Asimismo, se reconoce como una
fortaleza la colaboracion con la Instancia estatal de Mujeres, asegurando
que la informacion de las convocatorias llegue efectivamente a este

sector prioritario.

Sin embargo, el analisis detecta una barrera estructural critica en las
etapas de Solicitud y Seleccion: la tenencia de la tierra. Debido a
costumbres locales, la propiedad de las unidades de produccion suele
estar registrada a nombre de los hombres, lo que dificulta que las mujeres
cumplan con el requisito técnico de la Unidad de Produccion Pecuaria.
Esta situacion limita la eficacia de las acciones afirmativas, como la meta
de paridad del 50% y los criterios de prelacion, ya que muchas solicitantes
no logran superar la etapa de elegibilidad técnica por falta de soporte

documental sobre la tierra.

En cuanto a la Generacidon y Entrega de los apoyos, la matriz
identifica areas de oportunidad relacionadas con la homogenizaciéon de
los bienes. Los paquetes de insumos estandarizados no siempre
consideran necesidades diferenciadas por sexo, como la capacidad de
carga o el manejo fisico de ciertos equipos. Adicionalmente, se observa
que la rigidez en los horarios de entrega puede representar un obstaculo
para las mujeres que combinan las labores productivas con cargas de

trabajo doméstico o de cuidados.

Finalmente, el analisis revela una ruptura en el ciclo de Seguimiento
y Monitoreo durante el ejercicio 2025. Aunque el padron permite la
desagregacion por sexo, la inexistencia de visitas de verificacion fisica y
encuestas de satisfaccion durante ese ano impidié medir el impacto real
y diferenciado del Programa en la productividad de las mujeres

beneficiarias.
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V.1Grado de Transversalizacion de la Perspectiva de Género

En continuacidon con lo anterior, se incorpora un analisis de
transversalizacion de la perspectiva de género en la operaciéon del
Programa, el cual se examina a través de la presencia y cumplimiento de
cuatro dimensiones institucionales (anexo cinco). Estos elementos
evaluados son: el diagnéstico con enfoque de género, la infraestructura
de un padréon desagregado por sexo, la existencia de acciones

afirmativas y el disefio de los indicadores de la MIR.

Para determinar este grado de transversalizacion, la metodologia
otorga una calificacion a cada dimension. Si se identificé que el Programa
cumple satisfactoriamente se le asigna un punto, si el elemento evaluado
tiene un cumplimiento parcial suma punto cinco puntos, y si no cumple
suma cero. De esta forma, el instrumento cuenta con un puntaje maximo

posible de cuatro puntos.

Posteriormente, se aplicd una formula matematica que divide el
numero de elementos que cumplen entre el total de elementos
evaluados, y el resultado se multiplica por cien para obtener un
porcentaje. Este calculo estadistico permite medir objetivamente el grado
de institucionalizacion de la perspectiva de género. El resultado obtenido
clasifica a la intervencion en cuatro categorias analiticas. Se considera un
grado Alto (80 al cien por ciento), un grado Mediano (50 al 79 por ciento),
un grado Bajo (uno al 49 por ciento), o bien, un nivel Nulo (cero) cuando
la operacion del Programa no cumple con ninguno de los elementos

minimos evaluados.

4 El disefio metodolégico de la Cédula de Valoracion (anexo 5) es de elaboracién propia de la instancia
evaluadora, con base en los parametros de analisis institucional del Instituto Nacional de las Mujeres
(INMUJERES, 2020) y las directrices de la guia sobre transversalizacion de la perspectiva de género en la
produccion estadistica de la Comision Econdmica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL, 2024).
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El Programa presupuestario presenta un nivel de transversalizacion
de la perspectiva de género ALTO (87.50%) en sus componentes

normativos e instrumentos rectores, como se expone a continuacion:

Diagnéstico y Articulacion: El disefio del Programa parte de un
diagnostico adecuado que identifica cuantitativa y cualitativamente las
brechas de género en el sector primario de Quintana Roo. Se documenta
una disminucidn en la participacion de las mujeres en labores
agropecuarias (del 9.0% al 8.1%) frente a un incremento en los hombres, lo
gue sustenta la necesidad de una politica institucional proactiva para
visibilizar a la mujer productora. Asimismo, existe una articulacion
estratégica con la instancia estatal "C Mujeres" para potenciar la difusion

focalizada y superar las barreras histéricas de acceso.

Padron Desagregado: El Programa cuenta con una infraestructura
de informacion que permite identificar de forma desagregada a la
poblacion atendida por sexo. La base de datos es integrada y validada
sistematicamente por las direcciones ejecutoras (Bovino, Especies
Menores y Organizacion), garantizando que el registro de folios y
expedientes de solicitud permita el seguimiento del criterio de paridad

establecido en el diseno.

Acciones Afirmativas: Existen criterios formales y vinculantes en
las Reglas de Operacion (ROP) y en la mecanica operativa para favorecer
la igualdad sustantiva. El Programa establece una meta institucional de
paridad del 50% de mujeres beneficiarias y aplica criterios de prelacion
que las priorizan sobre otros solicitantes en igualdad de condiciones
técnicas, buscando revertir los rezagos en el acceso a recursos

productivos.
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Indicadores de la MIR: Este criterio presenta un cumplimiento
parcial, ya que los indicadores de nivel Propodsito y Componente en la MIR
miden el porcentaje general de "personas productoras apoyadas" sin
integrar en su método de calculo una métrica de impacto especifica para
la reduccion de brechas de género. Si bien los resultados se reportan de
forma desagregada en los padrones, la formalizacion de indicadores de
resultado con enfoque de género es necesaria para medir el incremento

efectivo en la autonomia econdmica de las productoras.
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V.2 Sintesis del andlisis de género

La sintesis del analisis de género del Programa S041 resalta la urgencia de
profundizar la inclusion de las mujeres en el sector pecuario estatal,
fundamentada en un diagndstico que identifica una disminucion en su
participacion laboral, pasando del 9.0% al 8.1% frente a un incremento en

los hombres.

Esta tendencia evidencia una exclusion historica que demanda una
politica institucional proactiva orientada a visibilizar a la mujer productora
para superar los rezagos en el acceso a recursos productivos. La
administracion actual ha establecido acciones afirmativas consistentes en
criterios de prelacion y una meta de paridad del 50% para la asignacion de

apoyos, buscando revertir estas disparidades desde el disefio normativo.

El analisis técnico identifica a la tenencia de la tierra como la barrera
estructural mas critica, que podria limitar la eficacia de las acciones
afirmativas. Debido a costumbres locales, la titularidad de las unidades de
produccion suele estar registrada a nombre de los hombres, lo cual
imposibilita que las mujeres cumplan con requisitos técnicos esenciales
como la Unidad de Produccion Pecuaria (UPP). Esta restriccion legal en la
etapa de elegibilidad técnica impide que un numero significativo de
solicitantes superen la fase de dictaminacion, a pesar de contar con el

perfil de productoras en la practica.

La gestion operativa del Programa presenta areas de oportunidad
relacionadas con la homogeneizacion de los bienes y la rigidez de los
esquemas de distribucion. Los kits de insumos estandarizados no
consideran siempre las necesidades diferenciadas por sexo, tales como la

capacidad de carga o el manejo fisico de ciertos equipos por parte de las
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mujeres. La carencia de un periodo de prevencidon documental para
subsanar requisitos técnicos, sumada a la rigidez en los horarios de
entrega, genera obstaculos adicionales para las productoras que deben
conciliar las actividades del campo con cargas de trabajo doméstico o de

cuidados.

Pagina 132 de 183



UINTANA eVALUATre

o UNIDDS PARA expertos en politicas publicas
TRANSFORMAR

202202027

V.3 Recomendaciones en materia de género

Con el propdsito de mitigar las barreras de acceso identificadas y
promover la igualdad de oportunidades en la operacion del Programa, se

emiten las siguientes recomendaciones accionables:

Recomendacion 1: Explorar mecanismos legales alternativos para
qgue las mujeres puedan acreditar el uso o posesion de la tierra sin la

rigidez de la propiedad titular, facilitando el cumplimiento del requisito.

Recomendacion 2: Institucionalizar indicadores de impacto de
género en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) que permitan
medir de forma oficial la reducciéon de brechas de productividad y no solo

el conteo de personas atendidas.

Recomendacion 3: Establecer periodos de entrega ampliados o
escalonados, considerando las limitaciones de movilidad y las cargas de

cuidados que enfrentan las mujeres en las comunidades rurales.

Recomendacioén 4: Garantizar el cierre del ciclo de seguimiento
mediante la aplicacion sistematica de encuestas de satisfaccion y visitas
de verificacion fisica que reporten datos desagregados por sexo sobre el

impacto real del apoyo.
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VI. Hallazgos y resultados

En la presente seccion se sintetizan los hallazgos y resultados obtenidos
en los apartados lll, IV y V referentes al diseno, los procesos y la
perspectiva de género del Programa. Los hallazgos reflejan la realidad
operativa de la Politica Publica, identificando sus fortalezas, las areas de
oportunidad y los cuellos de botella logisticos. Asimismo, se documentan
las inconsistencias que existen entre el diseno normativo y la ejecucion
diaria. De forma transversal, el analisis integra la perspectiva de género
para visibilizar las brechas de acceso y las barreras territoriales que

enfrentan las mujeres.

Como resultado del ejercicio de evaluacion, se emitieron T
recomendaciones para orientar la mejora de la intervencién, las cuales
cumplen con seis criterios de calidad: en primer lugar, Relevancia,
enfocandose en la atencion de problematicas sustantivas del Programa;
Viabilidad, para ejecutarse de manera factible con los recursos
financieros, humanos, tecnoldgicos y de tiempo disponibles; Claridad, de
modo que la propuesta define con precision la accidon requerida y el actor
responsable de su ejecucion; Pertinencia con la realidad operativa del
Programa; Enfoque a resultados, orientado a generar un impacto directo
en el cumplimiento de las metas e indicadores de desempeno; y
Perspectiva de género, para identificar y mitigar las brechas de acceso,
asimetrias de tiempo o cargas de cuidado que afecten diferenciadamente

a la poblacion.

Estas recomendaciones se desglosan en el cuadro tres, en el que
cada hallazgo se vincula con su respectiva propuesta de mejora, las cuales

se clasifican segun el ambito de impacto en los siguientes rubros:
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e Normativo: Requerimiento de adecuaciones o modificaciones al
marco legal, reglas de operacion o lineamientos que rigen el

Programa.

e Operativo: Mejoras en los procesos logisticos, distribucion vy

actividades de campo en el territorio.

e Tecnoldégico: Actualizaciones, desarrollos o adaptaciones en las

plataformas informaticas y sistemas de informacion.

e Organizacional: Ajustes en la coordinaciéon, atribuciones vy

comunicacion entre las areas o dependencias participantes.

De igual manera, la matriz define el nivel de prioridad de cada
directriz, clasificAndolas como alta, media o baja en funcién de la
urgencia estratégica y el impacto estructural que tienen para resolver los
cuellos de botella del Programa. Finalmente, se precisa la unidad
administrativa responsable de implementar la mejora, detallando
explicitamente cual es la contribucion de cada medida para garantizar la

igualdad de género y erradicar las barreras de acceso.

Cuadro 3: Recomendaciones.

Contribucion a
la igualdad de
género
(en caso de
aplicar)

Priorid Unidad

Hallazgo Recomendacioéon Tipo ad responsable

Ausencia de Formalizacién Normativ Subsecretaria | Garantiza que
Manuales Normativa: o) de Ganaderia/ |los criterios de
Administrativos: | Concluiry autorizar Direccion prelacion para
La operacioén los manuales para Administrativa | mujeres sean
depende de dotar de certeza institucionales
rutinas "de facto" |juridica ala Yy no

al no contar con operaciony discrecionales.
Manuales de estandarizar las

Organizaciény actuaciones del

Procedimientos personal.
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autorizados por

Recomendacion

Tipo

Priorid
ad

Unidad
responsable

EeVALUATE

expertos en politicas publicas

Contribucion a
la igualdad de
género
(en caso de

~ aplicar)

identificaron
variaciones
cuantitativas
entre las cifras de
poblacion
potencial y
objetivo
reportadas en el
diagnodsticoy las
Reglas de
Operacion.

unificar la
metodologia de
cuantificacion
poblacional en
todos los
documentos de
planeaciony
normativos.

Estadistica /
Subsecretaria
de Ganaderia.

SEFIPLAN.

Barrera Flexibilidad en Normativ | Alta Unidad Elimina el
Estructural de Requisitos: o Juridica / principal
Acceso: La Explorar Subsecretaria |obstaculo para
tenencia de la mecanismos de Ganaderia. |que las

tierra (UPP) legales alternativos productoras
impide que las (comodatos, accedan a los
mujeres cumplan | contratos de uso) apoyos del
con los requisitos | para que las Programa.
técnicos de mujeres acrediten

elegibilidad al la posesion de la

estar la propiedad |tierra sin la rigidez

mayormente a del titulo de

nombre de propiedad.

hombres.

Desfase en la Sincronizacién de |Organiza |Alta Subsecretaria | Asegura que
Cadena de Adquisiciones: cional de Ganaderia. |losinsumos
Suministro: Existe | Establecer una lleguen a

una falta de mesa de tiempo para
sincronizacion coordinacion con evitar costos
entre el SEFIPLAN para de
calendario de alinear las oportunidad
adquisiciones de |licitaciones con el gue afectan
SEFIPLAN y los inicio del ciclo mas a mujeres
ciclos productivos | productivo y fiscal. con menores
ganaderos, recursos.
generando

retrasos en

trimestres criticos.

Discrepancia en |Homologacién de |Normativ |Alta Direccion de No aplica
Poblaciones: Se | Cifras: Revisary o Planeaciény |directamente.

Pagina 136 de 183




UINTANA
OO i

Hallazgo

Monitoreo: Los
indicadores de
nivel Actividad en
la MIR replican las

Redundancia en

Recomendacion

Rediseio de
Indicadores:
Incorporar
indicadores que

midan subprocesos

Tipo

| Operativ
o

Priorid

ad

Unidad
responsable

EeVALUATE

expertos en politicas publicas

Contribucion a
la igualdad de
género
(en caso de

~ aplicar)

Direccion de
Planeaciony
Estadistica /
Subsecretaria
de Ganaderia.

Permite medir
la eficiencia
institucional en
la atencidn de
solicitudes de

Fisica: Se
identifica una
intensa carga
administrativa en

recomienda
ampliamente

elaborar un plan de

seguimiento que
contemple

meétricas de los previos a la mujeres.
Componentes, entrega, como
limitandose a tiempos de
medir "entregas" |validacién de
Yy no procesos de | expedientes o
gestion. publicacion de

convocatorias.
Logistica de Optimizacién de Operativ |Media |Direcciones Reduce la
Doble Esfuerzo: |Entregas: Disenar |o Ejecutoras carga de
El uso del sistema | un plan de (Bovino, trasladosy el
de "vales" ante transicion para Especies costo de
falta de inventario | reducir la Menoresy tiempo para
duplica las cargas |dependencia de Organizacion). | mujeres con
logisticas del vales, priorizando la labores de
personal y entrega fisica cuidado.
posterga el inmediata en
beneficio real al comunidades
productor. nucleo.
Rigidez en la Simplificacién y Operativ |Media |Subsecretaria |Facilita el
Atencion Flexibilidad: o de Ganaderia / |acceso de
Ciudadana: Los Implementar Direcciones mujeres jefas
horarios de horarios Ejecutoras. de familiay
entregay el escalonados, filas personas
lenguaje técnico | preferenciales para mayores de 45
de las cuidadorasy anos.
convocatorias materiales
dificultan la informativos en
participacion de lenguaje coloquial
productores con | o visual.
brechas
educativas o
cargas de
cuidado.
Debilidad en Ia Plany criterios de |Operativ |Media |Subsecretaria |No aplica
Verificacion seguimiento: Se o de Ganaderia / | directamente.

Direcciones
Ejecutoras.

Pagina 137 de 183



UINTANA
o UNIDOS PARA

TRANSFORMAR

EeVALUATE

expertos en politicas publicas

202212027

Hallazgo

capacidad para
realizar las visitas
y constatar la
permanenciay
uso adecuado de
los bienes.

Recomendacion

las fases de establecer criterios
entrega que técnicos
arriesga la especificos para la

supervision de la
permanencia y uso
productivo del
material genéticoy
equipos.

Priorid
ad

Unidad
responsable

Contribucion a
la igualdad de
género
(en caso de

~ aplicar)

de una estrategia
de cobertura
multianual que
proyecte la
atencion del
rezago estructural
hacia el ano 2027.

estrategia de
cobertura
multianual con
proyecciones
financieras y metas
fisicas que
trasciendan el
ejercicio anual.

de Ganaderia.

Debilidad en Ia Sistematizacion Operativ |Media |Direcciones Captura
Retroalimentacio | del Seguimiento: |o Ejecutoras. necesidades
n: No se aplicaron | Garantizar el cierre diferenciadasy
encuestas de del ciclo operativo mide el
satisfaccion nise | mediante impacto real
completaron las encuestas de del apoyo en la
visitas de satisfaccion productividad
seguimiento fisico | obligatoriasy de las mujeres.
en el ejercicio protocolos de
2025. verificacion técnica

post-entrega.
Oportunidad de |Fortalecimiento Tecnolég | Media | Direcciéon Optimiza el
Digitalizacién: La | Digital: Evaluarla [ico Administrativa |tiempo de las
atencion creacion de un / Subsecretaria | productoras,
presencial en sistema de pre- de Ganaderia. |permitiendo
maodulos registro en linea compatibilizar
itinerantes para la carga de el tramite con
genera largos documentos otras labores.
tiempos de basicos (INE,
espera que CURP), agilizando
afectan las el tramite en
jornadas laborales | campo.
y de cuidado.
Planificacion de |Planeacién Organiza |Baja Direccion Permite
Corto Plazo: E| Prospectiva: cional Administrativa | Programar la
Programa carece |Elaborar una / Subsecretaria | reduccion

progresiva de
la brecha de
género en el
sector
primario.

Fuente: Elaboracién propia.

Pagina 138 de 183



UINTANA eVALUATe

o UNIDOS PARA expertos en politicas publicas
TRANSFORMAR

Derivado del andlisis al disefo, la operatividad y la perspectiva de
género del Pp S041, se emitieron 11 recomendaciones. Estas propuestas
tienen como propdsito fundamental solventar los cuellos de botella
detectados para mejorar sustancialmente el desempeno de Ia
intervencion gubernamental. Asimismo, cada una de estas directrices fue
estructurada garantizando su estricto apego a los seis criterios de calidad
exigidos por los Términos de Referencia, tal como se detalla a

continuacion:

Respecto a la formalizacion normativa, esta recomendaciéon es de
relevancia absoluta para eliminar la dependencia de rutinas operativas
"de facto" y la memoria institucional. Su implementacion es viable al
aprovechar la capacidad técnica del personal que domina los procesos
sustantivos y es clara al exigir un respaldo juridico estricto ante la
SEFIPLAN. Resulta pertinente para otorgar certeza administrativa en
auditorias, contribuyendo al enfoque a resultados mediante una
actuacion institucional homogénea, mientras que en materia de género
garantiza que los criterios de prelacion sean normativos y no

discrecionales.

Asimismo, respecto de la recomendacion de flexibilizar los
requisitos de posesion de tierra, se considera de relevancia critica para
remover el principal obstaculo estructural que impide a las mujeres
acceder al Programa. Es viable mediante el analisis juridico de
mMecanismos como comodatos o contratos de uso que no requieren
titularidad de propiedad, siendo una propuesta clara y pertinente al
contexto sociocultural de la entidad. Su enfoque a resultados busca

incrementar la participacion femenina real en las metas de cobertura,
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cumpliendo directamente con un objetivo de género medular al eliminar

barreras de acceso historicas.

Sobre la sincronizacion de adquisiciones, la medida posee una alta
relevancia al atender el cuello de botella mas critico de la cadena de
suministro institucional. Resulta viable mediante el establecimiento de
una mesa de coordinacion permanente y acuerdos de comunicacion de
oficio con la instancia hacendaria. La directriz es clara al proponer alinear
el calendario fiscal con los ciclos bioldégicos ganaderos, resultando
pertinente para evitar el uso excesivo de vales. El enfoque a resultados
asegura el suministro oportuno de insumos, previniendo en materia de
género costos de oportunidad que afectan la economia de las

productoras Ccon menaores recursos.

La homologacion de cifras poblacionales es una recomendacion
relevante para resolver las discrepancias cuantitativas que dificultan la
planeacion y la rendicion de cuentas. Es viable a través de la revision
técnica de las metodologias de calculo en los documentos normativos y
de planeacion. La propuesta es clara y pertinente para asegurar que la
focalizacion de los apoyos sea precisa, transparente y auditable. Fortalece
el enfoque a resultados al unificar las metas de cobertura fisica,
asegurando desde la perspectiva de género que las mujeres que integran
las poblaciones potencial y objetivo sean cuantificadas bajo una misma

base estadistica.

El redisefio de indicadores de actividad es relevante para dotar de
utilidad estratégica al monitoreo y evitar la redundancia narrativa actual
en la MIR. Resulta viable mediante la incorporacion de métricas que
capturen subprocesos de gestion intermedios como la validacion de

expedientes o publicacion de convocatorias. La directriz es clara y
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pertinente para optimizar la mecanica operativa en el territorio.
Contribuye al enfoque a resultados al detectar nudos administrativos
antes de la entrega final, permitiendo bajo un enfoque de género medir
la eficiencia institucional especifica en la atencion de las solicitudes de

mujeres.

La optimizacion de entregas posee una relevancia operativa alta para
reducir la duplicidad de esfuerzos logisticos y la carga administrativa del
personal. Es viable a través del disefio de un plan de transicion que priorice
la entrega fisica inmediata de los bienes en las comunidades nucleo. La
propuesta es clara y pertinente para mejorar la oportunidad del beneficio
real para las unidades pecuarias. Fortalece el enfoque a resultados al
agilizar la capitalizacion del sector y, desde un enfoque de género, reduce
las cargas de traslado y los costos de tiempo para mujeres con labores de

cuidado.

La simplificacion y flexibilidad en la atencién es una recomendacién de
relevancia social para facilitar el acceso de la poblacion en comunidades
marginadas. Su ejecucion es viable mediante circulares administrativas
gue establezcan horarios escalonados y filas preferenciales en los
modulos itinerantes. La directriz es clara y pertinente para compensar las
asimetrias de movilidad de la poblacion objetivo. Contribuye al enfoque a
resultados optimizando los tiempos de atenciéon en campo y su enfoque
de género mitiga directamente las cargas de cuidado no remunerado de

las mujeres jefas de familia.

El desarrollo de un plany criterios de seguimiento fisico resulta relevante
para verificar que el material genético y los equipos permanezcan y se
usen productivamente. Es viable mediante la elaboracion de un catalogo

técnico de criterios de supervision post-entrega coordinado por las
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direcciones ejecutoras. La propuesta es clara y pertinente para cerrar el
ciclo de control y fiscalizacion del Programa. Fortalece el enfoque a
resultados al asegurar el impacto productivo de la inversion publica y su
enfoque de género permite reportar datos sobre la productividad lograda

en las unidades encabezadas por mujeres.

La sistematizacion del seguimiento ciudadano es una medida relevante
para transitar de un conteo administrativo a la medicién del desarrollo
productivo real basado en la percepcion del beneficiario. Es viable
mediante la aplicacion sistematica de encuestas de satisfaccion y la
actualizacion de las fichas técnicas de indicadores. La directriz es clara y
pertinente para institucionalizar la mejora continua y la contraloria social.
Contribuye al enfoque a resultados al generar evidencia del bienestar
poblacional y su enfoque de género captura necesidades diferenciadas

para el diseno de futuras acciones afirmativas.

El fortalecimiento digital constituye una oportunidad de relevancia
tecnoldgica para modernizar las etapas iniciales de solicitud y reducir los
costos de transaccion. Resulta viable mediante la evaluacion y creacion de
un sistema de pre-registro en linea para la carga de requisitos basicos. La
propuesta es clara y pertinente para agilizar los tramites presenciales en
los modulos itinerantes. Fortalece el enfoque a resultados al reducir los
tiempos de respuesta institucional, mientras que su enfoque de género
protege el tiempo de las productoras, permitiéndoles compatibilizar el

tramite con otras labores.

Finalmente, la planeacién prospectiva es una recomendaciéon de
relevancia estratégica para atender el rezago estructural del sector
ganadero mediante un horizonte de mediano plazo. Es viable

incorporando proyecciones financieras multianuales vinculadas a metas
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fisicas de cobertura estatal hacia el ano dos mil veintisiete. La directriz es
claray pertinente para establecer una ruta de convergencia poblacional y
optimizar el uso de la flota vehicular. Contribuye al enfoque a resultados
al superar la inercia del gjercicio anual y su enfoque de género permite
Programar una reduccion progresiva de la brecha de productividad

femenina.
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VII. Analisis FODA

En la presente seccidon se expone el analisis de las Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), el cual constituye una
herramienta metodoldogica fundamental para evaluar los entornos
interno y externo del Programa S041, cuyos resultados consolidados se
desglosan en el cuadro cuatro. Mediante esta matriz, se documenta la
interaccion entre la gestion institucional y los factores contextuales que
inciden directamente en la operacion y entrega de los bienes o servicios

de la intervencion.

De este modo, se presentan cuatro dimensiones estratégicas que
reflejan la realidad operativa de la Politica Publica. En el ambito interno,
se detallan las fortalezas logisticas o de gestion y las debilidades
normativas o presupuestales identificadas en la dependencia; por su
parte, en el entorno externo, se mapean las oportunidades de articulacion
interinstitucional o de mejora, asi como las amenazas derivadas de

factores contextuales y geograficos de la poblacion atendida.

Transversalmente, la matriz integra una valoracion de las
implicaciones operativas y consideraciones con perspectiva de género
para cada elemento detectado. Esta estructura permite comprender
como cada factor beneficia o afecta diferenciadamente a la poblacion
objetivo, visibilizando de manera particular las brechas de acceso,

asimetrias de tiempo o cargas de cuidado que enfrentan las mujeres.
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Cuadro 4. Matriz de analisis FODA.

EeVALUATE

expertos en politicas publicas

, Elemento . .. Implicacion Consideracion de
Categoria . s Descripcion m »
identificado operativa género

Fortaleza Estructura El personal Asegura la Facilita la asesoria
técnica operativo correcta técnica calificada
especializada posee un aplicacion de para productoras,

dominio criterios de contribuyendo a
técnico de los | trazabilidad y compensar posibles
procesos sanidad animal |brechas de
sustantivos. en territorio, conocimiento en el

garantizando sector.

que el

Programa no

sufra parélisis

ante la falta de

manuales

formales.

Fortaleza |Estrategia El despliegue | Reduce Mitiga las barreras de
territorial de de médulos | significativame | movilidad y tiempo
proximidad itinerantes en | nte los costos gue enfrentan las

comunidades | indirectos de mujeres con altas
nudcleoy traslado para el |cargas de cuidados
ventanillas pegueno no remunerados en
fijas permite |productor, zonas rurales.

una facilitando la

cobertura recepcion

integral en documentaly el

los once cotejo de

municipios requisitos en

del estado. campo.

Oportunid | Modernizacion |Existe Permitiria El registro digital

ad y potencial medir la optimiza el tiempo
retroalimentaci | para eficiencia de las productoras,
on implementar |institucionaly mientras que las

un sistema detectar fallas encuestas capturan
de pre- en el tratoo necesidades
registro en calidad de los diferenciadas para
lineay insuMmos, futuras acciones
sistematizar |cerrando el afirmativas.
encuestas de |ciclo de mejora

satisfaccion continua,

ciudadana, basado en la

mecanismos | percepcién real

que del beneficiario.

comenzaron

a gestionarse

formalmente
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Categoria

Elemento

Descripcién

Implicacion

EeVALUATE

expertos en politicas publicas

Consideracion de

identificado operativa género
hacia el
gjercicio
2026.

Oportunid | Articulaciéon Se identifica |Fortalece la fase | Permite incorporar

ad con instancias |la posibilidad |de difusién al capacitacion en
de género de formalizar |utilizar redes de | derechos humanosy

convenios comunicacion prevencion de

conla especializadas, |violencia para el
instancia incrementando | personal que atiende
estatal de el nimero de directamente a las
Mujeres para |solicitudes de beneficiarias.
potenciar la mujeres que

difusiony actualmente

capacitacion |desconocen el

focalizada. Programa.

Debilidad |Vacio en Se carece de |La operacion La falta de protocolos
normativa Manuales de |depende de estandarizados
administrativa | Organizacion |rutinas "de puede derivar en

\Y facto" basadas |criterios
Procedimient |en el discrecionales que
os vigentesy |conocimiento invisibilicen las
autorizados empirico, lo que | necesidades
formalmente |generariesgos |diferenciadas de las
ante la en la certeza productoras.
Secretaria de |juridicay
Finanzasy dificulta los
Planeacion. procesos de

auditoria

externa.

Debilidad |Deficienciaen |Elciclo Se interrumpe | Impide medir el
el seguimiento |operativo el ciclo de impacto real del
fisico presenta una | mejora Programa en la

carencia de continua, autonomia
visitas de impidiendo econdmica de las
verificacion evaluar si los mujeres, al no contar
técnicay apoyos con datos post-
encuestas de |(genéticay entrega
satisfaccion equipo) estan desagregados por
sistematicas |siendo sexo.
durante el utilizados
gjercicio 2025. | productivamen

teenlas

unidades

pecuarias.
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Categoria

Amenaza

Elemento

identificado

Desacoplamien

tode
suministros

Descripcién

El desfase
entre el
calendario de

Implicacion
operativa
Fuerza el uso
del sistema de
vales, lo que

Los retrasos en la

EeVALUATE

expertos en politicas publicas

Consideracion de
género

entrega fisica de
bienes afectan

adquisiciones | duplica las desproporcionadame
de SEFIPLAN |cargas Nnte a productoras

y los ciclos logisticas del con menores
biolégicos personal y recursosy menor
ganaderos posterga el capacidad de
representa el |beneficio real resiliencia financiera.
cuello de de los insumos

botella mas para el

critico. productor.

Amenaza

Barrera legal
de tenencia de

La exigencia
del requisito

Actla como un
filtro excluyente

Critica: Representa el
principal obstaculo

la tierra dela Unidad |externo que estructural para
de imposibilita que | alcanzar la meta de
Produccion muchas paridad del 50%,
Pecuaria mujeres limitando la
(UPP) es productoras efectividad de las
dificil de superen la acciones afirmativas.
cumplir etapa de
debido a la elegibilidad
propiedad técnica a pesar
titular de tener el
mayormente | perfil.
masculina.

Fuente: Elaboracién propia.

El analisis integral del Programa S041 permite valorar una gestion
caracterizada por un dominio técnico especializado por parte de las
personas servidoras publicas que operan los procesos del Programa, pero
con una marcada vulnerabilidad normativa administrativa. Esta sintesis
revela que, si bien la ejecucion logistica en territorio es funcional y cuenta
con una base operativa soélida, la falta de institucionalizacion formal de sus
procesos internos compromete la certidumbre juridica y la trazabilidad

del impacto a largo plazo.
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Para el personal operador, la matriz FODA trasciende el
cumplimiento administrativo al funcionar como una hoja de ruta
estratégica para el seguimiento de sus procesos de ganaderia. Al
apropiarse de esta herramienta, el equipo podria transitar de una gestion
basada en la memoria institucional y rutinas “de facto” hacia una Politica
Publica estandarizada, asegurando que la deteccion oportuna de cuellos
de botella permita la mejora continua del Programa y que ésta, a su vez,
coadyuve al bienestar econdmico sostenible de las personas productoras

de Quintana Roo.
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VIIl. Conclusiones

El funcionamiento del Programa S041 se caracteriza por un grado
de consolidacion operativa medio-alto, alcanzando una valoracion de
veintitrés puntos de treinta posibles. La eficacia de la intervenciéon es
observable en la entrega de bienes y servicios tangibles, aunque se
identifica una limitacion para verificar el impacto real debido al rezago en
el seguimiento fisico de los apoyos. La oportunidad en la operacion se ve
comprometida por un desfase entre el calendario de adquisiciones
externas y los ciclos biolégicos de la ganaderia, lo que genera cuellos de
botella estructurales. En términos de suficiencia, el Programa dispone de
infraestructura fisica adecuada pero el ndmero de personal resulta
insuficiente para completar el ciclo de supervision post-entrega. La
pertinencia del modelo es adecuada al contexto rural, logrando atender
a los once municipios del estado mediante un despliegue territorial de

proximidad.

Las principales fortalezas de la Politica Publica residen en el
dominio técnico del personal operativo, asi como en el uso del sistema
SIPPRES para el monitoreo de metas fisicas y financieras. No obstante, la
mayor debilidad administrativa es la ausencia de Manuales de
Organizacion y Procedimientos autorizados por la SEFIPLAN, lo que
deriva en una operacion sustentada en rutinas no formalizadas y en la
memoria institucional. Los procesos mejor consolidados corresponden a
la difusion en el territorio y a la fase de selecciéon, donde se aplican criterios
técnicos de elegibilidad vinculados a la trazabilidad ganadera y a la
Unidad de Produccién Pecuaria. Esta base técnica asegura la
funcionalidad de la dictaminacion a pesar del vacio en la normativa

interna de procedimientos.
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Las propuestas de alto valor estratégico se orientan a la
institucionalizaciony modernizacion de la gestion para transitar hacia una
Politica Publica auditable. Es prioritario concluir la formalizacion
normativa de los manuales administrativos y establecer una mesa de
coordinacion permanente con la instancia hacendaria para sincronizar las
adquisiciones con el ciclo productivo. Asimismo, el fortalecimiento digital
mediante un sistema de pre-registro en linea permitiria optimizar los
tiempos de atencion y reducir los costos de transaccion para la poblacion
objetivo. Resulta fundamental cerrar el ciclo de mejora continua a través
de la implementacion sistematica de encuestas de satisfaccion
ciudadana, las cuales no fueron documentadas durante el ejercicio fiscal

dos mil veinticinco.

En materia de perspectiva de género, el Programa presenta un
nivel de transversalizacion alto, sustentado en diagnosticos que visibilizan
la brecha de participacion femenina en el sector. Sin embargo, la tenencia
de la tierra constituye la barrera estructural mas critica, ya que la
propiedad mayoritariamente masculina impide que las mujeres acrediten
el requisito técnico de la Unidad de Produccion Pecuaria. La inclusion de
indicadores de impacto que midan la autonomia econémica es necesaria
para superar el simple conteo administrativo de personas atendidas y
evaluar la reduccion efectiva de las brechas de género en la productividad

ganaderay pecuaria.
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Ficha técnica

Cuadro 5. Ficha técnica de la evaluacion.

Concepto ‘ Informacion

Nombre del despacho Evaluare Expertos en Politicas Publicas S.A. de
evaluador/persona fisica C.V.

Nombre de la persona coordinadora de
la evaluacioén (despacho Gabriel Roberto Fuentes Castillo
evaluador/persona fisica)

Nombres de las principales personas
colaboradoras (despacho
evaluador/persona fisica)

José Luis Villalpando Ortega
Edith Gonzalez Fierro

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacién (Sujeto evaluado)

Secretario de Desarrollo Agropecuario, Rural y
Pesca

Nombre de la persona titular de la
unidad administrativa responsable de
dar seguimiento a la evaluacién (Sujeto
evaluado)

Jorge Carlos Aguilar Osorio

Tipo de contratacién de la instancia

Adjudicacién Directa
evaluadora

Costo total de la evaluacién (numeroy |$233,000.00 (Doscientos treinta y tres mil
letra) pesos 00/100 MXN)

Recursos de Libre disposicién de origen Estatal

Fuente de financiamiento 2026

Fuente: Elaboraciéon propia.
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Evaluare Expertos en Politicas Publicas S.A. de C.V. (2026). Entrevista a
personal operativo y responsables del Programa S041 -
Fortalecimiento a la Ganaderia. Trabajo de campo para la
Evaluacion de Procesos.

Gobierno del Estado de Quintana Roo. (2022). Plan Estatal de Desarrollo
2023-2027. Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

Gobierno del Estado de Quintana Roo. (2023). Diagnostico del Programa
Presupuestario SO41 - Fortalecimiento a la Ganaderia. Secretaria de
Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca.

Gobierno del Estado de Quintana Roo. (2025). Reglas de Operacion del
Programa Fortalecimiento a la Ganaderia y sus Acuerdos
Modificatorios. Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (SEDARPE). (2025).
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa SO41.
Sistema SIPPRES.

Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (SEDARPE). (2025).
Fichas Técnicas de Indicadores del Programa S041. Subsecretaria de
Ganaderia.

Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (SEDARPE). (2025).
Fuentes de Financiamiento y Estructura Programatica del
Programa SO041. Direccion Administrativa.

Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (SEDARPE). (2025).
Cédulas de Avance de Metas Fisicas y Financieras (1T, 2T, 3T y 4T).
Direccion de Planeacion y Estadistica.

Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (SEDARPE). (2025).
Padrones de Personas Beneficiarias por Modalidad (Equipamiento,
Genética, Insumos, Certificacion, Capacitacion y Eventos).
Subsecretaria de Ganaderia.

Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (SEDARPE). (2025).
Manual de Organizacion y Reglamento Interior del Gobierno del
Estado de Quintana Roo.
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Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (SEDARPE). (2025).
Reporte de Recursos Materiales, Infraestructura y Plantilla de
Personal. Subsecretaria de Ganaderia.
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Anexos

Anexo 1. Matriz de Equivalencia de Procesos

Etapa
del MGP

Subprocesos

Actividad

¢Esta Documentado?
(Si/ No / Parcial) y
Evidencia

1.1 Andlisis del | Elaborar el diagnoéstico | Si. Documentado en
Problema sectorial y la construccién del | Diagndsticoy Reglas de
Publico Arbol de Problemas vy | Operacion.
Objetivos.
1.2 Identificacion | Realizar mesas de trabajo | Parcial. Referenciado
Participativa territoriales con | en Entrevista, pero sin
organizaciones para captar | evidencia documental.
necesidades.
Cuantificar las poblaciones | Si. Sustentado en
1.3 Definiciéon de | potencial y objetivo | Diagnésticoy ROP.
g Poblaciones mediante censos (INEGI) y
'g registros de marca.
c
&5 1.4 Disefio | Disefar la Matriz  de | Si. Documentado en
- Programatico Indicadores para Resultados | Matriz de Indicadores
(MIR) y proyectar metas | para Resultados.
fisicas.
1.5 Planeacién | Emitir las Reglas de | Si. Documentado en
Normativa Operacion  (ROP) vy los | Reglas de Operacion.
lineamientos internos de
operacion.
1.6 Manuales | Elaborar y autorizar | No. La Subsecretaria
Administrativos | Manuales de Organizacion y | informé  oficialmente
Procedimientos ante | no contar con estos
SEFIPLAN. documentos vigentes.
c 2.1 Elaboracién | Disefar y validar | Si. Evidencia en
Zg de juridicamente las | archivos de
) Convocatorias convocatorias por modalidad | Convocatorias.
.5. de apoyo.
N
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Etapa

del MGP

Subprocesos

2.2 Estrategia de

Actividad

convocatorias en

Si.

EeVALUATE

expertos en politicas publicas

¢Esta Documentado?
(Si/ No / Parcial) y
Evidencia

Publicar Sustentado en
Comunicacién sitio web oficial y difundir via | Entrevista.
Facebook y WhatsApp.
2.3 Coordinacion | Colaborar con la instancia de | Si. Referenciado en
de Género Mujeres para la difusion | Entrevista.
focalizada a productoras.
3.1 Despliegue | Instalar puntos de atencién | Si. Definido en
de Ventanillas fijosy mdédulos itinerantes en | Mecanica Operativa del
comunidades nucleo. Programa \Y% en
Entrevista
o
..3 3.2 Recepcion | Atender al solicitante, aplicar | Si. Documentado en
& Presencial filtros rapidos y recibir | Convocatorias y en
3 documentos. Entrevista
(0]
33 Cotejo | Validar copias contra | Si. Sustentado en
Documental originales de INE, UPP vy | Reglas de Operaciéon y
Registro de Fierro o Marca | en Entrevista.
vigente.
4.1 Validacién de | Verificar la vigencia del | Si. Documentado en
Elegibilidad registro de fierro y la | Reglas de Operacion.
§ pertinencia técnica del
] inventario ganadero.
)}
3.8 — . _
P 4.2 Aplicacion de | Seleccionar beneficiarios | Si. Sustentado en
'g g Criterios de | priorizando mujeres (50%), | Reglas de Operacion.
:g g Prioridad jovenes Y pequenos
Y o productores.
¢ 4.3 Emitir  notificaciones de | Si. Documentado en
Dictaminacién y | dictamen positivo e integrar | Entrevista.
Padrén el padrén de beneficiarios.
o 31 Gestion de | Realizar  solicitudes  por | Parcial. Proceso
g x E Adquisiciones escrito de compra de | reportado como
1 _g = i insumos ante la Oficialia | responsabilidad de un
(o ﬁ Mayor. actor externo en
B i Entrevista.
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Etapa

del MGP

Subprocesos

5.2 Control

de
Calidad

Actividad

Verificar técnicamente la |
calidad de insumos vy
genética al recibirlos en
bodega.

Si.

EeVALUATE

expertos en politicas publicas

¢Esta Documentado?
(Si/ No / Parcial) y

Evidencia
Definido

en
Mecanica operativa del
Programa (ROP) y en
Entrevista.

5.3 Mecanismo
de Vales

Generar vales ante la falta de
inventario fisico inmediato.

Si. Reportado
Entrevista

en

7. Distribucién de apoyos

telefénicas para la recepcion
del apoyo.

" 6.1 Recepcionar bienes, realizar | Si. Actividad descrita en
g Almacenamient | inventario en bodegas de | Entrevista y sustentada
g_ oy Rutas Chetumal y disenar rutas de | en la disponibilidad de
< dispersién por municipio. infraestructura de
% bodegas.
:g 6.2 Logistica de | Cargar insumos y | Si. Reportado en
g Traslado transportarlos mediante la | Entrevista Y
-'g flota de 18 vehiculos a los | documentado en el
k] puntos de entrega o |reporte de recursos
n, comunidades nucleo. materiales e
et infraestructura.
Convocar a las personas | Si. Sustentado en la
7.1 Notificacion a | seleccionadas mediante | descripcion operativa
Beneficiarios WhatsApp o lamadas | de la Entrevista.

72 Acto de
Entrega y Vales

Realizar el evento de entrega,
identificando al productor y
entregando el bien fisico o el
vale en papel opalina.

Si. Documentado en
Entrevista y en la
Mecanica Operativa

para la comprobacion
administrativa.

Firmmar el Acta Entrega- | Si. Evidencia en
7.3 Recepcion (Anexo 14) vy | formatos de las ROP
Formalizacién y | capturar registro fotografico | (Anexo 14) y
Evidencia de la recepcion (doble | testimonios de la
registro si hubo vales). Entrevista.
o 8.1 Verificacion | Realizar visitas aleatorias (2 a | Parcial. Actividad
t E de Uso de | 3 meses post-entrega) para | descrita en Entrevista
. 'qé & 'y Apoyos constatar permanencia del | pero sin manual de
® 5 ® zﬂ bien. procedimientos que la
b . estandarice.
n
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del MGP Subprocesos

8.2 Evaluacion
de Satisfaccion

Actividad

Aplicar encuestas sobre la
calidad del servicio y los
apoyos recibidos.

EeVALUATE

expertos en politicas publicas

¢Esta Documentado?
(Si/ No / Parcial) y
Evidencia

No documentado. Se

este
SE}

informo
mecanismo
implementd
formalmente apenas
en 2026, por lo que no
existio en el ciclo 2025.

que

9.1 Monitoreo de
Metas

Registrar avances fisicos y
financieros trimestrales en el
sistema SIPPRES.

Si. Evidencia en
Cédulas de avances de
metas.

9.2 Fiscalizacion
Externa

9. Control Interno

Coordinar supervisiones
fisicas con la Contraloria del
Estado ("Guardianes del
Campo").

Si. Referenciado en
Reglas de Operacion y
en Entrevista.

Fuente: Elaboraciéon propia.
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Anexo 2. Cédula de Valoraciéon Operativa del Programa

Criterios de Proceso que se

> . Nivel de cumplimiento (Si/ No / Parcial)
valoracion analiza

1. Descripcion de
Componentes e
Involucrados: ; Se
encuentra definida la | Todos los
secuencia de procesos del
actividades, MGP
componentes y
actores responsables
del proceso?

Si. Se identifican 9 procedimientos
sustantivos coordinados por las
Direcciones Ejecutoras de Fomento
Bovino, Especies Menores y Organizacion

2. Consistencia con

Indicadores: (Existe | Planeaciony Si. Los indicadores de gestién miden
Una consistencia Seguimiento a directamente los productos entregados
elele er)itre c personas (equipamiento, genética, insumos)
operacion real del beneficiarias y )

proceso y los [ g conforme al nivel de Componente.
indicadores de apoyos

gestion de la MIR?

3. Limites de

Procesos: ; Se . . A

encLoRiER Parcial. El flujo es claro en la practica,

delimitadas las dadd] pero la falta de Manuales de

entradas, salidas y ToggaNos Procedimientos formalizados impide una
procesos del . AR

puntos de MGP delimitacion juridica de los puntos de

articulacion de este articulacion institucional.

proceso con los

precedentesy

subsecuentes?

4a. Insumo -

Tiempo: ;El tiempo No. Se reportaron retrasos en las entregas

real de ejecucion del | Produccion, de los trimestres 3y 4 debido a la falta de

proceso es el Solicitud y suministro oportuno por parte de

adecuadoy se apega | Entrega proveedores externos.

a la planificacion
oficial del Programa?
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Nivel de cumplimiento (Si/ No / Parcial)

Criterios de Proceso que se

valoracion analiza

4b. Insumo -
Personal: ; El

personal operativo es Parcial. Existe personal con perfil técnico

suficiente en Produccion, (veterinarios y analistas), pero fue
cantidad, cuenta con | Solicitudy insuficiente para ejecutar el seguimiento
el perfil técnico Entrega fisico post-entrega en 2025.

idoneo y recibe
capacitacion

continua?
4c. Insumo - Parcial. La suficiencia financiera depende
Financiero: ;Los de techos autorizados por la Secretaria de
ISCUrSSes UL Ialetls fors Produccion, Finanzasy Planeacioén. La ejecucion es
asignados al proceso Solicitud y t diant ¢ |
sondlblcientes. SoleTu y ransparente m‘e‘ iante aF: .a's, pero los
oportunos y se g operadores omitieron opinidén sobre la
ejercen con suficiencia presupuestal operativa.
transparencia?
4d. Insumo -
Infraestructura: ;Se
cuenta con la > . '
. . Produccion, Si. El Programa dispone de dos bodegas
infraestructura fisica i A ;
. . Solicitud, en Chetumal (448 m?y 358 m?) y una

y el equipamiento S . . .

I Distribuciony flota de 18 vehiculos operativos para el
tecnoldgico i _

Entrega despliegue territorial.

adecuado para
operar el proceso sin
contratiempos?

5. Articulacion de
Productos: ; Las

salidas o productos . i ..
P Parcial. La desarticulacion con el proceso

de esEidigreso eieeete de compras obliga al uso de "vales de
sirven directamente procesos del : P 9 o
. apoyo", postergando la utilidad real del

COmMo iNnsumos MGP )

- bien para el productor.
funcionales para el
proceso
subsecuente?
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Criterios de Proceso que se

Nivel de cumplimiento (Si/ No / Parcial)

valoracion analiza

6. Sistemas de
Informacion: ; Los

.5|stemas.o,le Si. Se utiliza el sistema SIPPRES 2025 para
informacién del Todos los

proceso funcionan procesos del el monitoreo de metas y el Sistema
o entes de MGP Electronico interno para el registro de
b onitY oo eficientes folios y expedientes de solicitud.

y estan integrados de
manera centralizada?

7. Coordinaciéon

Institucional: ; Existe Si. Se documenta coordinacion la

una coordinacion Instancia Estatal de Mujeres para la

) Todos los iy i .
formal y efectiva procesos del difusion de géneroy con la Contraloria del
entre los actores, MGP Estado ("Guardianes del Campo") para la

dependencias o
niveles de gobierno
involucrados?

fiscalizacion.

8. Pertinencia: ; El
proceso es pertinente

y responde Si. La implementacién de modulos

Todos los . . .
adecuadamente al procesosgl itinerantes en comunidades nucleo
con‘texto MGP reduce costos de transaccion para el
socioeconémico y pegueno productor.
territorial en el que
opera?
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Criterios de Proceso que se . A p .
s . a Nivel de cumplimiento (Si/ No / Parcial)
valoracion analiza
9. Importancia
Estratégica:
Identificar las Todos los Si. Los procesos de seleccion y entrega
caracteristicas son el ndcleo para mejorar la
E procesos del o . " ;
relacionadas con la MGP productividad y autosuficiencia
importancia alimentaria del sector ganadero.
estratégica del
proceso.
10. Satisfaccion de
ersonas -
P . . ) Solicitud,
beneficiarias: ; El . .
Distribucion,
Programa cuenta . .
. Entregay No. Las encuestas de satisfaccion
con mecanismos = y . '
vigentes y Seguimiento a ciudadana para medir trato y calidad se
. s personas implementaron formalmente apenas en
sistematicos para . A S
; . beneficiarias y el ejercicio 2026.
evaluar la satisfacciéon 3
. monitoreo de
de la poblacién
- apoyos
beneficiaria respecto
a este proceso?
El principal cuello de botella identificado
es el desacoplamiento entre el calendario
11. Cuellos de ok .
de adquisiciones externas y los ciclos
botella: ;Se NG -
identifican bioldgicos de la actividad ganadera, lo que
. . impide contar con insumos al inicio del
obstaculos logisticos, | Todos los . .
ciclo productivo y fuerza la
estructurales o procesos del ) N .
implementacién de un mecanismo de
cuellos de botella MGP P
. ) vales de apoyo. Esta practica genera una
gue limiten la fluidez y S
. duplicidad de esfuerzos logisticos para el
en la operacién del ; .
roceso? personal operativo y posterga el impacto
P ) econémico real para la persona
beneficiaria.

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 3. Analisis del Grado de Consolidacion Operativa del

Programa

Elemento de Valoraciéon

Atributo Hallazgo

valoracién (0 al 5)

El Programa cuenta con Reglas de
Operacién publicadas y una Mecanica
1. Normatividad: Operativa definida.

Identificacion de No obstante, la Subsecretaria informod

documentos que | Suficiente 3 . .

n . mediante oficios qug n(? cuer\ta con

procesos. Manuales de Organizacidon ni de
Procedimientos autorizados por
SEFIPLAN.

2. Conocimiento: Durante la entrevista, los responsables

Sison del demostraron un dominio detallado de

conocimiento de la l6gica del Programa, los requisitos de

';oe(ils;r!aass Eficiencia 5 trazabilidad (UPP y Registro de Fierro) y

operadoras de los la secuencia de los 9 procedimientos

procesos sustantivos.

documentados.

3. Se aplica una estandarizacion operativa

Estandarizaciéon: de facto mediante formatos Unicos

Si los procesos (Anexos de las Reglas de Operacién) y

estan el registro en el Sistema Electronico

estandarizados,

o Eficiencia 3 interno.
es decir, si son .
utilizados por Sin embargo, la falta de manuales de
todas las procedimientos impide una
instancias estandarizacion institucional y juridica
ejecutoras. completa.

4. Monitoreo: Si
se cuenta con un
sistema de
monitoreo de
indicadores de
gestion que Oportuno 5
retroalimenten
los procesos
operativos que
desarrollan los
operadores.

El Programa utiliza el sistema SIPPRES
2025 para el reporte trimestral de
avances fisicos y financieros. Se
documentan justificaciones técnicas
ante las variaciones de las metas
Programadas.
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Elementf)’de Atributo Valoracion Hallazgo
valoracién (0 al 5)

Se identificd la emision de tres
acuerdos modificatorios para ajustar el

5. Mejora R |
Continua: Si se disefio a las necesidades de los
cuenta con productores.
mecanismos para | 5 o e 4 , . B '
la Adema3s, se identifico la herramienta
implementacion "Calendario SEDARPE" para optimizar
S|st§mat|ca e la Programacion de convocatorias y
mejoras.

entregas.

La MIR define medios de verificacion
6. Medios de (padrones y Cédulas de avance de
Verificacion: metas).
Areas de mejora
en los medios de | Pertinente 3

Sin embargo, el seguimiento fisico
post-entrega tuvo debilidades en 2025
al no completarse las visitas de
supervision aleatorias por falta de
capacidad operativa.

Esta calificacidn se sustenta en el
dominio técnico especializado de las
personas operadoras y en el uso del
sistema SIPPRES para el monitoreo de
las metas fisicas y financieras. Sin
embargo, la gestidn presenta una
vulnerabilidad normativa debido a Ia
carencia de manuales administrativos,
Total 23 lo que supedita la continuidad
institucional al conocimiento empirico
del personal operativo. Se identifica
ademas una limitacién en el
seguimiento fisico post-entrega por
insuficiencia de personal técnico, lo
gue impide completar el ciclo de
verificacion en el Programa.

verificacion de los
indicadores que
integran la MIR.

Fuente: Elaboraciéon propia.
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Anexo 4. Matriz de analisis de género

Pregunta de

Cumplimient

Variable y

eVALUAIe

expertos en politicas publicas

Hallazgo y recomendacion

género

~__Fuente

operativa

Hallazgo: El diagnostico
identifica una disminucién en
la participacion de las

a mujeresy
hombres?

Fuente:
Entrevista.

Variable: .
Base: ( El 9 mujeres en el sector (del 9.0%
Poblacion o
Programa ) al 8.1%) frente a un
. atendida por .
1. considera . incremento en los hombres.
A Si sexo.
Planeacion | brechasde
géneroensu Recomendacién: Mantener
I s Fuente: . .
diagnostico? . . la actualizacion de datos
Diagnostico. -
desagregados para medir la
reduccion de esta brecha de
participacion.
Adicional: En el
disefo del
Programa, ¢se
9 ¢ Hallazgo: Se documenta una
contemplan = i
. . colaboracién estratégica con
lineamientos o . 4
. la instancia estatal de
mecanismos de . : D
. . Variable: Mujeres para la difusion y
coordinacion . N .
. ST Mecanismos de | visibilizacion de la mujer
interinstitucion . )8
1. P coordinacion. productora.
s al para Si
Planeacion S
Fuente: Recomendacién: Formalizar
derechos de las " ) i
) Entrevista. convenios de colaboracion
mujeresy la ! ST
i gue incluyan capacitacion en
prevencion de
. - derechos humanos para el
la violencia de .
. personal de ventanilla.
género entre la
poblacién
beneficiaria?
Hallazgo: La estrategia por
redes sociales se refuerza con
la red de la Instancia estatal
Variable: de Mujeres para llegar a
Base: ;lLa . P 9
P Canales de productoras de los 11
S o ISR comunicacion municipios
2. Difusion | deigualforma | Si ’ ’

Recomendacién: Diversificar
los materiales de difusién con
imagenes que representen a
mujeres realizando tareas
pecuarias activas.
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Pregunta de Cumplimient Variable y Hallazgo y recomendacion
género o Fuente operativa
Adicional: ; De
ué manera se . .
g Hallazgo: Se utilizan modulos
asegura que las 1 i
. itinerantes en comunidades
convocatorias y .
. nucleoy el apoyo de
avisos lleguen . N 2.
Variable: comisariados ejidales para la
de forma ! ! e
. Ubicacion difusién boca a bocay en
efectiva a . . e
S : ! . territorial. sitios fisicos.
2. Difusion mujeres jefas Si
de familia en >
Fuente: Recomendacion: Establecer
zonas rurales o . i
. . Entrevista. perifoneo local en
indigenas sin ) Bl
comunidades indigenas para
acceso a las .
anunciar la apertura de
plataformas )
. ventanillas.
oficiales o redes
sociales?
Hallazgo: El requisito de
Unidad de Produccidon
Pecuaria (UPP) es dificil de
Variable: cumplir porque la propiedad
Base: ;Los . piIr porq prop
b Tenencia de la suele estar a nombre del
requisitos tierra hombre por costumbre local
3. Solicitud | limitan el Parcial ’ '
acceso de .. .
: Fuente: Recomendacion: Analizar
mujeres? ; .

Entrevista. alternativas legales para
acreditar la posesién o uso de
la tierra sin requerir la
titularidad de propiedad.

Adicional:
Durante el
registro de Hallazgo: La atencion
tallas, ¢se han presencial en ventanilla
identificado requiere traslados que
barreras de Variable: compiten con las cargas de
tiempo o Tiempo de cuidado doméstico.
—_ tecnolégicas . atencion.

3. Solicitud 9 Si .
que afecten de Recomendacion:
manera Fuente: Implementar un sistema de
desproporciona Entrevista. pre-registro digital para
daalas reducir el tiempo de
mujeres permanencia en el médulo
solicitantes itinerante.
para completar
su registro?
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Pregunta de Cumplimient Variable y Hallazgo y recomendacion
género o Fuente operativa
Hallazgo: Las Reglas de
Operacién establecen una
meta de paridad del 50% y
4. Seleccién | Base: ¢ Los Vgrlaple. otorgan prioridad a las
o Criterios de mujeres en caso de empate
de criterios de » i
- prelacion. técnico.
personas seleccién No
BapRiciari $oeneran Fuente: ROPy | Recomendacién: Monitorear
os sesgos? . . e
Entrevista. el porcentaje de solicitudes
rechazadas de mujeres por
falta de UPP para ajustar el
disefo.
Adicional: ; El
sistema de
informacion del
Szdron . Hallazgo: La base de datos
S del padrén dnico permite
Beneficiarios ; .
y identificar y separar de forma
. cuenta con los Variable: ! .
4. Seleccion . . automatizada el ndmero de
pardmetros Sistema de ;
de . - i mujeres y hombres
necesarios para : informacion. y
personas L Si atendidos.
. .. | emitir reportes
Beneficiaria )
automatizados Fuente: - .
s ; - Recomendacion: Vincular el
que Diagndstico. . P
padrén con indicadores de
desagreguen el ; S
- impacto de productividad
flujo de . .
diferenciada por sexo.
personas
validando
variables de
género?
Hallazgo: Los apoyos son
homogéneos y no siempre
. Variable: consideran diferencias en la
Base: ;Los - N . "
5 bienes o Especificacione | capacidad de carga o manejo
y . . s técnicas. fisico de ciertos equipos.
Produccion | apoyos .
Parcial
de los responden a .. -
. Fuente: Recomendacion: Flexibilizar
Apoyos necesidades . .
) . Analisis de el catalogo de conceptos
diferenciadas?
Procesos. adaptando el pesoy
dimensiones de equipos al
perfil de las productoras.
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Pregunta de Cumplimient Variable y Hallazgo y recomendacion
género o Fuente operativa
Adicional: ;. La
composicién de
los paquetes
escolares fue Hallazgo: Se entregan Kits
disefada . estandarizados (ej. apicolas o
Variable: . . .
contemplando . insuMos basicos) iguales para
5. . Disefio de o .
. . necesidades toda la poblacidn objetivo.
Produccion | _ . productos.
fisicas No
de los . . o .
diferenciadas Recomendacion: Incluir
Apoyos - Fuente: : . )
para las nifas y . opciones de equipamiento
Lo Entrevista. L.
los ninos, o el ergondmico dentro de las
paquete es modalidades de apoyo.
genérico para
todala
poblacion?
Hallazgo: No se reportaron
asimetrias especificas en la
Variable: distribucion, aunque el
Base: ;La o acceso a comunidades
6. . Logistica .
S .. | logistica de . alejadas es un reto general.
Distribucioé territorial.
traslado afecta No
n de i -
mas a las Recomendacion:
Apoyos ) Fuente: . 1 .
mujeres? . Sistematizar el registro de
Entrevista. .8 . S
incidencias logisticas para
detectar posibles barreras de
género no identificadas.
Adicional: Al
definir la
logistica .
gistic: Hallazgo: El despliegue de
territorial para > .
ventanillas itinerantes en
atender . . .
S . Variable: comunidades nucleo reduce
incidencias, . ST
ey Mddulos los costos indirectos y
6. cqué . ]
.. s . itinerantes. tiempos de traslado para las
Distribucié | estrategias se . .
. Si mujeres.
n de implementan .
Apoyos para mitigar las Fuentl
. . Analisis de Recomendacién: Aumentar
asimetrias de X o
Procesos. la frecuencia de visitas a las
traslado que
zonas detectadas con mayor
enfrentan las i
A poblacion de productoras.
mujeres en
zonas rurales
marginadas?
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Hallazgo y recomendacion

género

o

Fuente

operativa

Hallazgo: La rigidez horaria
de los eventos de entrega

atencién para
evitar que el
tiempo de
espera afecte
sus
responsabilidad
es?

Rariate: puede representar un
Base: ;Los Rigidez de 3 .
X ) obstaculo para mujeres con
horarios de horarios. X
7. Entrega i cargas de cuidado.
entrega Parcial
de Apoyos e
dificultan el Fuente: .
o Recomendacion: Establecer
acceso? Analisis de .
periodos de entrega
Procesos. )
ampliados o escalonados en
comunidades rurales.
Adicional:
Tomando en
cuenta las
cargas de
cuidado no
remuneradas
gue asumen las Hallazgo: Se aplican medidas
mujeres jefas de atencion prioritaria para
de hogar, ¢se mujeres embarazadasy
han Variable: adultos mayores, pero no hay
implementado Protocolos de un protocolo especifico para
7. Entrega horarios g atencion. jefas de familia.
: ) Parcial
de Apoyos | flexibles, filas
preferenciales o Fuente: Recomendacién:
protocolos Entrevista. Institucionalizar las filas
agiles en las preferenciales para personas
mesas de con dependientes a su cargo

en los eventos de entrega.
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Pregunta de

Cumplimient
o

Variable y
Fuente

eVALUAIe

expertos en politicas publicas

Hallazgo y recomendacion

8.

género

operativa

Hallazgo: El padron esta
desagregado, pero la falta de

Seguimient Base: ;Se Variable: visitas de seguimiento fisico
- ag monitoreay Seguimiento en 2025 impidid medir el
ora evalda el fisico. impacto real en las mujeres.
geneficiaria Programa con Parcial
atos 3 ion: Garantizar
s dat Fuente: Recomendacion: G t
m):)nitoreo desagregados Analisis de la ejecucion de visitas de
e —— por sexo? Procesos. verificacion que reporten el
poy impacto productivo
diferenciado por sexo.
Adicional: Ante
casos de
incidencias
operativas Hallazgo: El mecanismo de
8 (tallas encuestas se implementd en
S.e uimient incorrectas o Variable: 2026 y no existié un protocolo
b ag insumos Registro de de incidencias de género en
personas faltantes), ¢ cual incidencias. el ciclo 2025.
beneficiaria | €5 el protocolo No
5 operativo para Fuente: Recomendacioén: Disefiar un
m):)nitoreo registrar estas Andlisis de formato de quejas que
de apoyos incidencias Procesos. permita tipificar casos de
Yy cruzadas por discriminacion o barreras de
variables de género.
géneroy
evaluar su
resolucion?
Base: ;Los "
N Hallazgo: Existen canales
mecanismos ;
: legales de denuncia por uso
para interponer . .
. indebido de recursos, pero
quejasy :
. . carecen de un filtro
denuncias son Variable: .
i . especifico para reportar
accesibles para Mecanismos de e s 1
9. Control ; i . discriminacién de género.
Interno las mujeres en Parcial denuncia.
Zo Recomendacion: Capacitar a
vulnerablesy Fuente: ROP. : o

permiten
identificar
casos de
discriminaciéon?

los "Guardianes del Campo"
en la deteccion de posibles
condicionamientos de apoyo
por motivos de género.
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Cumplimient Variable y Hallazgo y recomendacion

Pregunta de

género
Adicional:
¢ Existen
supervisiones
de control
interno
orientadas a
vigilar y evitar
que la entrega
del apoyo sea

9. Control -
condicionada a
Interno . )
la exigencia de
cargas de
cuidado no
remuneradas

(como labores
de limpieza
escolar) hacia
las madres de
familia?

Si

o Fuente

Variable:
Supervisiones.

Fuente: ROPy
Entrevista.

operativa

Hallazgo: Las Reglas de
Operacion prohiben el uso
del Programa para fines
distintos al social, lo que
protege contra
condicionamientos.

Recomendacion: Incluir una
pregunta especifica en la
auditoria de "Guardianes del
Campo" sobre la gratuidad
total y ausencia de
condicionamientos de labor.

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 5. Cédula de valoracion de transversalizacion de la

perspectiva de género

¢Cumple de

Elemento de Madurez forma Analisis
satisfactoria?

1. Diagnéstico con

Enfoque de Género: El

diagnédstico o El documento de justificacion identifica
documento de disefio una disminucién en la participacidn de las
identifica cuantitativa y si mujeres en labores agropecuarias (del
cualitativamente las 9.0% al 8.1%) frente a un incremento en
brechas de género los hombres, sustentando la necesidad de
especificas del sector la intervencion.

que el Programa busca

reducir.

2. Padrén Desagregado

por Sexo: El Programa

cuenta con un padrén

Unico de beneficiarios o La base de datos y el padrén de

base de datos de beneficiarios son integrados y validados
beneficiarios que . por las direcciones ejecutoras,

A e Si . 2 T
permite identificar de permitiendo el seguimiento del criterio
forma automatizaday de paridad establecido en el diseno.
desagregada el ndmero
de mujeres y hombres
atendidos.

3. Acciones Afirmativas

u Operacién Inclusiva:

Existen criterios formales

en las Reglas de Las Reglas de Operacién y la mecanica
Operaciéon (ROP) o operativa definen un criterio de seleccién
lineamientos (como Si gue prioriza alcanzar una meta del 50%
puntajes extra, cuotas de de mujeres beneficiarias, otorgandoles
género o facilidades de prelacion en el proceso de dictaminacion.
horario) para favorecer el

acceso y permanencia de

las mujeres.
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¢Cumple de

Elemento de Madurez forma Analisis
satisfactoria?

4. Indicadores de

Género en la MIR: Los indicadores de la MIR miden el
Existen indicadores de porcentaje general de "personas
Propdésito o Componente productoras apoyadas", pero no definen
en la MIR que miden el Parcial en su método de calculo una métrica
impacto del Programa especifica de impacto para la reduccion
en la reducciéon de de la brecha de género, aunque los
brechas de género o, al resultados se reporten de forma

menos, reportan metas desagregada en los padrones.
desagregadas por sexo.

Fuente: Elaboraciéon propia.
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Anexo 6. Guion de entrevista

Planeacion

El evaluador comienza la entrevista mencionando el concepto de
proceso de planeacion y pregunta sobre el paso a paso para el
desarrollo del mismo. Se debe detectar y ahondar en areas o actores
participantes; tiempos; entradas-salidas; recursos
humanos/materiales/financieros/infraestructura; sistemas informaticos

empleados, etc.

Aspectos a valorar en el proceso

e Identificar las actividades o acciones de planeacion estratégica
del Programa que se realizan. Ahondar en elaboracién de la MIR,
definicion de metas, actualizacidon/elaboracién del diagndstico

del Programa (preguntar por el paso a paso).

e Referir si la planeacion estratégica es el resultado de un ejercicio
institucionalizado que involucra a los actores clave de la gestion

del Programa.

e Analizar si existe un documento resultado de la planeacion
estratégica. ¢ Es claro, difundido y accesible? ; En qué medida es

utilizado para guiar la operacion del Programa?

e Valorar si la planeacion estratégica esta vinculada con el
cumplimiento, entrega o generacion de los bienes y/o servicios

del Programa.

Pagina 173 de 183



UINTANA eVALUATre

o UNIDDOS PARA expertos en politicas publicas
TRANSFORMAR

202212027

e Identificar si planeacion estratégica establece indicadores para

medir los avances en las metas establecidas.

e Valorar si las metas son factibles y estan orientadas a impulsar el

desempeno del Programa.

e Existencia de un plan de operaciones del Programa que se
formula para lograr los objetivos propuestos, y si esta expresado
en términos de recursos monetarios, para el periodo que se

evalula.
Preguntas adicionales

e ;Como sistematizan los resultados de las mesas de trabajo
territoriales para que impacten directamente en el disefio de las
Reglas de Operacion?

e ;De qué manera los tres acuerdos modificatorios permitieron
ajustar la ejecucion presupuestal ante factores externos sin violar

la normatividad?
Difusion

El evaluador explica el concepto de proceso de difusién y pregunta por
el paso a paso para el de desarrollo del mismo. Se debe detectar y
ahondar en areas o actores participantes; tiempos; entradas-salidas;
recursos humanos/materiales/financieros/infraestructura; sistemas

informaticos empleados, etc.

Aspectos a valorar en el proceso

Identificar actores intervienen en la comunicacion del Programa.
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Existencia de una estrategia de comunicacion del Programa
documentada. En caso afirmativo, pedir describirla.

Distinguir si la estrategia de comunicacion del Programa
(documentada o no) es adecuada.

Determinar los medios utilizados, el lenguaje y el contenido de los

mensajes son pertinentes en funcion del publico al que van dirigidos.

Preguntas adicionales

e ;Como funciona la herramienta interna denominada "Calendario
Sedarpe" para coordinar los tiempos de las convocatorias y evitar
traslapes entre modalidades?

e ;Qué papel estratégico juega la instancia estatal de Mujeres en la
difusion focalizada para incentivar la participacion de las

productoras en los 11 municipios?

Solicitud de apoyos

El evaluador explica el concepto de proceso de difusion de apoyos y
pregunta por el paso a paso para el de desarrollo del mismo. Se debe
detectar y ahondar en areas o actores participantes; tiempos; entradas-
salidas; recursos humanos/materiales/financieros/infraestructura;

sistemas informaticos empleados, etc.

Aspectos a valorar en el proceso

Existencia de un proceso claro, imparcial y explicito por medio del
cual la poblacién potencial puede solicitar acceso a los bienes y/o
servicios que otorga el Programa.

Identificar si los requisitos para solicitar los bienes y/o servicios del
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Programa se presentan de manera claray completa.

Identificar si los puntos de recepcion de solicitudes son accesibles y
suficientes (cuando aplique).

Verificar existencia mecanismos estandarizados para recibir y revisar
la documentacion entregada, asi como registrar y dar tramite a las
solicitudes (cuando aplique)

Valorar sin son adecuados estos mecanismos (cuando aplique). En
caso de que el Programa apoye la realizacion de proyectos, ¢se
brinda asesoria para la presentacion de los mismos?, de ser asi, ¢es
pertinente esta asesoria?

Identificar si proceso de solicitud de los bienes y/o servicios que

otorga el Programa se encuentra automatizado total o parcialmente.

Para esta pregunta, se puede considerar los estados de digitalizacion
utilizados por la Comision Intersecretarial para el Desarrollo del
Gobierno Electronico, segun una adaptacion realizada a la clasificacion

gue hace la ONU®>;

e Estado de digitalizaciéon 1: trdmites y servicios que se

encuentran en estado informativo;

e Estado de digitalizacién 2: tramites y servicios que cuentan

con interfaces de comunicacion unidireccional;

e Estado de digitalizacion 3: tramites y servicios que permiten

2 Para mayor informacion, referirse a “Figure A.4. The four stages of online service development” en los Lineamientos relativos a la
digitalizacion estandarizada de tramites y servicios con apego en la Estrategia Digital Nacional, disponible en
http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/67232/ti_1_pgcm_bases_lineam_tys.pdf y a United Nations E-Government
Survey 2014 (pagina 195) disponible en https://publicadministration.un.org/egovkb/Portals/egovkb/Documents/un/2014-
Survey/E-Gov_Complete_Survey-2014.pdf.
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realizar transacciones; y

e Estado de digitalizacidon 4: tramitesy servicios que el usuario
puede ejecutar de principio a fin por medio de dispositivos

digitales.
Preguntas adicionales especificas

e ;De qué manera el despliegue de modulos itinerantes en
comunidades nucleo reduce los costos de transaccion y facilita el

acceso a los pequenos productores?

e Ante brechas educativas en la poblacion mayor de 45 anos, ;como
apoya el personal de ventanilla en la "traduccion" de términos

técnicos de las convocatorias?
Seleccion de personas beneficiarias

El evaluador explica el concepto de proceso de seleccion de personas
beneficiarias y pregunta por el paso a paso o procedimiento para el
de desarrollo del mismo. Se debe detectary ahondar en dreas o actores
participantes; tiempos; entradas-salidas; recursos
humanos/materiales/financieros/infraestructura; sistemas informaticos

empleados, etc.

Aspectos a valorar en el proceso

e Existencia de una metodologia o método para la seleccion de
personas beneficiarias de los bienes y/o servicios del Programa.
Identificar si metodologia utilizada cuenta con criterios de

seleccion y elegibilidad claros, estandarizados y sistematizados.
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e Ahondar sila seleccion de personas beneficiarias del Programa es
un proceso transparente e imparcial. Identificar si el resultado de
la seleccion es publico. (cuando aplique)

e Preguntar si informacion en una base de datos que permita
conocer quiénes o qué instancias reciben los bienes y/o servicios
del Programa. Identificar qué informacion integra esta base de
datos y como se construye.

e Verificar existencia de mecanismos para validar y actualizar esta

base de datos. ; Estos mecanismos son pertinentes?
Preguntas adicionales especificas

e ;Como se identificd que la tenencia de la tierra es la principal
barrera estructural que impide a las mujeres cumplir con el

requisito técnico de la UPP?
Produccién o generacion de bienes, servicios o apoyos

El evaluador explica el concepto de proceso de produccion o
generacion de bienes, servicios o apoyos y pregunta por el paso a
paso para el de desarrollo del mismo. Se debe detectar y ahondar
en areas o actores participantes; tiempos; entradas-salidas; recursos
humanos/materiales/financieros/infraestructura; sistemas

informaticos empleados, etc.

Aspectos a valorar en el proceso

Determinar si se cuenta con los insumos suficientes para generar el
volumen de bienes y/o servicios que permitan al Programa atender

a su poblacion objetivo.
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Definir si el Programa tiene mecanismos para estimar la produccion
o generacién necesaria de bienes y/o servicios, de acuerdo con la
posible demanda o requerimientos de su poblacion objetivo.
Identificar si es adecuado este mecanismo.

Conocer si mecanismos de control de calidad para la generacion de
los bienes y/o servicios del Programa. ¢(Estos mecanismos son
pertinentes?

Referir si las actividades de generacidon de bienes y/o servicios que
otorga el Programa estan estandarizadas, es decir, son ejecutadas de

manera homogénea por todas las instancias que participan.
Preguntas adicionales especificas

e ;COmMo es el mecanismo de comunicacion y solicitud ante
SEFIPLAN para la adquisicion de los insumos y equipamiento del

Programa?

e ;Qué protocolo siguen las direcciones ejecutoras cuando detectan
qgue los insumos recibidos en bodega no cumplen con las

especificaciones técnicas solicitadas?

Distribucion de apoyos

El evaluador explica el concepto de proceso de distribucion de apoyos y
pregunta por el paso a paso o procedimiento para el desarrollo del mismo.
Se debe detectar y ahondar en areas o actores participantes; tiempos;
entradas-salidas; recursos humanos, materiales, financieros e
infraestructura; asi como los sistemas informaticos empleados.

Aspectos a valorar en el proceso
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o Identificar si existen especificaciones (Programas o planes de
trabajo) sobre la forma en que se deben trasladar los bienes para
asegurar su adecuada recepcion en el punto de destino (planteles).
Reconocer si son adecuadas estas especificaciones respecto a
normas o lineamientos existentes.

o Referenciar si la logistica de distribucion se actualiza de manera
periddica.

¢ Reconocer si en el disefio y actualizacion de la logistica se toman
en cuenta los factores geograficos y climatoldgicos en cada region

donde opera el Programa.

Preguntas adicionales especificas

e ;COmo se disenan las rutas de dispersion municipal y los
calendarios de distribucion estatal para asegurar que el productor
reciba su apoyo oportunamente?

e ;Con quéinfraestructura de transporte y personal operativo cuenta

la Subsecretaria para cubrir la logistica en todo el estado?

Entrega de apoyos

El evaluador explica el concepto de proceso de entrega de apoyos a la
poblacion y pregunta por el paso a paso o procedimiento para el
desarrollo del mismo. Se debe detectar y ahondar en areas o actores
participantes; tiempos; entradas-salidas; recursos humanos, materiales,
financieros e infraestructura; asi como los sistemas informaticos
empleados.

Aspectos a valorar en el proceso
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e Distinguir si los bienes o servicios del Programa son
proporcionados conforme a las especificaciones y de manera
oportuna a los destinatarios finales.

o Describir si los puntos de entrega de los bienes son cercanos a las
personas beneficiarias que atienden y si son de facil acceso. ;Se

considera que son suficientes y por qué?

Preguntas adicionales especificas
e ;En qué consiste el mecanismo de "vales de apoyo" impresos y bajo
gué condiciones operativas se decide su implementacion?
e ;Cudlesel procedimiento para la toma de evidencia fotograficay la

firmma del Acta Entrega-Recepcion durante el acto presencial?
Seguimiento a personas beneficiarias y monitoreo de apoyos

El evaluador explica el concepto de proceso de seguimiento a la
poblacion atendiday pregunta por el paso a paso para el de desarrollo
del mismo. Se debe detectary ahondar en areas o actores participantes;
tiempos; entradas-salidas; recursos
humanos/materiales/financieros/infraestructura; sistemas informaticos

empleados, etc.

Aspectos a valorar en el proceso

Indagar si el Programa tiene mecanismos para Vverificar el
procedimiento de seguimiento a los beneficiarios que permitan
identificar si los bienes y/o servicios generados son utilizados de
acuerdo con lo establecido. Identificar como se implementa el
mecanismo. ¢ Este mecanismo es adecuado?

En caso de que los bienes y/o servicios involucren la ejecucion de
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obra o de infraestructura, referir si el Programa cuenta con un
mecanismo de seguimiento o supervision que permita identificar si
se realizaron acorde a la normativa aplicable. Reconocer si el
seguimiento o supervision considera plazos para la revision de las
condiciones de la obra o la infraestructura después de terminada la
obra.

Distinguir si Programa tiene mecanismos para identificar si se
cumple con su objetivo central. Reconocer si suficientes vy
pertinentes estos mecanismos.

Existencia de mecanismos para conocer la satisfaccion de la
poblacién beneficiaria sobre los bienes y/o servicios del Programa
respecto de aquellos que ofrece el Programa. ;Son adecuados estos
mecanismos? ;Su operacion permite una aplicacion imparcial y
objetiva?

Existencia de evidencia para afirmar que las quejas y sugerencias
qgue brindan los beneficiarios del Programa son utilizadas para la

mejora continua del mismo.
Preguntas adicionales especificas
e ,COmo se coordinan las visitas aleatorias de verificacion fisica?

e ;Cudles fueron las razones operativas por las que no se aplicaron

encuestas de satisfaccion ciudadana durante el ejercicio fiscal 20257
Control interno

El evaluador explica el concepto de proceso de control interno y
pregunta por el paso a paso para el de desarrollo del mismo. Se debe

detectar y ahondar en areas o actores participantes; tiempos; entradas-
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salidas; recursos humanos/materiales/financieros/infraestructura;

sistemas informaticos empleados, etc.

Aspectos a valorar en el proceso

Conocer si el Programa cuenta con los mecanismos para verificar
que los componentes o entregables se otorguen de acuerdo con lo
establecido en la normativa especifica y lleguen a la poblacion que
deba ser beneficiada.

¢(Estos mecanismos son adecuados?

Existencia, de manera sistematizada, un documento que dé cuenta
de los resultados de supervision y entrega de componentes o
entregables. ;Este documento es adecuado? (Los resultados se
utilizan para implementar mejoras en la operacion del Programa?
Existencia de procedimientos estandarizados que verifiquen el
cumplimiento de la corresponsabilidad u obligatoriedad por parte
de los beneficiarios o destinatarios de los componentes o

entregables del Programa (cuando aplique).
Preguntas adicionales especificas

e ;Como se utilizan los reportes trimestrales en el sistema SIPPRES
para monitorear el cumplimiento de metas y documentar
justificaciones técnicas?

e ;Qué cuellos de botella se identifican en la operacion del

Programa?
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